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DANH MUC CAC CHU VIET TAT

Chir cai viét tit

Y nghia

LDTB&XH Lao dong Thuong binh va X3 hoi
GD&DT Giao duc va bao tao

CbR Chuén dau ra

CTSV Cong tac sinh vién

CTDH Chuong trinh day hoc
CTPbT Chuong trinh dao tao
bBCL Pam bao chat luong

bCCT Pé cuong chi tiét

bH Pai hoc

GDDbH Giao duc dai hoc

GD&DT Giao duc va dao tao

GV Giang vién

GVC Giang vién chinh

GVvCC Giang vién cao cap

NCV Nghién ctru vién

THPT Trung hoc phd thong
KbCLGD Kiém dinh chat luong gido duc
KH&HTQT Khoa hoc va hop tac qudc té
KHCN Khoa hoc cong nghé

KS Ky su

CNTT Cong ngh¢ thong tin

NCKH Nghién ctru khoa hoc

NH Nguoi hoc

SV Sinh vién

ThS Thac si

TS Tién si

KHDT Khoa hoc dao tao

QHDN Quan hé doanh nghiép

bT bao tao

Phong KT&DBCL Phong Khao thi va Dam bao chét luong
GS Gido su

PGS Pho Gido su
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PHAN I. KHAI QUAT

1.1. Dt vin dé

1.1.1. Tém tit bdo cdo ty danh gid

Chat lugng chuong trinh dao tao (CTDT) dong vai tro quan trong, quyét dinh chat
luong dao tao ctia mot Trudng dai hoc, chat luong ctia mot chuyén nganh dao tao. Yéu
cau dbi méi cin ban, toan dién gido duc va dao tao ndi chung, giéo duc dai hoc (GDDH)
noi riéng trong bdi canh cua xu thé hoi nhap, toan cau hda, nhu cau vé ngudn nhan luc
chat lugng cao trong céng cudc cdng nghiép hoda, hién dai hda dat nude dudi anh huong
siu rong cia cudc cach mang cong nghiép 1an tht 4, viéc nang cao chat luong CTDT
khéi nganh k¥ thuat cang tré nén buee thiét. Viéc dam bao chét lugng CTDT nganh Cong
nghé théng tin (CNTT) da dugc Nha truong, Khoa Cong nghé théng tin phu trdch thuong
xuyén quan tam ké tir khi chuy@n nganh dao tao dugc mo va tuyén sinh tir naim 2006,
nhiéu giai phap di va dang dugc Nha trudng, Khoa Cong nghé théng tin dua ra nham
duy tri va nang cao chit luong CTDT nganh Cong nghé thong tin. Pé nang cao chat
lugng ddo tao sinh vién nganh Coéng nghé thong tin, nhiéu giai phap di dugc 4p dung va
trién khai trong viéc duy tri va nang cao chat lugng dao tao ciia nganh. Nha truong da
tién hanh tu danh gia va dang ky danh gia ngoai CTDT nganh Cong nghé théng tin theo
Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cia B GD&DT, theo cac cong van
2085/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2020, cong vin sb 1669/QLCL-KDCLGD ngay
31/12/2019 vé huéng dan dénh gié theo tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT ciia Cyc
Quan Ii chat lugng, BO GD&DT.

Phuc vu cho cdng tac kiém dinh chit lwong CTDT, Trudng da chon ddi ngii can
bd ciing nhur cac diéu kién can thiét cho hoat dong tu danh gid. Nha truong di to chirc
nhiéu hoi nghi cap trudng vé cong tac dam bao chat lugng va kiém dinh chat lugng trong
GDDPH, ctr can bo tham du cac 16p tap huin vé cong tac nay. Hoi ddng tu danh gia nganh
Cong nghé thong tin gom 19 thanh vién, Ban thu Ky gidp viéc Hoi dong gom 20 thanh
vién da duoc Nha truong thanh 1ap phuc vu cho cdng tac trién khai cong viéc, thuc hién
tu danh gi4. Hoi dong tu danh gia va Ban thu ky gém cac can bo chu chdt, c6 kinh
nghiém quan li, am hiéu vé GDPH va cong tac DBCL noi chung, kiém dinh chét lugng
noi riéng tir Khoa Céng nghé thong tin, cac phong ban, trung tdm chirc ning va cac to

chure, doan thé ciia Nha truong.



Tu danh gia CTDT nganh Cong nghé thong tin gidp Nha truong, Khoa Cong nghé
théng tin tu ra soat, danh gia thuc trang dao tao ctia Nganh, c6 dugc mot bure tranh toan
canh vé nganh CAng nghé thdng tin dugc danh gia chan thuwc, toan dién trén cac khia
canh 1am co so dé xay dung trién khai cac ké hoach hanh dong, cai tién nang cao chat
lvong CTDT cua nganh, diéu chinh muc tiéu cho giai doan ké tiép theo huéng tét hon.
Ty dénh gid CTDT nganh Cong nghé thong tin 1a diéu ki¢n can thiét dé Nha truong dang
ky danh gia ngoai va dé nghi cong nhan dat tiéu chuan chat luong CTPT, thé hién tinh
tu chu va tu chiu trach nhiém cua Nha truong trong toan bd hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong theo chirc ning, nhiém vu dugc giao phi hop véi
sir mang va muc tiéu da dugc xac dinh.

Bo ¢ong cu 11 tiéu chuan véi 50 tiéu chi danh gia chat luong CTDT cua Bo
GD&DT (ban hanh kém theo Théng tu 04/2016/TT-BGDDT, ngay 14/3/2016 cua Bo
GD&DT) duoc su dung trong viée trién khai thuc hién ké hoach tu danh gia CTbT
nganh Cong nghé thong tin, Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat Vinh. Dya trén céc tiéu
chi da duoc Bo GD&DT ban hanh Hoi dong tu danh gia da trién khai cac cac ké hoach
cong viée cu thé tién hanh xem xét, ty danh gia, 1am rd thuc trang CTDT; phan tich, giai
thich, so sanh, ddi chiéu va dua ra nhitng nhan dinh, chi ra diém manh, ton tai va ké
hoach hanh dong phat huy diém manh, khac phuc ton tai. Cong tac ty danh gia CTDT
nganh Céng nghé thdng tin cd su phdi hop, tham gia tich cuc cia Khoa Cong nghé thong
tin, cac phong ban cua Nha truong va cac bén lién quan. Hoi dong tu danh gia CTDT
nganh Cong nghé thong tin duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 62/QD-DHSPKTV ngay
01 thang 2 nim 2023 ctia Hiéu trudng trudong Pai hoc Su pham K§ thuat Vinh gdm Ban
gidm hiéu, can bd giang vién Khoa Cong nghé théng tin, cdn bd cac phong ban, trung
tam trong truong. Phong khao thi va Bam bao chit luong ctia Truong t6 chic tap hudn,
huéng dan, 1én ké hoach thyc hién; cc tiéu ban phdi hop véi cac phong, ban, trung tam
trong truong hoan thién béo cao ty danh gia kém ho so minh chimg. Théng tin phan hoi
ctia cac bén lién quan (SV, cuu SV, giang vién, doanh nghiép, nha tuyén dung,...) ciing
dugc thu thap va str dung, cung cap dir liéu cho viée thyc hién danh gia.

B4o céo tu danh gia CTDT nganh Cong nghé thong tin ¢6 cau tric gdm 4 phan:

- Phan 1. Khai quat

- Phéan II. Ty d4nh gia theo 11 tiéu chuan va 50 tiéu chi



- Phan III. Két luan

- Phan IV. Phu luc

No6i dung chinh cua Bdo céo ty ddnh gida CTDT nganh Cong nghé thong tin dua
theo bo tiéu chuan danh gia chat lwong CTDT do B GD&DT ban hanh véi 11 tiéu
chun, vé6i 50 tiéu chi. Trong do, cac ti€u chuin 1,2, 3,4 tap trung vao muc tiéu, chuin
dau ra (CPR), ban mé ta CTDT, cu trac, ndi dung chuong trinh day hoc (CTDH) va
phuong phép tiép can trong day-hoc; tiéu chuan 5 danh gia vé két qua hoc tap ciia nguoi
hoc; tiéu chuan 6, 7 hudng dén viéc ty ddnh gia vé doi ngii can bo giang vién va doi ngil
nhan vién; tiéu chudn 8 tip trung danh gia cac yéu t6 lién quan dén ngudi hoc va hoat
dong ho tro ngudi hoc; tidu chuan 9 gén véi cac van dé vé co sé vat chat va trang thiét
bi; tiéu chuan 10 dua ra nhiing nhan dinh chinh xac trong niang cao chat luong CTDT
va NCKH; tiéu chuan 11 dua ra cac danh gia vé két qua dat duoc ciia ca CTPT nganh
Cong ngh¢ thong tin trong chu ki danh gia.

MBoi tiéu chi duoc dénh gia v6i hé thong cac thong tin, minh ching di kém duoc
ma hoa theo huéng dan ctia Thong tu 04/2016/TT-BGDDPT, cong thirc ma héa minh
ching dugce st dung la: Hn.ab.cd.ef; Trong do:

H: viét tit “Hop minh ching” (Minh chimg cia mdi tiéu chuan duoc tap hop

trong 1 hop hodc mot sé hop)
- n: s thir ty ctia hop minh chimg duoc danh sb tir 1 dén hét (truong hop n >
10 thi chudi ky hiéu c6 12 ky tu tré 1én)
- ab: s0 thtr ty cta tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)
- cd: s6 tha tu ctia tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)
- ef: s6 tht ty cia minh chimg theo ting tiéu chi (thong tin va minh ching thir
nhat viét 01, thir 15 viét 15...)
Vidu: H1.01.01.01: la MC thir nhdt cua tiéu chi 1 thudc tiéu chuan 1, dwoc dat &
hop 1;, H3.03.02.15: la MC thir 15 cua tiéu chi 2 thuoc tiéu chudn 3, dwoc dat & hop 3.
1.1.2. Muc dich, quy trinh tw danh gia, phwong phdp va cong cu danh gida
Muc dich tw danh gia:
Panh gia tong thé cac hoat dong cua nganh Céng nghé thdng tin theo Tiéu chudn
danh gid chat lwong CTPT cdc trinh 3 GDPH cua B6 GD&DPT (ban hanh kém theo
thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nim 2016), dua ra bao cdo vé tinh trang
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chét luong dao tao, hi¢u qua hoat dong dao tao, NCKH, nhan luc, co s¢ vat chét, cac
van dé lién quan khac phuc vu cho cong tac dao tao NCKH va chuyén giao cong nghé;
Dénh gia cac diém manh, diém yéu cua don vi ddo tao quan li nganh Céng nghé thong
tin trong cong tac dao tao, NCKH va chuyén giao cong nghé tir d6 tién hanh diéu chinh
cac ngué)n lyc va qua trinh thuc hién, dé ra ké hoach, bién phap cu thé dé dat duoc tiéu
chuén chét luong dao tao, timg budc cai tién, nang cao hon nita chat luong dao tao,
NCKH, xay dung nganh tré thanh don vi dao tao, nghién ctru va chuyén giao cong nghé
uy tin trong nudc, vuon ti tam khu vuc va quoc té.

Phan tich, so sanh két qua hoat dong ciia nganh Coéng nghé thong tin theo cac tiéu
chuan, tiéu chi kiém dinh chat luong nganh ddo tao va xac dinh mirc do dat dugc d6i
v6i timg tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh. Trén co sé d6, Nha trudng dang ki kiém dinh
chat luong CTDT véi co quan kiém dinh chat lugng gido duc va dé nghi cong nhan dat
tiéu chuan chat lwong CTDT nganh Cong nghé thong tin.

Thé hién tinh tu chu, tu chiu trach nhiém cta Nha truong trong hoat dong dao tao,
nghién ciru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va dich vu xa hoi theo chtrc ning, nhiém
vu dugc giao, phu hop véi sit mang va muc ti€u cua Nha truong.

Pham vi tw danh gia: Hoat dong tu danh gia CTDT duogc thuc hién voi 01 nghanh
cta Khoa Cong nghé thong tin 1a nganh Céng nghé thong tin, trong chu ky tir ndam 2019
dén nam 2023.

Quy trinh tw danh gia: Quy trinh ty danh gia duoc thyc hién theo cac budc chinh
nhu sau:

- Budc 1: Thanh l1ap Hoi dong tu danh gia;

- Budce 2: Lap ké hoach tu danh gia;

- Budc 3: Phan tich tiéu chi, thu thip thong tin va minh ching;
- Budc 4: Xu li, phan tich cac thong tin, minh chiing thu duoc;
- Budc 5: Viét bao cao tu danh gia.

Qua trinh thyc hién ty danh giad dugc thyc hién tir thang 04 nam 2023 dén thang
12 nam 2023, dugc thyc hién theo tht tu céc tiéu chuén tir 1 dén 11 bam sat Tiéu chudn
danh gid chat lwong CTPT cdc trinh @3 GDPH cua B6 GD&DPT (ban hanh kém theo
thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nam 2016). Trong ting tiéu chuan, cac

danh gid dugc trinh bay theo thir tu cac ti€u chi vdi cac ndi dung chinh: 1. Mo ta hién
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trang; 2. Diém manh; 3. Ton tai; 4. Ké hoach hanh dong; 5. T danh gid. Cac nhom
chuyén trach thuc hién tu danh gia nganh Cong nghé thong tin dugc phan cong kém
theo Quyét dinh s6 62/QD-DHSPKTV ngay 01/02/2023 véi cac tiéu chuan phu trach
khéc nhau, cu thé nhu sau:

+ Nhém 1 do ThS. Vit Thi Thu Hién 1am nhom truéng phu trach tiéu chuan 1, 2;

+ Nhém 2 do ThS. Pham Thi Pao 1am nhém truéng phu trach tiéu chuan 3, 4;

+ Nhom 3 do TS. H6 Ngoc Vinh lam nhom truéng phu trach tiéu chuan 5, 8;

+ Nhém 4 do TS. H6 Ngoc Vinh lam nhom trudng phu trach tiéu chuan 6, 7;

+ Nhom 5 do ThS. Phan Viét Ptc lam nhom trudng phu trach tiéu chuan 9;

+ Nhém 6 do ThS. Tran Binh Giang lam nhom trudng phu trach tiéu chuan 10, 11;

+ Nhém 7 do ThS. Vii Thi Thu Hién 1am nhom trudng phu trach viét bao céo tu
danh gia, 1ap danh muc minh chiing va co s¢ dit li¢u kiém dinh chat luong CTDT;

Ké hoach thuc hién va phan céng cong viéc duoc thuc hién rd rang theo nhiing
mang cong viéc chinh nhu: Thu thap minh ching; Viét bao céo tiéu chudn; Viét di thao
béo céo tong hop; Duyét du thdo bdo cdo; Lieu git minh chitng, ... Céc can b thuc hién
va hoan thanh céng viéc dudi sy ph&n cong cua nhom trudng. Trong qua trinh thuc hién,
noi dung va tién do cong viéc duoc bao cao thuong xuyén véi Ban 1anh dao, Hoi dong
Khoa dé nam bat tinh hinh va chi dao cdng viéc. Qua trinh viét béo cao c6 su théng nhit,
tham gia, nd luc hoan thanh cong viéc cua tat ca cac thanh vién trong nganh Cong nghé
thong tin, Khoa Céng nghé thdng tin, cac Phong ban ctia Nha trudng va tat ca cac thanh
vién trong Hoi ddng tu danh gia.

Phwong phap va cong cu tw danh gia:

Dua trén thong tin, minh chang thu thap dugc tie cac bén lién quan trong va ngoai
treong, ban ty danh gia CTDT nganh Cong ngh¢ théng tin dugc thuc hién theo phuong
phap phan tich, danh gia, tong hop, so sanh, d6i chiéu theo tung tiéu chuan, tiéu chi
kiém dinh chat lwong. Voi mdi mot tiéu chuan, cac tiéu chi dugc phan tich thanh cac
yéu cau va cac cau hoi dat ra cho cac yéu cau sau d6 cac thong tin, minh chtng duoc
thu thap tir cac phong ban, Khoa Cong nghé thdng tin, va cac bén lién quan; Diéu tra
khao séat bang bang hoi; Thu thap minh ching; Viét bao céo tiéu chuan; Viét du thao
bao céo tong hop; Duyét dy thao bao cao; Luu giit minh ching. .. Cac can bd phu tréch
chinh cdng tac kiém dinh da téng hop thdng tin, xir 1i théng tin va phan tich thong tin da
thu thap va hoan thién bao cao.
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1.2. Téng quan chung

Truong Dai hoc Su pham Ky thuat Vinh 1a don vi sy nghiép cong lap, truc thuoc
B6 Lao dong Thuong binh va Xa hdi, co tu cach phap nhan, cé tai khoan, con dau va
biéu twong riéng; c6 chirc ning, nhiém vu: Pao tao nhan luc c6 trinh d6 dai hoc va sau
dai hoc dap wng nhu cau phaét trién caa dat nudc va mot sé nude trong khu vuc; nghién
ctru khoa hoc (NCKH) va chuyén giao cong nghé phuc vu s nghiép phét trién kinh té -
x4 hoi cua vang Bac Trung Bo va ca nudc.

SU MANG: Trudng Pai hoc Su pham ky thuat Vinh mang dén co hoi va moi
truong dao tao, NCKH chat lugng, uy tin trong linh vuc gido duc k§ thuat, ki thuat cong
nghé, kinh té va x& hoi theo hudng tng dung; bdi dudng chuyén mon, nghiép vy, ki
ning cho gido vién va ngudi lao dong dat chuan Quéc gia, Quéc té.

TAM NHIN: Truong Pai hoc Su pham k§ thuat Vinh phan dau trg thanh truong
Pai hoc dinh huéng ung dung trong top dau cua Viét nam vé gido duc ky thuat va ky
thuat cong nghé.

GIA TRI VAN HOA: “Pao duc - Chuyén nghiép - Sang tao”

1. Pao dirc - Trung thuc: Trudng Pai hoc Su pham ki thuat Vinh ludén dé cao gié tri
dao dtrc, tinh trung thuc caa mdi ca nhan dbi véi tap thé, cua nha truong doi véi xa hoi.

2. Chuyén nghiép - Trach nhiém: Trudng Pai hoc Su pham k§ thuat Vinh yéu cau
tinh chuy@n nghiép trong céac hoat dong va trach nhiém ddi véi tap thé, trach nhiém ddi
V6i x& hoi. Mdi thanh vién phai thuc su chuy@n nghiép, trach nhiém, céng hién, ton
trong luat phap va quy dinh caa Nha truong. Nha truong cam két va thuc hién nghiém
tlc cac cam két ctia nha truong véi nguoi hoc, véi xa hoi.

3. Sang tao - Hiéu qud: Truong Pai hoc Su pham k§ thuat Vinh ludn khuyén khich
su ddi méi, sang tao va hiéu qua trong cong viéc. Lubn ton trong su khac biét trong
giang day va nghién ciru, trong xay dung va phét trién nha truong.

Truong Pai hoc Su pham k§ thuat Vinh ludn dé cao gid tri dao duc, tinh trung thuc
ctiia mdi c4 nhan ddi véi tap thé, caa nha truong ddi véi xa hoi.

Truong Pai hoc Su pham ki thuat Vinh yéu cau tinh chuyén nghiép trong cac hoat
dong va trach nhiém déi vai tap thé, trach nhiém ddi véi xa hoi. Mai thanh vién phai
thue su chuyén nghiép, trach nhiém, cong hién, ton trong luat phap va quy dinh cia Nha
treong. Nha truong cam két va thuc hién nghiém tdc cac cam két cua nha trudng véi

ngudi hoc, véi xa hoi.
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Truong Pai hoc Su pham k§ thuat Vinh ludn khuyén khich sy d6i méi, sang tao
va hiéu qua trong cong viéc. Ludn tdn trong su khac biét trong giang day va nghién curu,
trong xay dung va phat trién nha tredng. Sang tao 1a tao ra nhitng tri thic va gia tri moi.
Sang tao 1a dam nghi, dam 1am, say mé nghién ctru, khdm ph4, va khdng ngirng cai tién.

Nha truong dao tao nguoi hoc tré thanh ngudi lao dong séng tao théng qua qué
trinh "hinh thanh y tuong - thiét ké - trién khai - van hanh" trong cac hoat dong nghé
nghiép, ¢ kha nang thich tng cao trong thé gigi viéc lam.

Chinh séch chat luong cia Trudng 1a “khoéng ngung cai tién chat luong dao tao
trén co s doi méi CTPT, ndi dung gido duc, phuong phap day hoc va tao diéu kién tot
nhat cho ngudi hoc; nang cao hiéu qua cua hé thong dam bao chat luong (PBCL) va
tham gia kiém dinh chét luong dinh ki”. Truong cd tru so chinh tai s6 117, duong
Nguyén Viét Xuan, thanh phé Vinh, tinh Nghé An véi dién tich trén 20 ha.

Trai qua hon 60 nam xay dung va phét trién, Trudng da phat trién tir mot truong
dai hoc su pham thanh truong dai hoc da nganh. Co cau t6 chic cua Truong gom 10
don vi dao tao bac dai hoc va sau dai hoc (Khoa Céng nghé théng tin, Khoa bién, Khoa
Dién tir, Khoa Co khi ché tao; Khoa Co khi dong luc, Khoa Kinh té, Khoa Su pham,
Khoa Gié&o duc dai cuong, Khoa Ngoai ngir, Khoa Ly luan chinh tri), c6 11 phong ban,
trung tdm. Vi 14 nganh dao tao dai hoc; 04 chuyén nganh dao tao ThS trén 7.000 sinh
vién, hoc vién.

Tur khi thanh lap dén nay, Nha truong da dao tao va cung cap cho khu vuc Bac
Trung Bo va ca nuéc trén 70.000 cir nhan su pham, K§ su va thac s§. Ty 1¢ sinh vién tot
nghiép co6 viéc 1am chiém trén 80%. Sinh vién tét nghiép tir Truong Pai hoc Su pham
K3 thuat Vinh duoc dao tao toan dién vé chuy&n mon nghiép vu, ki niang lam viéc, ki
ning mém,... nén khi ra trudng sém khing dinh duoc ning lyc chuyén mon, dugc cac
nha tuyén dung danh gia cao. Nhiéu cyu sinh vién cua Trudng da tro thanh cac nha khoa
hoc, chuyén gia dau nganh, can bo quan ly tai cac co so gido duc, dao tao, cac vién
nghién ctiu, cac trung tdm khoa hoc, cong nghé, kinh té 16n trong nudc va quoc té.

Cung vaéi hoat dong dao tao, Nha treong ludn quan tdm hoat dong nghién ciru khoa
hoc va hop tac québc té. Doi ngii giang vién tich cuc tham gia cac du 4n khoa hoc - cong
nghé caa Chinh phu, cac dé tai, nhiém vu nghién ciu cap B, cip Nha nuée. Nha trudng

c6 quan hé hop tac dao tao, nghién ciu khoa hoc, boi dudng can bo vai hang chuc co
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s& GDPH, cac t6 chirc khoa hoc qudc té tir Chau Au, Chau A. Trong nhirng nim gan
day, Nha truong di chu tri t6 chac nhiéu hoi thao khoa hoc; tao lap duoc cac nhém
nghién ctru vai cac nha khoa hoc ¢6 uy tin. Chi tinh trong 5 nim gan day, Trudng trién
khai hang chuc dé tai khoa hoc cac cap; c6 trén 500 bai bao cua can bo duoc cong bd &
cac tap chi khoa hoc trong va ngoai nudc.

Véi triét Iy : “Kién thirc - K§ nang - Hoi nhap”, trai qua hon 60 nim xay dung va
phét trién, tir 26 can bo giang day va mot s6 can bo hanh chinh dau tién, dén nay Truong
c6 trén 300 can bd giang vién, trong d6 95% co trinh d6 sau dai hoc; 30% giang vién
tham gia thuc hanh nghé c6 trinh dé tir bac 7/7; 9 giang vién dugc dio tao bac 3 nghiép
vu su pham trinh d6 qudc té. Nhiéu giang vién duoc dao tao ¢ nude ngoai, d6 chinh 1a
ngudn nhan lyc day tiém ning dé bd sung vao doi ngii thay gido tam huyét, yéu nghé,
nang cao chat lwong dao tao ciia nha truong.

Vé co s& vat chat, vai sy quan tdm dau tu cua Chinh pha, Bo Lao dong Thuong
binh va Xa hoi, B6 Giao duc va Pao tao va su giup do cua tinh Nghé An, Truong Dai
hoc Su pham K thuat Vinh hién c6 hé théng phong hoc, thi nghiém, xuong thuc hanh
v6i 124 phong hoc Iy thuyét; 40 phong thi nghiém; 88 phong thuc hanh cling trang thiét
bi hién dai dong bo dap tng yéu cau dao tao va nghién ciru khoa hoc. Thu vién c6 hon
81.000 ban sach va hé thong thu vién dién tir ndi mang. Ky tlc xa 800 chd d¢am bao diéu
kién an ¢, sinh hoat va hoc tap tét cho sinh vién. Bang bo Truong Pai hoc Su pham K5
thuat Vinh 1a dang bo co s¢ truc thuoc Bang bo tinh Nghé An. Bang bo Nha truong
nhiéu nam lién tuc dugc céng nhan 1a Pang bo trong sach, viing manh.

Véi nhitng két qua toan dién trong hon 60 nim xay dung va phat trién, tap thé Nha
truong, cac don vi va ca nhan trong Truong da duoc ting nhiéu phan thuong cao quy:
Huan chuong Lao dong hang Ba (nam 1985), Huan chuong Lao dong hang Nhi (1990),
Huan chuong Lao dong hang Nhat (1995), Huan chwong Doc 1ap hang Ba (2004), Huan
chuong Pac 1ap hang Nhi (2010). Nhiéu nam lién Truong tiép tuc dugc nhan Co thi dua
ctia Xuat sic cua B Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, Co thi dua xuat sac cta Chinh
phu va nhiéu phan thuéng cao quy khéc.

Véi bé day truyén thong hon 60 nim, Nha trudng ludn iy chat luvong dao tao giéo
vién, chét lugng cua mot truong su pham mau muc lam dong hee cho su phat trién. Nghi

quyét DPai hoi Bang bo Truong lan tha XXV di x4c dinh phwong huéng phat trién cua
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Nha truong trong nhiém ky 2021 - 2025 1a: "Tiép tuc d6i méi can ban, toan dién giéo
duc va dao tao; chu dong hoi nhap quéc té; xay dung doi ngii can bo da vé sb luong,
dam bao chat luong, ddng bo vé co cau; xay dung Truong Pai hoc Su pham K§ thuat
Vinh thanh trudng dai hoc trong diém, c6 mét s6 nganh dat tiéu chuan quc té".

Hién nay, Nha trudng dang ddi méi cin ban cong tac to chic va quan ly Nha
treong; ddy manh tai ciu tric, (g dung cdng nghé thong tin va truyén théng trong cac
hoat dong; trién khai xay dung Chién lugc phat trién truong giai doan 2015-2020, tim
nhin dén nim 2030; tiép tuc td chuc tot cac hoat dong dao tao; té chuc trién khai xay
dung va phét trién CTDT dai hoc chinh quy tiép can CDIO; phéi hop dé cac co s san
Xuat, doanh nghiép, cac nha tuyén dung tham gia vao qua trinh dio tao; nang cao chat
lwgng c6ng tac thuc hanh, thi nghiém, thuc tap nghé nghiép cho sinh vién, hoc vién; thuc
hién phong trio thi dua "Péi méi, sang tao trong day va hoc"; hudng téi tu cha dai hoc.

Trong giai doan qua, Trudng da nhiéu lan tién hanh ty danh gia CSGD va nim
2021 Truong di dugc B Gido duc va Pao tao cap Gidy chirng nhan dat kiém dinh chat
lugng CSGD. Tur két qua do, cung vé6i nhitng khuyén nghi ciia Poan dénh gia ngoai,
Nha trudng da trién khai nhiéu hoat dong nham khic phuc céc ton tai ma béo céo tu
danh gia cling nhu bao cdo danh gia ngoai chi ra. Pén nay, Trudng di chuyén sang mot
giai doan mai, giai doan dugc Chinh phu dua vao danh sach cac truong dai hoc trong
diém. Nha truong di thuc hién ty danh gia nham thiy dwgc mot bac tranh toan canh vé
mot Truong Pai hoc Su pham Ky thuat Vinh da nganh dugc danh gia chan thyc, toan
dién cac linh vuc hoat dong cua Nha truong, tir d6 xay dung ké hoach cai tién chit lugng
huéng toi dat dugc yéu cau ddi voi mot truong dai hoc trong diém, hoan thanh trong
tréch truéc Nha nuée, truéc Bo LDTB&XH va trudc Xa hoi.

Khoa Cong ngh¢ thong tin dugc thanh 1ap nam 2006 véi sir mang ctia Khoa Cong
nghé thong tin 1a don vi gi4o duc dai hoc dao tao ngudn nhan luc chit luong cao; la
trung tdm nghién cau khoa hoc tng dung va chuyén giao cong nghé hang dau cua khu
vuc Bic Trung Bo va ca nudce, luén hudng téi sy thanh dat cua ngudi hoc. Vai chic
nang chi yéu 1a quan Iy chuyén mén, t6 chirc thuc hién nhiém vu dao tao, nghién cau
khoa hoc, chuyén giao cong nghé va phuc vu cong dong, Khoa Cong nghé thdng tin dam

nhiém cac nhiém vu cu thé nhu:
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- Pao tao ngudn nhan lyc ¢6 pham chét chinh tri vimg vang, dao duc tét, co kién
thirc va nang luc thuc hanh nghé nghiép phi hop véi trinh d6 dugc dao tao;

- Pao tao ngudn nhan lyc c6 trinh d6 Ky su Cong nghé thong tin;

- Pao tao lién thdng tir Cao ding 1én Pai hoc nganh Cong nghé thong tin;

- Nghién ciru khoa hoc phuc vu dao tao, chuyén giao cdng nghé, gan lién véi phat
trién khoa hoc cdng nghé, kinh té - xa hoi cua dia phuong va dit nudc;

- Trién khai hoat dong hop tac véi cac trudng dai hoc, cac co quan nghién ciiu, cac
t6 chuc phat trién trong nudc va quéc té.

Nguoi hoc sau khi tot nghiép cac nganh duge dio tao cia Khoa Cong nghé thong
tin 1a ngudn nhan luc chit luong cao cung cap cho khu vuc Bac Trung bd va ca nudc
phU hop Véi véi chitc nang, nhiém vu cia Truong va gan két véi chién luoc phat trién
kinh té - x& hoi, khoa hoc c6ng nghé cua ca nude ciing nhu cua cac tinh Bac Trung bo.

Khoa Céng nghé thong tin da dat nhiéu thanh tyu trong giang day, nghién ctu khoa
hoc, chuyén giao cong nghé va lao dong san xuat, khdng nging cai tién, nang cao chat
luong dao tao trong moi mat hoat dong. Céng tac NCKH trong linh vuc khoa hoc co
ban, khoa hoc &ng dung, chuyén giao cong nghé, hop tac qudc té duoc chi trong véi cac
hoat dong phuc vu cong ddng gop phan phat trién kinh té- x& hoi, khoa hoc cong nghé
cho dia phwong n6i riéng va ca nude ndi chung. Khoa Cong nghé thong tin di té chic
thanh cong nhiéu hoi thao khoa hoc; xuat ban nhiéu gi4o trinh, bai giang, tai liéu tham
khao; cong bd nhiéu bai bao trén cac tap chi khoa hoc uy tin trong va ngoai nuéc. Cac
can bo cua Khoa Cong nghé thong tin da chu tri va tham gia thuc hién nhiéu dé tai cap
Bo, dé tai cap Tinh, cip Truong.

Véi viée xac dinh CTDT 1a mot yéu té quan trong quyét dinh chét luong dao tao
ctia Khoa Cong nghé thong tin, ciia nganh dao tao. Do do, cac cong viée lién quan dén
CTDT nhu xay dung, d6i méi, ra soat, diéu chinh 12 viéc 1am thuong xuyén c6 ké hoach,
theo tirng giai doan va can dugc chi trong. Khoa Cong nghé thong tin d¢a moi cac giang
vién cd uy tin, cac nha khoa hoc c6 bé day kinh nghiém, nha quan ly trong va ngoai
Khoa tham gia xay dung CTDT mot cach bai ban. CTPT cua nganh Céng nghé thdong
tin Truong Pai hoc Su pham Ky thuat Vinh dugc xdy dung theo cac quy dinh hién hanh
do B6 GD&DT ban hanh, c6 su tham khao CTDT cua cac truong dai hoc uy tin trong
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nuéc, mot sé nudce trong khu vuc va trén thé gisi. Trong qué trinh xay dung va phat
trién, Khoa Cong nghé thdng tin di xay dung, dinh ki ra soat, bd sung s mang va muc
tiéu cho cac nganh dao tao trong d6 c6 nganh Cong nghé thong tin. Muc tiéu cia CTDT
duoc xac dinh kha rd rang, hudng dén viéc dat duoc st mang va tam nhin thé hién trong
cac van ban chinh thic caa Nha truong va co ban phan anh dugc yéu cau cua thi treong
lao dong. CTDT c6 muc tiéu phu hop véi muc tiéu cia GDPH quy dinh tai Luat Gido
duc dai hoc. CBR cua CTDT dugc xac dinh rd rang, suc tich, phan anh duoc muc tiéu
cia CTPT. CDR ctua CTPT di néu duoc cu thé kién thtrc, ki niang va trién vong viéc
lam trong tuong lai. CBR ciia CTDT duoc xay dung c6 sy tham gia va dong gop ¥ kién
ctia cac bén lién quan, duoc ra soat, diéu chinh hang nim va dugc céng bd cong khai,
rong rédi bang cac hinh thirc va phuong tién khac nhau.

Ban md ta CTPT co du cac noi dung, thdng tin, dinh ky 2 ndm/1 1an dugc cap nhat
va tich hop nhitng van dé mai lién quan dén nganh. Tat ca dé cuong cac hoc phan trong
CTDT c6 day du thdng tin bao gom théng tin giang vién, mé ta hoc phan, ndi dung giang
day hoc phan, hinh thirc to chtic day hoc va kiém tra danh gia. Bé cuong hoc phan duoc
dinh ky b sung, diéu chinh, cap nhat cac thay d6i, dic biét 1a cap nhat thong tin vé noi
dung cac hoc phan, danh muc tai liéu hang nam. Ban md ta CTDT ciing nhu tat ca dé
cwong cac hoc phan trong CTPT duoc cong bb cong khai bang nhiéu hinh thic khéac
nhau. Cac bén lién quan nhu co quan quan li, doanh nghi¢p, nha sur dung lao dong, giang
vién, ngudi hoc, cuu ngudi hoc.... déu c6 thé tiép can véi ban mé ta CTDT va dé cuong
cac mdn hoc mot cach d& dang va thuan tién nhat.

CTDT nganh Cong nghé thong tin truong Pai hoc Su pham K§ thuat Vinh bao
g6m khdi kién thirc gido duc dai cwong, kién thirc co s& nganh va khéi kién thirc chuyén
nganh thudc linh vuc Cong ngh¢ thong tin. Chuong trinh nganh Cong nghé¢ thong tin
cling chu trong xay dung va phat trién cic hoc phan gitp rén luyén, phat trién cac ki
nang nghé nghiép va ki ning mém cho ngudi hoc. Cac hoc phan dugc thiét ké da dang
theo huéng cung cap kién thirc 1y thuyét, ki nang thuc hanh dong thoi ting cudng rén
luyén kha nang tu duy, lam viéc doc lap; cé su tuong thich vé ndi dung va thé hién duoc
su dong gop cu thé ciia mdi hoc phan nham dat dugc CDR. CTPT duoc thiét ké dap
ing c4c CPR nganh Cong nghé thong tin; duoc dinh Ki ra soét, chinh stra, bo sung va

c6 su tham gia cua cac bén lién quan.
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Khoa Céng nghé thdng tin c6 ddi ngii can bo, vién chirc dam bao chat luong, co
co céu twong ddi hop li, dap tmg duoc yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong khac.
Nha truong Khoa Cong nghé thong tin di co chinh sach hd trg, dong vién can b, vién
chuc hoc tap nang cao trinh do dé thyc hién tét cong viéc duoc giao. Poi ngii giang vién
tham gia dao tao nganh Cong nghé thong tin c6 trinh d6 chuyén mon cao, dugc hoc tap
va dao tao bai ban, co kinh nghiém trong cong tac.

Khoa C6ng nghé thong tin dic biét chd trong ddy manh hoat dong NCKH, cha
dong trién khai cac hoat dong NCKH gan két véi qua trinh dao tao, chuyén giao cong
nghé. Hau hét giang vién tham gia hozc chi tri cac dé taii NCKH céc cap, cac dé tai hoan
thanh dung thoi han véi danh gia cao, nhiéu dé tai duoc hoan thién voi cac san pham co
tinh ung dung thuc té, timg budc day manh qua trinh hop tac chuyén giao cong nghé.
Hang nam, sé bai bao cong bd qudc té caa Khoa Cong nghé thong tin déu tang, 13 mot
trong nhitng don vi dugc xép hang cao vé sé lugng xuat ban ciia Nha trudng. Thdng qua
hoat dong NCKH, nghién ctu phat trién va chuyén giao céng ngh¢, niang luc cia can
bo, giang vién duoc nang cao, kha nang hop tac vai doanh nghiép, don vi sir dung lao
dong va hoat dong trong linh vuc khoa hoc cong nghé thdng tin, may tinh, mang ngay
cang dugc mo rong .

Thu vién, co sé vat chat, thiét bj ciia Truong ngay cang duwoc hoan thién, b sung
s6 luong, nang cao chat luong, dap tng ngay cang tét hon nhu cau cia cong tac dao tao
va hoat dong NCKH nganh Céng ngh¢ thong tin. Viéc trng dung cdng nghé thong tin
trong cong tac quan 1y, diéu hanh cua Nha trudng dwoc chi trong &p dung tao ra sy tién
loi, an toan va minh bach, ting budc hién dai héa Nha truong. Thu vién dién tor duoc
xay dung hd tro viéc luu trir tai lidu, gido trinh, giup nguoi hoc dé dang tra cau tai liéu,
co so dir liéu tir mang LAN va mang Internet. Hé théng phong hoc, phong thi nghiém,
thue hanh, ki tic x4 SV di dugc xay dung véi chit luong cao, diing quy hoach dap tng
cong tac dao tao, NCKH, cac hoat dong khac cua Nha truong, Khoa Cong nghé thong tin.

Day 1a 1an dau tién ban “Béo cao tw ddnh gid chwong trinh dao tao nganh Cong
nghé théng tin ” duoc xay dung. “Béo cao tu ddnh gid chuwong trinh dao ta0 nganh
Cong nghé thdng tin > duoc hoan thanh theo Quyét dinh sé 118/QD-DHSPKTV ngay
26/02/2024 boi cong strc va tri tué cia Pang ty, Ban Giam hiéu, Hoi dong truong, Khoa

Cong nghé thang tin, cac thanh vién trong Hoi dong tu danh gia va Ban thu ky, ¢6 su
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dong gop ¥ kién cua cac bén lién quan, cac tap thé va ca nhan trong va ngoai trudng.
Sau khi hoan thién theo ké hoach ban “Béo céo tw ddnh gid chirong trinh dao tao nganh
Cong nghé thdng tin ” duoc cong bd cong khai 1y y kién trong ndi b Nha truong, giri
hd so tu danh gid dén co quan chii quan (B6 LBTB&XH), duoc Cuc Quan ly chat lwong
cua Bo GD&DT tham dinh va ding ki kiém dinh chit luong nganh dao tao véi Trung

tam Kiém dinh chat luong gido duc thim quyén.
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PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Tiéu chuan 1. Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dao

M¢ diu

CTDT k¥ su nganh Cong nghé thong tin duoc xay dung dua trén quy dinh vé chuin
chuong trinh dao tao, tham dinh va ban hanh chuong trinh dao tao cac trinh do gido duc
dai hoc cua B§ Gido duc Pao tao va cac quy dinh, hudng dan cua Truong Pai hoc Su
pham k¥ thuat Vinh. Muc tiéu va CBR cia CTDT nganh Cong ngh¢ thong tin dugc xay
dung theo dinh hudng tiép can CDIO, dam bao thuc hién dugc st mang va tam nhin cua
Truong Pai hoc SPKT Vinh, hoan toan phu hop vé1 muyc ti€u cua gido duc dai hoc quy
dinh tai Luat Giao duc dai hoc, dam bao cho ngudi hoc dat duoc kién thuc, k¥ nang,
murc do tu chu va tu chiu trach nhi¢m dap ung yéu cAu cua cac bén lién quan.

CTDT k¥ su nganh Cong ngh¢ thong tin dugc xay dung dua trén muc tiéu va CBR
da dugce cong bd va co sy tham gia ciia cac bén lién quan qua cac cudc khao sat, cac
cudc hdi thao, hoi nghi léy y kién. Muc tiéu, chuan dau ra duoc thuong xuyén ra soat,
bod sung, cap nhat nhu cau cuia x4 hoi va su phat trién cua khoa hoc cong nghé. Muc tiéu,
CDR ctia CTPT dugc cong bd cong khai va phd bién dén ngudi hoc thong qua website
ctia Trudng, cua Khoa, trén cac to roi tuyén sinh, trén bao cdo ba cong khai va trong qua
trinh giang day cac hoc phan cia giang vién. Tiéu chuan 1 duoc danh gia théng qua 03

tiéu chi cu thé sau day:

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu cua chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ro rang, phu hop voi
st mang va tim nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phit hop véi muc tiéu ciia gido duc
dai hoc quy dinh tai Ludt gido duc dai hoc.

1. M6 ta hién trang

Khoa Cong ngh¢ thong tin, Truong Pai hoc Su pham k¥ thuéat Vinh 1a Khoa dugc
giao nhiém thyc hién dao tao nganh Cong nghé thong tin bat dau tir ndm 2006. Tir d6
dén nay chuong trinh dao tao nganh Cong nghé thong tin thudng xuyén dugc cp nhat,
diéu chinh, phat trién phu hop v6i su phat trién ctia khoa hoc k¥ thuét va theo yéu ciu
cua xa hoi. Trong cac phién ban chuong trinh dao tao k¥ su nganh CNTT, muc tiéu cia
chuong trinh luén duoc xac dinh rd rang, pht hop voi st mang tim nhin cua truong Pai

hoc Su pham k¥ thuat Vinh va muc ti€u ctia gido duc dai hoc theo luat Gido duc dai hoc.
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biéu d6 duoc thé hién qua cac quyét dinh ban hanh muc tiéu, chuan dau ra cac CTDT
Pai hoc [H1.01.01.01], Quyét dinh ban hanh chwong trinh dao tao trinh do Pai hoc
nganh CNTT [HI1.01.01.02], Ban mo ta chuong trinh dao tao ky su nganh CNTT
[H1.01.01.03].

Muc tiéu cua CTDT duogc xac dinh trong chuong trinh dao tao nganh CNTT nam

2022 bao gém muc tiéu chung va muyc ti€u cu thé nhu sau:

Muc tiéu chung: Nguwroi hoc tot nghiép chwong trinh ddo tao trinh @ dai hoc nganh
cong nghé thong tin tré thanh céng dan tir chii va cé trdach nhiém xd hoi; ¢é cdc pham
chdt can thiét @é san sang lam viéc va thich g trong linh viee ¢éng nghé théng tin; ¢é
nang lyc nghé nghiép chuyén sdu va ndng e déi méi sdng tao dé gidi quyét cac van dé
trong linh viee cong nghé théng tin; ¢é nang luc tw hoc dé ndng cao trinh do chuyén mén.

Muc tiéu cu thé: Sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao trinh do dai hoc nganh

cong nghé thong tin nguoi hoc co kién thirc, ky nang, muc do tu chu va tu chiu trach nhiém:

1. Vin dung kién thirc co ban va ldp ludn nganh dé gidi quyét cdc vin dé trong

[inh viee cong nghé thong tin.

2. Thé hién cdc phdm chdt, kj ndng cd nhan va dinh hwéng nghé nghiép trong Iinh
viee cong nghé thong tin.

3. Thé hién nang lyc giao tiép, lam viéc nhom véi cd nhan, t6 chirc va vmg dung

cong nghé thong tin trong cdc hoat dong nghé nghiép.

4. Phdt trién nang liec hinh thanh y twdng, thiét ké, trién khai, van hanh, danh gid
va cdi tién hoat dong trong linh viee cong nghé théng tin phit hop dé dap vmg nhu cdu

cua doanh nghiép va xa hoi.

Muc tiéu cua CTDT nganh CNTT da xac dinh hoan toan phu hgp véi sit mang caa
Truong Pai hoc Su pham k¥ thuat Vinh da duoc cong bd [H1.01.01.04] 46 1a: "Truong
Dai hoc Su pham ky thuat Vinh mang dén co héi va méi truong dao tao, NCKH chat
liong, uy tin trong linh viee gido duc ky thudt, ky thudt cong nghé, kinh té va xd héi theo
hdng g dung; boi dwéng chuyén mén, nghiép vu, kjf ndng cho gido vién va nguwoi lao
dong dat chudn Quéc gia, Quoc té" va phit hop véi tam nhin ctiia Truong [H1.01.01.04]
la: "Truong Pai hoc Sw pham ky thudt Vinh phd'n déu tré thanh truong Pai hoc dinh

hudng iing dung trong top dau ciia Viét nam vé gido duc ky thudt va ky thudt cong nghé”.
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Cac muc tiéu chung, muc tiéu cy thé cia CTDT m6 ta trén ddy hoan toan phu hop
véi muc tiéu chung cua gido duc dai hoc theo Luat Giao duc dai hoc [H1.01.01.06], do
la: "Bao tao nguroi hoc c6 phdam chat chinh tri, dao dirc; ¢ kién thirc, ki nang thirc hanh
nghé nghiép, ndng luc nghién cizu va phat trién iing dung khoa hoc va cong nghé ficong
Xing Vi trinh do dao tao; c6 sircc khoe; cd kha ndang sdng tao va trach nhiém nghé
nghiép, thicc nghi véi méi truong 1am viéc; c6 y thire phuc ve nhan dan" déng thoi ciing
phU hop v&i muc tiéu cu thé dao tao trinh do dai hoc dugc quy dinh tai Luat Gido duc
dai hoc, d6 1a: "Sinh vién c6 kién thizc chuyén mon toan dién, nam viing nguyén 1y, quy
ludt tw nhién - xa hgi, c6 ky nang thuc hanh co ban, ¢6 kha nang lam viéc déc ldap, sang
ta0 va gidi quyét nhing vdn dé thuge nganh dwoc dao tao".

CTDT nganh CNTT dugc Nha truong ra soat, diéu chinh nam 2020 va nam 2022
nham hudéng dén nham dao tao ngudi hoc tét nghiép dap (ng cac yéu cau cua thi trudng
lao d6ng [H1.01.01.07]. Qua trinh ra soat CTPT c6 tham khao ¥ kién ctia cac bén lién
quan cu thé: Dy thao muc tiéu CTDT duoc to chirc khao st lay y kién céc bén lién quan
gom céc doanh nghiép, nha tuyén dung, nha quan ly, giang vién, nguoi hoc...
[H1.01.01.08]. Ngoai ra, con tham khao, d6i sanh CTDT nganh CNTT cia trudng. ..,
trén co s¢ do, cap nhat, diéu chinh muc tiéu ctia CTPT. So v&i CTDT nam 2018, muc
tiéu cia CTDT nam 2022 duoc bo sung cap nhat nhitng yéu cau gi méi?

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao dugc cac thanh vién ban soan thao nghién cuau,
du thao trén co so nghién ctru cac quy dinh cua Luat Giao duc dai hoc [H1.01.01.06],
1bng ghép vai sir mang, tam nhin ciia nha truong, nhu cau cia xa hdi, nhu cau cua cac
nha st dung lao dong. Dy thao muc tiéu chuong trinh dao tao dugc ban bac, thao luan
thong qua hoi ddng khoa hoc dao tao cia khoa. Bong thoi du thao muc tiéu CTPT duoc
t6 chirc khao sat lay y kién cac bén lién quan gom céac doanh nghiép, nha tuyén dung,
nha quan ly, giang vién, ngudi hoc... [H1.01.01.08]. Qua két qua khao sat cac bén lién
quan cho théy muc ti€u chuong trinh dao tao phu hop voi muc ti€u cia gido duc dai hoc,
phu hop véi st mang tam nhin ctia nha truong va dap tng dugc nhu cau cia xa hoi.

Muc tiéu ciia chuong trinh dao tao nganh CNTT duoc cong bd cong khai trén
website ciia Truong tai dia chi http://vuted.edu.vn va cua khoa CNTT tai dia chi
http://http://khoacntt.vuted.edu.vn [H1.01.01.09]



http://vuted.edu.vn/
http://http/khoacntt.vuted.edu.vn
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2. Diém manh

Muc tiéu ctia CTDT nganh CNTT phu hop vé6i st mang, tim nhin cua truong, phu

hop véi muc tiéu cua gido duc dai hoc dugce dinh ky dugc ra soat, cai tieén dé dam bao

dap Gmg yéu cau cta thi truong lao dong.

Muc tiéu CTDT duge xac dinh rd rang, duoc cong bd cong khai. Qua trinh xay

dung x4c dinh muc tiéu CTDT dugc khao sat 14y ¥ kién cac bén lién quan, dam bao phu

hop v6i su phat trién KHCN va nhu cau x3 hoi

3. Piém ton tai

Viéc t6 chirc khao sat, 1dy y kién cac bén lién quan trong qua trinh xay dung, chinh

sira muc tiéu cia CTDT con han ché, cach thirc t6 chic khao sat 1ay y kién chua da

dang. Viéc tham gia gop y cua cac bén lién quan it nhi€u con han ché ca vé so lugng va

chét luong.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian
T | Muc tie Nbid Pon vi, ngwoi | thwe hién | Ghi
uc tiéu 0i dun ,
’ ’ g thwe hién hoac hoan | chd
thanh
Khic | T6 chirc khao sat, ldy y kién Phong Thuc hién
L | phue ton | cac bén lién quan diy du | KT&DBCL,B6 | dinhky
tai hon, rong rai hon, cé chat phan QHDN va | hang nam
lugng hon Khoa CNTT
Phat huy | Binh ky thuc hién viéc ra| Hoi déng phat | Thuc hién
2 diém | soat va chinh stra muc tiéu | trién CTDT, Hoi | dinh ky
manh | CTDT dong KHDT hang nam
5. Tw danh gia: Dat (muc 5/7)
Thang danh gia
Chua dat Dat
2] (4] (5] 6] 7]
X
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Tiéu chi 1.2. Chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao dwgc xdc dinh ro rang, bao quéat
dwoc cd cdc yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma nguwoi hoc can dat dwoc sau khi

hoan thanh chuwong trinh dao tao.

1. Mo ta hién trang

Chuan dau ra cia CTDT nganh Cong ngh¢ thong tin dugc 10 rang, cu thé, c6 thé
do luong va danh gid dugc, phu hop véi muc tieu cia CTDT, dugce thé hién trong cac
quyét dinh ban hanh muc tiéu, chuan dau ra cac CTDT Dai hoc [H1.01.02.01], Quyét
dinh ban hanh chuong trinh dao tao trinh d¢ Pai hoc nganh Coéng nghé thong tin
[H1.01.02.02], Ban mo6 ta chuong trinh dao tao k¥ su nganh Coéng ngh¢ thong tin
[H1.01.02.03]. CBR cua CTPT nganh Cong nghé thong tin cong b gdm chuan dau ra
cép d6 2 va chuan dau ra cép do 3 duoc xac dinh mot cach rd rang, thé hién dﬁy dua
nhiing kién thuc, ky nang, thai do, pham chét, trach nhiém nghé nghiép cua nguoi hoc
sau khi tét nghiép. Pay ciing chinh 14 cam két caa nha trudng voi ngudi hoc va ddi véi
x4 hoi vé chat lugng ddo tao cia nha truong d6i véi nganh dio tao Cong nghé thong tin.
Chuan dau ra cia CTDT nganh Cong nghé thong tin di phan 4nh day du, rd rang vé st
mang, tam nhin ctia nha truong va muc tiéu dao tao cia nganh, diéu nay duoc thé hién
rd rang trong bang ma tran Muc tiéu - CBR cua CTDT [H1.01.02.04]

Quy trinh xay dung chuan dau ra cia CTDT dugc nha trudong quy dinh 16 rang
trong quy trinh xay dung, thiét ké, phat trién, giam sat, ra soat, tham dinh, phé duyét va
ban hanh c4c chuong trinh dao tao [H1.01.02.05] va trong cac vin ban huéng dan hiéu

chinh cac chuwong trinh dao tao [H1.01.02.06] bao gém cac budc:

(1) Lap ké hoach

(2) Khao sat, 1y y kién cac bén lién quan dé ra soat didu chinh CBR

(3) Xay dung dy thao chuin dau ra

(4) Khao sat, 1y y kién cac bén lién quan vé du thio CDR

(5) Hoan thién, phé duyét va cong bé CBR

Quy trinh x4y dung CDR nay hoan toan phu hop véi huéng dian va quy dinh tai
Thong tu 07/2015/TT-BGDDT ngay 16/4/2015 ctia B6 Gido duc va Pao tao va Thong
tu s6 17/2021/TT-BGDDT ngay 22/6/2021 ctia B6 Giao duc va Pao tao. Qua trinh xay

dung chuan dau ra nha trudong ludn chu trong dén viéc lay y kién cac bén lién quan vé
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chuin dau ra d& dam bao CDR phan anh duoc nhu cdu cia cic bén lién quan
[H1.01.02.07].

Chuong trinh dao tao nganh Cong nghé thong tin hién nay dugc nha truong xay
dung theo dinh hudng tiép can CDIO. Chuén dau ra cia CTPT duoc xac dinh cha trong
dén nang lyc tu chu, trach nhiém va sang tao trong nghé nghiép, nang luc ty hoc va hoc
sudt doi, ning luc 1am viéc nhom va kha ning giao tiép, kha ning sir dung ngoai ngir
trong giao tiép va thuc hién hoat dong nghé nghiép, kha ning tng dung CNTT... Chuén
dau ra duoc thiét ké chi tiét rd rang, chi tiét thong qua cac yéu té cdt 161 ma nguoi hoc
can dat dugc sau khi tot nghiép d6 1a kién thirc, k¥ ning va trach nhiém nghé nghiép.
Chuan dau ra cia CTDT dugc md ta rd rang cu thé theo 4 nhom ning luc, twong tng
voi1 4 tru cOt cua gido duc 1a hoc dé biét, hoc dé 1am, hoc dé chung séng va hoc dé kh:fmg
dinh minh, duogc thé hién téng quat nhu sau:

PLO1. Vdn dung kién thize co ban va lgp ludn nganh dé giai quyét cac vdn dé trong
linh vic cdng nghé thong tin. (hoc dé biét).

PLO2. Thé hién cdc pham chat, kj ning cd nhdn va dinh hudng nghé nghiép trong
linh viee cong nghé théng tin (hoc dé lam)

PLO3. Thé hién nang lic giao tiép, lam viéc nhom véi cd nhdn, t6 chirc va img
dung cong nghé théng tin trong cdc hoat ddng nghé nghiép (hoc dé chung séng).

PLOA4. Phdt trién nang liec hinh thanh y twéng, thiét ké, trién khai, vin hanh, danh
gid va cdi tién hoat dong trong linh vuc cong nghé thong tin phiv hop dé dap vmg nhu
cau ciia doanh nghiép va xa héi (hoc dé khang dinh minh)

Trén co s& 4 ndi dung tong quat cia CPR nhu trén (CPDR cap do 1), CTDT xay
dung va thé hién chi tiét ting chuan dau ra cho ting ndi dung trén (CDR cép d6 2 va
CBR cap d6 3) thé hién day du, rd rang chi tiét ting noi dung vé kién thirc, k§ nang, thai
d6 ma ngudi hoc dat duoc khi hoc xong chuong trinh. Cac chuan dau ra dugc mé ta véi
dong tir Bloom, str dung thang danh gia nang lyc tir 1-5 twong tmg, dam bao tinh cy thé
va phl hop véi muc tiéu, tinh kha thi trong diéu kién cac nguon luc cho phép. Trén co
s& do tién hanh 1ap ma tran chuan dau ra - hoc phan [H1.01.02.08] dé dam bao tit ca cac
chuan d4u ra dugc thuc hién va khong ¢ cac hoc phan thira hoc trung lap trong chuong
trinh dao tao, tich hop dugc cac k¥ ning va thai d6 vao ting hoc phan theo tién trinh

phat trién lién tyc cia CTDT.
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So sanh va1 CPR ctia CTDT ban hanh trong cac phién ban CTDT trudc [H1.01.02.09],
CPR cia CTDT nganh Cong nghé thong tin ban hanh nim 2022 dugc cu thé hoa, mdi
CPR x4c dinh mirc do dao tao cu thé, duoc cap nhat, chinh stra va cu thé hoa theo dinh
huéng CDIO, dap tmg yéu cau ning luc ngudi hoc dat duoc khi t6t nghiép vé kién thuc,
k¥ nang va thai do.

Thong qua quy trinh, cach thirc xdy dung chuan dau ra va viéc 1ap ma tran chuan
dau ra va cac hoc phan mén hoc cho thiy chuin dau ra cia CTDT Cong nghé thong tin
duge mo ta rd rang va bao quat cac yéu cau chung, yéu ciu chuyén biét ddi voi ngudi
hoc sau khi hoan thanh CTDT, dam bao dap tng tot nhitng yéu cau cua vi tri viéc 1am
cua nguoi hoc trong bdi canh d6i méi, sang tao va su phat trién manh m& cia KHCN,
d6ng thoi ciing dam bao cho ngudi hoc ¢6 nhiing nang luc chung phu hop trong méi

truong lam vi¢c nhu ndng lyc giao ti€p, kha nang lam vi¢c nhém, nang lyc tu hoc...

2. Piém manh

CDR cua CTDT nganh Cong nghé thong tin dugc xay dung theo quy trinh dam
bao khoa hoc, chit ché, theo dinh hudng tiép can nang luc.

CDBR dugc md ta o rang, phu hgp voi muc tiéu CTDT, dam bao tinh do luong va
danh gia dugc. CPDR bao quat dugc cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma ngudi

hoc dat duoc sau khi hoan thanh CTDT.

3. Piém ton tai
Viéc khdo sat 1y ¥ kién cac bén lién quan trong qua trinh xay dyng chudn dau ra
ctia CTDT con han ché. S lugng cac bén lién quan tham gia con han ché, nhét 1a céc

doanh nghiép 16n.

4. Ké hoach hanh djng

Pon vi Thoi gian
17| Mye Noi dun ngwoi thye | e hién | Ghi
tiéu : g gurot tiy hoac hoan | chu
hién R
) thanh
1 | Khic | T chic khao sat, ldy y kién Phong Thuc hién
phuc t6n | cac bén lién quan day du hon, | KT&DBCL, dinh ky
tai rong rai hon, dac biét chu y B9 phan hang nam
viéc ldy y kién cac doanh | QHDN va
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nghiép 16n Khoa CNTT

2 | Phat huy | Dinh ky thuc hién viéc ra soat | Hoi dong Thuc hién
diém | va chinh sira CDR dam bao | phat trién dinh ky

manh | ngdy cang phii hop véiyéucau | CTDT, Hoi | hang nim
x4 hoi déng KHDT

5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)

Thang danh gia

Chuwa dat Dat
(1] 2 © (4] (5 6] 7]

X

Tiéu chi 1.3. Chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao phin dnh dwec yéu ciu ciia
cdc bén lién quan, dwoc dinh ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bo cong khai

1. M6 ta hién trang

Trong qua trinh xay dung ciing nhu ra soat, diéu chinh CDR ctia CTDT, nha trudong
lubn cha trong dén viée 14y ¥ kién cuia cac bén lién quan bao gdm cac doanh nghiép, cac
chuyén gia, cic nha quan 1y, giang vién, nguoi hoc... ldy d6 1am cin ct, 1am co sé dé
xac dinh CPR cua chuong trinh dao tao, vi vay CBR ctia CTDT lu6n phan anh duogc
yéu ciu ctia cac bén lién quan. Viée khdo sat, 14y ¥ kién cac bén lién quan dugc quy dinh
rd trong quy trinh xay dung, thiét ké, phat trién, giam sat, ra soat, tham dinh, phé duyét
va ban hanh cac chuong trinh dao tao [H1.01.03.01] va trong cac van ban huéng dan
hi¢u chinh cac chuong trinh dao tao [H1.01.03.02]. Trong qua trinh thuc hién xay dung
CDR ctia CTDT, Ban soan thao chuong trinh da tién hanh khéo sat, 1ay y kién cac bén
lién quan véi cac hinh thirc, phwong phap khac nhau nhu giri phiéu hoi, phong vén truc
tiép, to chirc hoi thao lay y kién hodc qua cac budi sinh hoat chuyén dé, sinh hoat chuyén
moén [H1.01.03.03]. Viéc da dang hinh thtc 13y ¥ kién cling nhu dbi tuong 1y ¥ kién
gitip cho viéc xay dung, chinh stra chuan dau ra CTDT ngay cang phu hop va dap ung
yéu cau cua cic bén lién quan. Trén co s& tong hop ¥ kién cac bén lién quan, ban soan

thao méi chinh stra va hoan thién chuan dau ra, thong qua Hoi dong KHPT khoa va
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trinh Hiéu truong ban hanh dé lam can cr xay dung, diéu chinh ndi dung CTDT. Két
qua khao sat 1ay y kién cac bén lién quan [H1.01.03.03] ciing cho thay da s6 ngudi duoc
hoi déu dong ¥ thdng nhat cao voi ndi dung CBR ctia CTDT, diéu d6 cho thay CDR cua
CTDT di phan anh twong d6i ddy du yéu cau cua cic bén lién quan.

CDBR cta CTDT nganh Cong ngh¢ thong tin dinh ky duoc ra soat, diéu chinh dé
dam bao phu hop, dap ng yéu cau cua cac bén lién quan. Chuan dau ra cia CTPT
nganh Cong nghé thong tin dugc x4y dung va cong bd cong khai 1an dau tién vao nim
2010 va thuong xuyén dugc ra soat, didu chinh véi cac 1an thuc hién diéu chinh chuong
trinh dao tao. Cu thé trong 5 nim gan day, nha trudng da tién hanh ra soat diéu chinh
chuan diu ra cling nhu chuong trinh ddo tao vao cac nim 2018, 2020, 2022
[H1.01.03.04]. Nam 2022, CTDT nganh Cong nghé thong tin dugc thyc hién ra soat va
diéu chinh theo dinh hudng tiép can CDIO, theo d6 CDR ciling dugc ra soat diéu chinh
va o sy khéc biét tuong d6i so véi CDR duoc cong bd nam 2020 [H1.01.03.05]. Cu thé
CPR nim 2020 dugc trinh bay véi 3 ndi dung chinh: Chuan dau ra vé kién thirc (bao
gdm kién thirc chung va kién thirc chuyén nganh), chuan dau ra vé k¥ ning (bao gdm
k¥ ning vé nganh va k¥ nang tin hoc, ngoai ngi), chuin dau ra vé niang luc tu chu va
trach nhiém [H1.01.03.06]. Pén nam 2022, chuan dau ra cia CTDT nganh Cong nghé
théng tin duoc xac dinh chu trong dén nang luc tu chu, trach nhiém va sang tao trong
nghé nghi¢p, nang luc tu hoc va hoc subt doi, nang lyc lam viéc nhém va kha nang giao
tiép, kha ning str dung ngoai ngir trong giao tiép va thuc hién hoat dong nghé nghiép,
kha ning tng dung CNTT... Chuan dau ra cia CTDT dugc md ta rd rang cy thé theo 4
nhém nang lyc, twong ung véi 4 tru codt cia gido duc la hoc dé biét, hoc dé lam, hoc dé
chung séng va hoc dé khang dinh minh, bao gdm: (1) Chuédn dau ra vé kién thirc (kién
thirc co ban va kién thic nganh), (2) chuan diu ra vé pham chat, k§ ning nghé nghiép,
(3) chuan dau ra vé kha ning giao tiép, lam viéc nhém, k§ nang CNTT, (4) chuan dau
ra vé ning lyc hinh thanh y tuéng, thiét ké, trién khai van hanh, danh gia cai tién
[H1.01.03.07].

Chuén ddu ra CTDT dugc cong b cong khai trén website cia Trudng tai dja chi
http://vuted.edu.vn va cua khoa Cong nghé thong tin tai dia chi http://khoacntt.edu.vn
[H1.01.03.08], duoc phé bién cho sinh vién tai dot sinh hoat chinh tri dau khoa

[H1.01.03.09], va duoc truyén thong rong rii trén cac td roi tuyén sinh [H1.01.03.10],

duoc thé hién trén bao cdo ba cong khai theo quy dinh cua B§ Gido duc va bPao tao


http://vuted.edu.vn/
http://khoacntt.edu.vn/
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[H1.01.03.11]... ngoai ra viéc gidi thiéu CBR cta CTDT con dugc cac giang vién gidi

thiéu, pho bién cho sinh vién trong qua trinh hoc tap.

2. Diém manh

CDR cta CTDT nganh Cong nghé thong tin dugc dinh ky ra soat, diéu chinh phu
hop véi yéu cau. Trong qua trinh x4y dung va diéu chinh chuin dau ra luon thuc hién
liy ¥ kién cac bén lién quan nén CPR di phan 4nh twong dbi day du yéu cau cia cac
bén lién quan.

Chuan dau ra dugc cong bd cong khai véi da dang hinh thirc

3. Diém ton tai

Viéc khao sat 1y ¥ kién cac bén lién quan trong qua trinh xdy dung chuan dau ra

ctia CTDT con han ché. S6 lugng céac bén lién quan tham gia con han ché, nhat 1a cac

doanh nghiép 16n.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Muc D(Tr_l b thwe hién | Ghi
T tié.u Noi dung ngll’().’l’\thl.l’c hodc hoan | chu
hién .
) thanh
1 | Khic |T6 chirc khao sat, 1ay y kién cac Phong Thuce hién
phuc | bén lién quan ddy du hon, rong | KT&DPBCL, | dinh ky
ton tai | ri hon, dic biét cha y viéc layy | Bophan | hang nim
kién cac doanh nghiép 16n QHDN va
Khoa CNTT
2 Phat |- Pinh ky thuc hién viéc ra soat | Hoi déng Thuc hién
huy | va chinh sita CDR dam bao ngay | phat trién dinh ky
diém | cang phu hop véi yéu cau xa hoi CTDbT hang nam
manh | - Py dang cac hinh thic cong | Khoa CNTT, | Thuong
khai CBR va cac don vi Xuyén
co lién quan
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5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat

(1] 2] © (4] (5] 6] 7]

Két lugn vé Tiéu chuan 1

Muc tiéu cia CTDT k¥ su nganh Cong nghé thong tin dugc xac dinh rd rang, phu
hop voi tam nhin, s& mang cua Truong Pai hoc SPKT Vinh, phu hop v61 muc tiéu cua
gido duc dai hoc quy dinh tai Luat Gido duc dai hoc. Muc tiéu cua CTDT dinh ky duoc
ra soat, cai tién dé dam bao phu hop hon. CBR cua CTPT duoc xdy dung theo quy trinh
dam bao khoa hoc, chat ch¢, theo dinh hudéng tiép can nang lyc. CBR dugc mo ta rd
rang, phu hgp vé1 muc tiéu CTDT, ddm bao tinh do ludong va danh gia duge. CDR bao
quat duge cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma ngudi hoc dat duoc sau khi
hoan thanh CTPT. Muc tiéu va CPR ciia CTPT duogc cong bd cong khai. Qua trinh xay
dung duoc khao sat 1ay ¥ kién cac bén lién quan, dam bao phu hop voi sy phat trién
KHCN va nhu cau x3 hoi.

Tuy nhién, viéc khao sat 1y y kién cac bén lién quan trong qua trinh xay dung muc
tiéu va chuan dau ra cia CTDT con han ché. S6 luong cac bén lién quan tham gia con
it, nhat 1a cac doanh nghiép 16n.

Tu dénh gia tiéu chuan 1: 3/3 tiéu chi dat (tong diém 15/21)
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Tiéu chuan 2.
Ban mo ta chwong trinh dao tao

Mé diu

Nganh Céng nghé thong tin (CNTT) la mét trong nhimg nganh dao tao dau tién
ctua Truong duoc Bo Gido Duc va Pao tao cho phép maé dao tao ¢ trinh d6 dai hoc va
dugc Khoa CNTT, Truong PHSPKT Vinh ra soat cap nhat diéu chinh theo dinh ky. Ban
mo ta CTDT nganh CNTT 14 tai liéu chinh thirc cua Nha treong nham cung cép thong
tin day da va can thiét vé mdi CTPT cho nguoi hoc, ngudi day, nha tuyén dung, nha
quan 1i, cho cac dbi tuong trong hoat dong tuyén sinh va céac bén lién quan khéac. Ban
mo ta CTPT dugc xay dung va ban hanh theo biéu mau quy dinh théng nhat cia Nha
truong va phi hop véi cac quy dinh cia Bo Gido duc va Pao tao, véi diy du céc thdng
tin theo quy dinh, phi hop Vvéi cac quy dinh, s mang ciia Nha trudng, ¢6 cau tric can
d6i gitra cac khéi kién thirc trong tong thé CTDT, duoc dinh Ky ra soat bo sung. Cac hoc
phan trong CTDT dam bao tinh 16gic, hop 1y, can dbi phu hop véi tong thé dap tng nhu
cau ngudi hoc trong bdi canh thyc tién. Ban mé ta CTPT va dé cuong chi tiét cac hoc
phan thé hién CTPT duoc thiét ké rd rang, cé cau trac dam bao logic va ching minh
tinh kha thi cua viéc thuc hién cac muc tiéu va CBR, tao diéu kién cho ngudi hoc va
nguoi day ciing nhu cic nha quan |i dé dang trién khai thuc hién, kiém tra danh gia va

cap nhat cai tién CTPT. Tiéu chuan 2 duoc dénh gia thong qua 03 tiéu chi cu thé sau day:

Tiéu chi 2.1. Bin mé ti chwong trinh dao tao diy dii thong tin va cdp nhat.
1. M6 ta hién trang

Dé 4n mé mé nganh dao tao CNTT duoc Truong PHSPKT Vinh, Khoa CNTT xay
dung va thuc hién cac thu tuc mé ma nganh dao tao theo ding quy dinh cia Bo GD&DT
[H2.02.01.01]. Ban md ta CTDT nganh CNTT dugc xay dung dap tmg day du cac yéu
cau cta Thong tu 07/2015 [H2.02.01.02], Thong tu 29/2018 [H2.02.01.03] cua Bo
GD&DT quy dinh vé khéi lwong kién thie téi thiéu, vé ning luc ngudi hoc dat dugc,
dam bao cho viéc ap dung thuc hién dung cac quy ché dao tao cua Truong duoc ban
hanh theo quy dinh [H2.02.01.04], [H2.02.01.05], [H2.02.01.06], [H2.02.01.07],
[H2.02.01.08] va Thong tu quy dinh vé tiéu chuan danh gia CTDT [H2.02.01.09], dwgc
bién soan béi Ban xay dung CTDT cua Khoa CNTT theo mau quy dinh cia Nha truong
va duoc Hiéu truong phé duyét sau khi Hoi dong KHDT Khoa CNTT théng qua.
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Ban md ta CTDT [H2.02.01.10] duoc xay dung ban hanh bao gdm:

1) Thdng tin chung: gigi thiéu cac théng tin chung vé CTDT, tén chuong trinh,
trinh d§ dao tao, nganh dao tao, ma nganh va loai hinh dao tao.

2) Muc tiéu va chuan dau ra CTDT: bao gdm muc tiéu chung, cac muc tiéu cu thé,
chuan dau ra va ma tran tich hop muc tiéu va chuan dau ra cia CTDT.

3) Thoi gian dao tao: 4,5 nam

4) Khéi luong kién thirc cia CTPT: 161 tin chi, cdu trac chuong trinh dwgc chia
lam 02 khéi: Gido duc dai cuong va Giao duc chuyén nghiép (trong d6 khéi GDCN gém
cd kién thire co so nganh, kién thirc chuyén nganh, thuc hanh thuc tap va do an tot nghiép).

5) Noi dung va cau trdc, cach phan chia cac khéi kién thirc thé hién rd cau trdc cua
CTPT di tao thuan loi cho viéc quan 1i dao tao va phat trién chuong trinh. Danh muc
cac hoc phan dugc md ta thé hién rd thong tin vé tén hoc phan, ma hoc phan, sé tin chi,
phan b sé gio I thuyét, bai tap, thuc hanh, thuc tap, do an va ké hoach day hoc du kién,
so do tién trinh dao tao thé hién rd cho tirng hoc ky, nim hoc va don vi dam nhan céc
hoc phan (quan Iy theo ma hoc phan) va thé hién rd tai dé cuong chi tiét ctia hoc phan
[H2.02.01.11].

6) Ban CTDT mo ta vat tit ndi dung, diéu kién tién quyét vé noi dung danh muc
cac hoc phan va thé hién rd tai bang ma tran chuan dau ra cac hoc phan.

7) Céac thong tin vé diéu kién thyc hién CTDT bao gom: Doi ngii giang vién cung
cap thong tin vé trinh do, hoc vi, chirc danh khoa hoc, linh vuc chuyén mén, kha ning
dam nhiém giang day céac hoc phan cu thé trong CTDT. Co s vat chat trinh bay théng
tin vé hé thong cac phong thi nghiém, xuang thuc hanh va trang thiét bi thi nghiém, vé
hé thdng thu vién va danh muc gido trinh, sach, tai liéu tham khao céc loai phuc vu dao
tao. Ban mo ta chwong trinh ciling thé hién rd vé cach thirc huéng dan thuc hién CTPT,
cac can ¢t quy dinh, nguyén tic thuc hién va huéng dan cu thé mot sé cac hoc phan dic
thu trong CTDT.

Hang nam khoa, Truong déu thuc hién cong bd cong khai ban mé ta CTDT va diéu
kién thuc hién chuong trinh [H2.02.01.12] cho ngudi hoc va dugc cong b trén Website
cua Nha truong, cua Khoa [H2.02.01.13].
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Truong ¢ ban hanh quy trinh bién soan va hiéu chinh CTDT duoc phé duyét kem
theo cac biéu mau hd so quy dinh [H2.02.01.14]. Can ct cac quy dinh hién hanh CTDT
nganh CNTT ludn dugc cap nhat, diéu chinh theo quy dinh. M&i 1an cap nhat diéu chinh
cac ndm, Truong ¢ thanh lap ban ra soat CTDT [H2.02.01.15], xay dung ké hoach dé
thuc hién nhiém vu ra soat xay dung cap nhat CTDT [H2.02.01.16] va phan cdng nhiém
vu cu thé cho cac thanh vién [H2.02.01.17] dé thuc hién. Thanh Iap hoi déng bién soan,
hiéu chinh CTDT, thanh 14p t bién soan CTDT [H2.02.01.18] va phan cdng nhiém vu
cu thé cho céac thanh vién thuc hi¢n [H2.02.01.19].

MJi lan diéu chinh, cap nhat CTDT déu dugc lay y kién gop y cua cac bén lién
quan, t6 chac hoi thao dé danh gia cac ¥ kién gop y va duoc ghi chép vao bién ban
[H2.02.01.20] phuc vu cho qua trinh thuc hién cap nhat diéu chinh. T6 bién soan hop
danh gia cac y kién va diéu chinh, cap nhat phat trién CTDT dam bao ding theo quy
trinh va quy dinh hién hanh, budi hop duoc ghi chép bién ban va luu trit hd so theo quy
dinh [H2.02.01.21]. Két thiic quéa trinh xay dung diéu chinh, cap nhat CTPT déu duoc
t6 soan thao tong hop béo céo két qua qua trinh thuc hién [H2.02.01.22] vé hoat dong
ra soat cap nhat diéu chinh CTDT sau khi duoc phé duyét ban hanh ap dung.

Cac ky diéu chinh CTDT luén duoc t6 ra soat thuc hién viéc doi sanh giira cac 1an
cap nhat dé so sanh gitra phién ban cii va phién ban méi. Nam 2018, 2020 d3 dwoc ra
soat diéu chinh so v&i nam 2016, tuy nhién su thay doi 1a khdng nhiéu, chi tap trung vao
cai tién, hoan thién noi dung va cau trdc cua ban md ta CTDT, chua thé hién rd dugc su
dong gop cuia cac hoc phan vao viéc dat dwoc CPR chuong trinh. Nam 2022, Truong
d3 tién hanh xay dung CTDT theo tiép can CDIO véi cac hudng dan cy thé dé thyc hién,
diéu chinh, hoan thién ban mé ta CTDT nganh CNTT theo dinh hudéng CDIO. Trén co
so d6 CTDT da duoc cap nhat thém bang ma tran tich hop muc tiéu va CBR, bang ma
tran CDR cac hoc phan, bo sung thém CPR hoc phan va phuong phap dénh gia. Ban
mob ta CTDT duoc xay dung méi theo cach tiép can phét trién ning luc va déu co sy
dong gop ¥ kién cua cac bén lién quan.

Dé cdng khai cong bb va quang ba vé ban md ta CTDT dén ngudi hoc, cong tac
tuyén sinh hang nam déu duoc nha trueong thong tin vé ban mo ta chuong trinh nganh

CNTT va thé hién rd trong dé& an tuyén sinh, to roi, cdm nang tuyén sinh ....
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[H2.02.01.23] d&é mang t6i cho ngudi hoc hiéu rd vé nganh dao tao dang ky hoc. Ngoai
ra ban mé ta chuong trinh déu dwoc Nha trudng cong khai thong tin trén cic phuong
tién truyén thong dai chung, Zalo, Facebook, cic bao chi va dai truyén hinh Nghé An
[H2.02.01.24].

Ban md ta CTDT nganh CNTT giup ngudi hoc ¢6 cai nhin tdng quat vé toan bo
CTDT. Ban md ta CTDT nganh CNTT khi dugc xay dung va diéu chinh dam bao chuan
kién thirc va k¥ nang cua nguoi hoc sau khi tot nghiép ph hop véi Luat giéo duc dai
hoc, quy trinh m& nganh dao tao va quy dinh vé khéi luong kién thire toi thiéu, yéu cau
vé nang luc ma nguoi hoc dat duoc khi tét nghiép. Dé danh gia CTDT trong qua trinh
trién khai thuc hién va thong tin dén ngudi hoc, nha tuyén dung ... Trudng di tién hanh
khao sat cac bén lién quan, nhat 1a cac can bo quan ly, giang vién va SV, cuu SV cua
Khoa vé CTPT [H2.02.01.25], tir d6 tong hop béo céo két qua khao sat [H2.02.01.26]
dé tiép tuc chinh sira va cap nhat ban mé ta CTDT cho cac phién ban tiép theo, qua cac
lan ra soat cap nhat ban mo ta CTDT tir d6 lam cin cit cho viéc xay dung ké hoach giang

day, hoc tap, quan ly va cap nhat cac nang luc can thiét vao CPR cua CTPT.

2. Diém manh

Ban md ta CTDT nganh CNTT dugc cap nhat va diéu chinh theo dinh ky, dugc
xay dung trén co s¢ huéng dan theo quy dinh cua Bo GD&DT va Nha truong, thé hién
day du thong tin va duoc tich hop nhirng noi dung mai hién hanh. Ban mé ta CTDT c6
day du cac noi dung va thong tin can thiét cho viéc quan Ii, trién khai thyc hién chuong
trinh, ho tro nguoi day, ngudi hoc trong qua trinh dao tao.

Ban md ta CTDT thyc hién day du viéc lay y kién gop y cua cac bén lién quan,
duogc cap nhat thuong xuyén dap (ng yéu cau dao tao va nhu cau xa hoi, dong thoi duoc

cong bd cong khai day du dén ngudi hoc va cac bén lién quan.

3. Piém ton tai

Noi dung thdng tin phan hdi tir cac bén lién quan lam co s cho viéc cap nhat ban
mo ta CTDT chua thuc su phong pha.

Noi dung ban mé ta cac lan diéu chinh nim 2018 va 2020 thé hién sy thay doi

khong nhiéu so véi phién ban cil.
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4. Ké hoach hanh dong

) Thoi gian
Don vi, n .
Muc .. .. thwe hién | Ghi
TT n Noi dung nguwoi thuc N X ,
tiéu hia hoac hoan | chu
i€n

thanh
1 | Khic |+ Thuthap day du thdng tin phan |  Phong Hang nim
phuc | hdi tir SV, cuu SV, cac bén lién | KT&DBCL
ton | quan mot vé ban mo ta CTDT. Khoa
tai |+ Cap nhat day du noi dung va | CNTT
dbi sanh ban md ta CTDT qua
cac phién ban.
2 Phét Khoa Hang nam
huy | + Thuong xuyén ra soat, cap nhat CNTT
diém | CTPT theo quy trinh PBCL.
manh

5. Tuw ddnh gig: Dat (mic 5/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat
(1) (2] © (4] (5 (6] 7]

Tiéu chi 2.2. Pé cwong cdc hoc phin ddy dii théng tin va cdp nhit

1. M6 ta hién trang

Dé cuong cac hoc phan vira dong vai trd 1a ban mé ta qua trinh giang day, vira
dong vai tro 1a ban cam két gitip giang vién va SV thuc hién dung trach nhiém caa minh.
Mbi CPR chi tiét cia mot hoc phan ludn dugc gan lién véi tiing hoat dong day va hoc
cling nhu hoat dong danh gia tuong rng.

Can cr cac van ban quy dinh vé khéi lwong kién thirc va yéu cau vé nang luc ma
nguoi hoc dat dugc [H2.02.02.01], [H2.02.02.02]; khung chuong trinh dao tao, ban mo
ta cac hoc phan trong CTDT duoc ban hanh gém danh muc cac hoc phan dao tao cua
nganh [H2.02.02.03]. Bé cuong cac hoc phan trong CTDT nganh CNTT [H2.02.02.04]
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dugc trinh bay theo biéu mau caa Nha truong ban hanh (biéu mau dé cuong chi tiét hoc
phan thyc hanh va biéu miu dé cuong chi tiét cac hoc phan Iy thuyét) phd hop véi yéu
cau cua Thong tu 17/2021/TT-BGDDT.

Ban mo ta dé cuong chi tiét hoc phan c6 diy du thong tin va dwoc cap nhat dinh
ky, cu thé bao gom cac noi dung sau:

1) Thdng tin chung vé hoc phan: Tén hoc phan, ma sé hoc phan, sé tin chi va phan
bd rd thoi gian ly thuyét, thuc hanh, thi nghiém, bai tap, thao luan.

2) Thdng tin vé don vi quan Iy hoc phan: giang vién giang day hoc phan (ho tén,
chuire danh, hoc vi, dia chi email, dién thoai lién hé, hudng nghién ciru chinh), Khoa, B mon.

3) Thong tin vé diéu kién tién quyét cua hoc phan.

4) Muyc tiéu hoc phan: mé ta cu thé theo muc tiéu kién thirc, muc tiéu ki ning, muc
tiéu thai d0 va nang luc tu chu, trach nhiém.

5) Chuan dau ra hoc phan: md ta rd rang chuan dau ra ciia hoc phan ma ngudi hoc
can dat duoc, phuong phap day hoc dé dat chuan dau ra va phuong phap danh gia. Mo
ta 4nh xa chuan dau ra cua hoc phan véi CTDT.

6) Mb ta van tat ndi dung hoc phan: giup nguoi hoc hinh dung tong thé céc noi
dung chinh va logic cua cac phan noi dung caa hoc phan.

7) Noi dung chi tiét caa hoc phan: cau trdc noi dung néu rd timg chwong, muc, chi
tiét dén 3 cap, mo ta rd noi dung tirng phan ly thuyét, thuc hanh, thi nghiém va néi dung
phan hudng dan ty hoc. M6 ta rd sy phan bé cac noi dung day hoc theo tuan, sé tiét cua
mdi hinh thiic day hoc (I thuyét, bai tap, thao luan, thuc hanh, tu nghién ctu, ...). Néu
rd noi dung day hoc kém theo cac nhiém vu cia SV duoc hudng dan cu thé, gitp SV
chu dong trong viéc tu hoc, tu nghién ctru va thuc hién cac hoat dong hoc tap cua minh
dap (ng yéu cau caa hoc phan.

8) Quy dinh ddi véi hoc phan va yéu cau khéac cua giang vién: Cac quy dinh dbi
Vv6i SV nhu viéc 1am va nop bai tap, tham gia thao luan, du I6p, ... quy dinh vé phuong
thire kiém tra danh gia va cach thtre tinh diém caa hoc phan.

9) Hoc liéu: danh muc hoc liéu dugc phan thanh gido trinh chinh va céc tai liéu

tham khao phuc vu nhu cau tu hoc va tu nghién cau caa SV.
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Ban mé ta vin tit noi dung hoc phian CTDT dugc Nha truong, Khoa CNTT céng
bd cdng khai trén Website cua khoa va trudng [H2.02.02.05], dua thong tin ndi dung
cbt 161 ma nguoi hoc phai thuc hién dé dat dwge CDR cua hoc phan.

Pé thuc hién viéc bién soan va hiéu chinh, cap nhat chuong trinh dao tao va dé
cuong chi tiét hoc phan, Truong c6 ban hanh quy trinh bién soan va hiéu chinh chwong
trinh dao tao + Biéu miu hd so [H2.02.02.06]. Véi chi trwong ap dung tiép can CDIO
trong viéc xay dung va d6i méi CTDT, Nha trudng xay dung ké hoach ra soét, cap nhat
CTPT [H2.02.02.07], thanh lap hoi dong va thanh lap t6 bién soan hiéu chinh chuong
trinh dao tao cho nganh CNTT [H2.02.02.08] kém theo ban hanh huéng dan xay dyng
dé cuong hoc phan va danh gia ning lyc SV duya trén CPDR theo phuong phap tiép can
CDIO. Phan c¢ong nhiém vu viéc ra soat, cap nhat va diéu chinh dé cuong chi tiét céc
hoc phan cho cac thanh vién tb bién soan [H2.02.02.09] dé trién khai thuc hién. To bién
soan thuc hién bao céo két qua xay dung va diéu chinh dé cuong hoc phan dé bao céo
hoi dong chuyén mén Khoa CNTT [H2.02.02.10] phé duyét.

Cin cit bang ma tran CPR ciia CTDT [H2.02.02.11], dé cuong hoc phan duoc xay
dung bo sung bang ma tran phét trién ky ning [H2.02.02.12] thé hién rd noi dung CBR
ma nguoi hoc phai dat duoc. Tai van ban ban hanh sb tay dam bao chét luong cua
Truong [H2.02.02.13] ciing quy dinh rd vé viéc thuc hién dam bao chat lugng cho cac
hoc phan va chuong trinh ddo tao trong qué trinh thuc hién day va hoc. Trong qua trinh
trién khai thuc hién ra soat xay dung dé cuong hoc phan déu duoc t6 bién soan thuc hién
lay y kién gop y cua cac bén lién quan [H2.02.02.14], t6 chic hop thao luan dua ra noi
dung cho viéc hiéu chinh va cap nhat dé cuwong hoc phan [H2.02.02.15], thuc hién bao
cdo dbi sanh két qua cap nhat diéu chinh dé cuong hoc phan so véi cac phién ban cii
[H2.02.02.16] giri hoi dong Khoa. Hoi ddng khoa két hop vaéi b mon té chac hop thao
luan [H2.02.02.17] két qua dé cuong hoc phan cua to bién soan va dugc dbi sanh véi dé
cuong hoc phan CTPT nganh CNTT cua cac co s GDPH khac [H2.02.02.18], xay
dung bang ma tran d6i sanh vé CTPDT giita cac truong [H2.02.02.19] dé tham khao diéu
chinh cho phi hop véi thuc té tai truong va dam bao dap tmg CDR cho ngudi hoc. Do
viy dé cuong chi tiét cac hoc phan ciing dugc thay doi dang ké, duoc xay dung theo biéu
mau méi, dugc thiét ké bao dam thé hién su twong hop giira ba yéu t6 quan trong: noi
dung giang day nham dat duoc CDR cua hoc phan, phwong phap giang day/hoc tap dé c6
thé dat dugc cac CDR d4 néu va phuong phap danh gia dé danh gia hiéu qua giang day.
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Ban md ta dé cuong hoc phan dugc Trudng va giang vién cong khai thong tin dén
cho ngudi hoc trén website va budi dau tién giang day hoc phan, duoc thong tin dén
ngudi hoc qua cdng tac truyén théng tuyén sinh [H2.02.02.20] va qua cac phuong tién
thong tin dai ching, b4o chi, truyén hinh [H2.02.02.21].

Hang nidm céc ndi dung vé CTDT déu dugc Nha trudong quan tm xem xét nham
danh gia két qua hoat dong dao tao, danh gia wu nhuoc diém cua dé cuong cac hoc phan
qua cac dot khao sét sinh vién vé cong tac giang day va hoc tap [H2.02.02.22], ké hoach
ldy y kién phan hoi cho dé cuong chi tiét cac hoc phan duoc cong bb cong khai bang
van ban, trén website ciia Truong, cia Khoa ciing nhu thong qua cac budi sinh hoat 16p.
Két qua khao sat duoc danh gia, d6i sanh lam can ctr cho viéc diéu chinh ké hoach khao
sat cling nhu 1am cin c& cho viéc hiéu chinh, cap nhat dé cwong chi tiét hoc phan
[H2.02.02.23]. Bé phu hop vai tinh hinh thyuc té trién khai giang day theo tin chi tiép
can CDIO cua Nha truong, tir nim 2022 viéc hiéu chinh, cap nhat va hoan thién dé
cuong chi tiét cac hoc phan di co ban duoc thuc hién hoan chinh theo dung hudng dan
quy dinh va biéu mau, ciing nhu cap nhat day da y kién caa giang vién, nha tuyén dung,

viéc thu thap thdng tin phan hoi ciia SV vé hoc phan.

2. Diém manh

Tat ca dé cuong chi tiét cac hoc phan thuéc CTPT nganh CNTT déu duoc thuc
hién ding mau quy dinh, dugc thiét ké khoa hoc, thé hién dﬁy du céc thong tin, ndi dung
can thiét cho ngudi day, ngudi hoc, ngudi quan 1i va cac b phan hd tro dao tao, ciing
nhu cho cic bén lién quan dé giam sat. Ban mo ta dé cuwong hoc phan duogc cong khai

day du thong tin dén ngudi hoc va duoc cap nhat diéu chinh theo dinh ky.

3. Piém ton tai
Thong tin chi tiét ciia dé cwong chi tiét hoc phan cac phién ban diéu chinh nam
2018 va 2020 thé hién chwa ddy du va cap nhat noi dung chi tiét dé cuong chi tiét hoc

phan qua cac phién ban d6 chua co6 sy di€u chinh nhiéu.

4. Ké hoach hanh djng

Pon vi, Thaoi gian .
Muc n. ‘. .. | Ghi
TT " Noi dung nguoi thwe | thwe hién ,
tiéu N N i chu
hi¢n hoac hoan
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thanh

1 | Khic |1.LayykiénphanhdicuaSVva| Phong Hang nim
phuc | cac bén lién quan vé dé cuong | KT&DBCL
ton tai | chi tiét hoc phan

2. Phan tich dit liéu thi, kiém tra
va danh gia mot cach sdu sic
hon, ddng thoi cung cap thdng
tin phan hoi cho khoa dé diéu
chinh dé cuong chi tiét hoc phan.

2 | Phat | Ra soét, cap nhat dé cuong chi Khoa Hang nim

huy |tiét cac hoc phan hang niam,| CNTT
diém | truyén thong rong rai dén ting
manh | sv/v3 giang vién dé thuc hién.

5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat
(1] 2] © (4] (5 (6] 7]

Tiéu chi 2.3. Bin mé ti chwong trinh dao tao va dé cwong hoc phin dwoc cong bé
cong khai va cdc bén lién quan dé dang tiép can

1. Mo ta hién trang

Ban mo ta CTDT nganh CNTT va dé cuong chi tiét cac hoc phan 1a mot ngudn
thong tin quan trong gitp cho ngudi hoc va thi sinh, phy huynh tim hiéu vé CTDT; gitip
cho cé4c nha tuyén dung biét SV tét nghiép tai trudng dugc trang bi cac kién thuc, k¥
nang va nang lyc tu chu gi; gitip cho giang vién, can b va cac chuyén gia, to chirc nghé
nghiép biét dugc CTDT hién hanh dé thao luan, trién khai va dong gop ¥ kién. Do d6
viéc cong bd cong khai ban mé ta CTDT 1a rat can thiét.

Ban mé ta CTDT [H2.02.03.01] va dé cuong cac hoc phan [H2.02.03.02] nganh
CNTT sau khi diéu chinh, bd sung thong qua hoi dong khoa hoc ctia Khoa CNTT dé
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thAm dinh, d4nh gia [H2.02.03.03], dugc Nha truong phé duyét chinh thirc dé ban hanh
str dung va dugc cong bd cong khai theo quy dinh cho ngudi hoc, co quan chii quan,
nha sir dung lao dong thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau. Nhu cong bd trén website
Nha truong [H2.02.03.04], qua théng tin bao céo ba cong khai [H2.02.03.05] va trén
Website ciia Khoa CNTT [H2.02.03.06], dong thoi cip nhét cong bd cong khai cho SV
trén phan mém trang dang ky hoc ctia SV [H2.02.03.07], huéng din cach tiép can thong
tin Ban mo ta CTPT trén trang c4 nhan ting SV dé biét duoc ndi dung ciing nhu ké
hoach hoc tap cua ban than, tir d6 chit dong hoc tap mét cach cé hi€u qua.

Tong quan vé CTDT nganh CNTT ciing nhu truyén théng lich st phat trién cia
Truong, Khoa CNTT ciling da dugc gio1 thi¢u cho SV trong cac dot sinh hoat chinh tri
dau khoa hoc [H2.02.03.08], qua dé truyén thong hiéu qua tot nhat dén véi nguoi hoc.
Céc thong tin vé ban mo ta CTDT, dé cuong chi tiét hoc phan déu dugc cung cap cho
ngudi hoc, cac bén lién quan qua dé an tuyén sinh hang nam [H2.02.03.09] va dugc
cong bd cong khai trén cac cong thong tin dién tir ciia Truong cling nhu Website tuyén
sinh cua truong [H2.02.03.10].

Dé cuong chi tiét cua cac hoc phan déu duoc cung cip kém theo ban mé ta, cong
bd cong khai cho SV, duoc giang vién gidi thiéu chi tiét ngay khi hoc budi hoc dau tién
ctia mdi hoc phan theo quy dinh, qua d6 SV nim rd thong tin hoc phan va nhan thic day
dt muc ti€éu, CDR va cac ndi dung hoat dong day hoc, nhiém vu hoc tap cling nhu cac
san pham hoc tap trong hd so hoc phan minh can dat dugc. CTPT nganh CNTT dugc
xay dung theo hudng tiép cdn CDIO c6 hoc phan Nhap mén nganh CNTT véi thoi luong
03 tin chi d4 gitp SV nam thr nhat tiép can voi nghé nghiép twong lai, trong d6 cac ndi
dung gi6i thiéu vé CTDT nganh CNTT, céu trac, logic va yéu cau ciia CTPT ciing dugc
gidi thiéu dén SV, ciing nhu dé gidi thiéu cho SV vé diéu kién co s vat chét, trang thiét
bi dao tao cua nganh tai khoa.

Trong qué trinh trién khai giang day céc hoc phan cua ting hoc ky, viéc cong khai
ban mé ta chuong trinh va dé cuong chi tiét ciing duoc truong tién hanh khao sat lay y
kién phan hoi tir gidng vién va ngudi hoc [H2.02.03.11], dé tir d6 tong hop y kién nhan
xét [H2.02.03.12] nhim cai thién cong tac cong khai sao cho cho giang vién, ngudi hoc
tiép can dé dang Ban mo ta CTPT, dé cuwong chi tiét hoc phan dé str dung c6 hiéu qua

va chit luong trong qua trinh giang day, hoc tip.
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Bén canh d6 Nha truong, Khoa CNTT ciing d3 phd bién, gi6i thiéu ban mo ta
CTDT, dé cuong chi tiét hoc phan dén cac doanh nghiép, nha sir dung lao dong thong
qua phdi hop véi Bo phan quan hé doanh nghiép va viéc 1am SV t6 chirc cac hoi thao
vé lién két doanh nghiép trong dao tao va thuc tp tot nghiép cua SV tai cac doanh
nghiép, trén co s& ky két cac bién ban hop tac ghi nhé giita hai bén [H2.02.03.13]. Nha
truong da tdng thém cac kénh lién lac voi cac cuu SV, véi cac don vi dao tao va doanh
nghiép qua dé tiép can va tham gia vao viéc truyén théng ciing nhu cho y kién phan hoi
dé gop phan phat trién CTDT nganh CNTT.

Ban mo ta CTDT, dé cuong chi tiét hoc phan dugc phd bién va luu trit & cac phong
ban, cic cip quan 1y khac nhau nhu Phong ddo tao, phong KT&DPBCL ..., Hoi dong
KHDT Khoa CNTT, truong bd mon, trg 1y gido vu khoa, gido vién quan ly SV va doi

ngll giang vién giang day dé tao su nhat quan trong viéc quan ly, trién khai va giam sat.

2. Diém manh

Nha trudng thuc hién dong bo viée cong bd cong khai ban mé ta CTDT, dé cuong
chi tiét hoc phan trén tat ca cac hé théng cong thong tin dién tir ciia Truong, cuia Khoa,
trén trang tuyén sinh, trén phin mém trang ding ky hoc cua SV va cic phuong tién
truyén thong dai chung khéc .... Ban mo ta CTPT va dé cuwong cac hoc phan nganh
CNTT duoc cong bd cong khai rong rii, cho phép nguoi day, ngudi hoc, ngudi quan 1i
va cac bo phan hd trg dao tao, cling nhu cac bén lién quan dé dang tiép can, tang cuong
co hdi hop tac, gan két gitta Nha truong va doanh nghiép trong dao tao va st dung nhan

luc cho xa hoi, dap ung yéu cAu cia cac nha sir dung lao dong.
3. Diém ton tai
Viéc truyén thong dé phd bién CTDT, dé cuong chi tiét hoc phan cu thé va chi tiét

dén ddi twong tuyén sinh, phu huynh thi sinh con gip nhiéu kho khin va han ché, con

chua hiéu qua va chua dugc thyc hién dong bo.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, N .
Muc . . thwe hién | Ghi
TT R Noi dung nguwoi thuc 3 ) 3
tiéu . hodc hoan | chu
hi¢n .
thanh
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1 Khic | T6 chic cac hoat dong nhamthuc |  Bo phan Hang nam
phuc | hién tét cong tac truyén thdng | tuyén sinh,
ton tai |tuyén sinh vé CTPT nganh | Khoa CNTT
CNTT dén thi sinh va phu huynh.

2 | Phat |Gisi thieu cu thé, chi tiét| Khoa CNTT | Hang nim

huy | ban mé ta CTDT va dé cuong chi
diém | tiét cac hoc phan dén tung giang
manh | vién, SV.

5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)

Thang danh gia

Chuwa dat Dat
(1] 2 © (4] (5 6] 7]

X

Két luan vé Tiéu chuadn 2

Truong Dai hoc Su pham K§ thuat Vinh, Khoa Cong nghé thong tin da chu trong
xay dung ban mo6 ta CTPT mot cach bai ban nghiém tic, dong thoi trong qua trinh ra
so4t diéu chinh ¢ su tham khao chuong trinh ciia cic truong dai hoc c6 uy tin trong
nudc dé nham kip thoi dap ing nhu cau x3a hoi va hoi nhap qudc té.

Ban mo ta CTDT c6 day du cac ndi dung va thong tin can thiét cho viée quan li,
trién khai thyc hién va cai tién chat lugng CTDT. Ban mo ta CTDT ciing 1a tai liéu hd
trog ngudi day, ngudi hoc trong qua trinh dao tao, cung cip thong tin cho cac bén lién
quan, dugc cap nhat thuong xuyén dap ung yéu cau dao tao va nhu cau xa hoi. Tat ca
DBCCT cac hoc phén thudoc CTDT déu duge thiét ké khoa hoc, mé ta dﬁy du cac thong
tin va ndi dung can thiét cho nguodi day, nguoi hoc, nguoi quan li va cac bo phan hd tro
dao tao, cling nhu cho cac bén lién quan dé giam sat. DCCT duoc thudng xuyén ra soat,
cap nhat, bd sung vé ndi dung, hoc liéu. Ban mo6 ta CTDT sau khi da cap nhat déy du
thong tin va cac PCCT hoc gitip nguoi hoc ¢d cai nhin tong quat vé toan bo CTDT va

s€ dé dang ti€p can va nam dugoc CDR.
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Tuy nhién viéc truyén théng CTDT dén cac bén lién quan con chua duge hidu qua,
viéc thu thap ¥ kién phan hoi con han ché chu yéu ¢ SV va giang vién, can diy manh
hon nita viéc 14y ¥ kién cta cac bén lién quan dic biét 1a cac doanh nghiép trong linh
vuc chuyén nganh, nha sir dung lao dong, cyu SV.

Tu dénh gia tiéu chuan 2: 3/3 tiéu chi dat (tong diém 15/21)
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Tiéu chuan 3
Céu truc va ndi dung chwong trinh day hoc

M¢ diu

Céu triic cua Chuong trinh day hoc (CTDH) nganh Céng nghé Thong tin duoc
thiét ké mot cach hop 1y va c6 hé théng theo hudng tiép cdn CDR CDIO, tuan thi chit
ché theo quy dinh vé quy ché dao tao theo hé théng tin chi, va cac yéu cau vé hinh thirc,
muc tiéu, yéu cau vé chuan kién thirc, k¥ nang va niang lyc theo quy dinh vé thiét ké
CTDT cua Trudng PHSPKTV. Cac phuong phép giang day, hoc tap va kiém tra danh
gia KQHT trong CTDH duogc két hop hi¢u qua nham dam bao toan bo NH dat duoc
CBR cua cac hoc phan, gop phan dat duoc CBR ctia CTPT. Céc hoc phan trong CTDH
duoc thiét ké dam bao su gén két va lién mach gifra cac hoc phén dai cuong, co s& nganh
va chuyén nganh, dam bao chuong trinh trd thanh mot khdi thong nhét. Ngoai ra, CTDH
duogc dinh ky ra soat va diéu chinh, bd sung va cap nhat thudng xuyén, v6i sy tham khao
cac CTDT tién tién trong nudc nham dam bao tinh linh hoat va tich hop. Tiéu chuan 3

duoc danh gia théng qua 03 tiéu chi cu thé sau day:

Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén chuin dau ra

1. Mo ta hién trang

CTDH nganh Cong ngh¢ Thong tin xay dung dua theo cic quy dinh hién hanh cia
B6 GD&DT [H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H3.03.01.05].

Cu thé, dé co co s6 thuc tién xdy dung CTPT, nha trudng di xay dung phiéu diéu
tra, khao sat ¥ kién va phan hoi ctia cac bén lién quan, bao gdm: Quyét dinh ban hanh
quy dinh tam thoi cong tac 1dy y kién phan hoi tir nguoi hoc vé can bo, vién chirc va cac
hoat dong cua truong PHSPKTV. CTDH duogc xay dung dua trén hé théng van ban
quy dinh va huéng din cu thé vé quy ché dao tao va thiét ké CTDT cua truong
DHSPKTV va dua vao ap dung dao tao tit ca cac khdi nganh trong d6 c6 nganh
CNTT.[H3.03.01.08], [H3.03.01.10] ,[H3.03.01.11], [H3.03.01.12],[ H3.03.01.13],
[H3.03.01.14]; CTDT duoc thiét ké duwa trén CDR CDIO, khao sat nhu cau tir doanh
nghiép c6 st dung lao dong va cyu sinh vién sau khi tét nghiép [H3.03.01.17],
[H3.03.01.18]; d6i sanh v6i CTDT cung nganh trong nude [H3.03.01.32]; két hop cac
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tiéu chudn vé kién thirc, k¥ ning va thai do cia NH nham dap tng yéu cau vi tri viéc
lam trong nhiéu linh vic va nganh nghé [H3.03.01.24], [H3.03.01.25].

CTDH sau khi xay dung duoc danh gia va nghiém thu cap khoa, cip truong dugc
cong bd va c6 quyét dinh ban hanh rong rdi [H3.03.01.06], [H3.03.01.07],
[H3.03.01.09]. Theo do6, khung chuong trinh dao tao (CTDT) nganh Cong nghé Thong
tin dugc thiét ké v6i khéi luong toan khoa 1a... tin chi, trong d6 cac khéi kién thic va
cac hoc ph?m duoc xay dung dua trén cac CBDR CTDT [H3.03.01.25].

Niam 2018, khung chuong trinh dugc ra soat va cé sy diéu chinh nho trong qua
trinh thuc hién véi tong s tin chi la 137 [H3.03.01.15], [H3.03.01.16].

Niam 2020, ciu tric cia CTDT duge ra soat, cai tién va xay dung toan dién, dac
biét 1a CPR cia CTPT dugce diéu chinh theo mot cach chit ché va co hé théng
[H3.03.01.10]. CTDH gém 161 tin chi, duoc xay dung dua trén Muc tiéu DT va CbR
ctia CTDT vé kién thirc, k§ nang, thai do, c6 sy phan bd phu hop, logic va hé thong s6
lugng tin chi 1y thuyét va thuc hanh/bai tap véi ting hoc phan [H3.03.01.26]
[H3.03.01.27], [H3.03.01.28], [H3.03.01.30].

Niam 2022, CTPT dai hoc hé chinh quy nganh CNTT xay dung theo hudng tiép
can CDIO, duoc thiét ké dua trén cac yéu ciu cia CDR. CTDH bao g@)m PCCT cac
hoc phén v&i ké hoach day hoc cu thé, trong DCCT tad myc tiéu va CPR hoc phén ddi
ung véi CBR cia CTDT. CTDH nganh CNTT duoc thiét ké dya trén muc tiéu dao tao
nganh hoc, khung ning lyc, CDR va ma tran ITU (Introduce, Teach, Utilise) theo tiép
can CDIO [H3.03.01.09] [H3.03.01.10], [H3.03.01.17], [H3.03.01.27], [H3.03.01.28].

CTDH gom cac khéi kién thire Gido duc dai cuong (51 tin chi) va cac khéi kién
thire gido duc chuyén nghiép (110 tin chi). Khéi kién thirc Gido duc dai cuong bao gdm
céc khdi kién thirc vé Ly luan chinh tri, Gido duc thé chit, Gigdo duc qué)c phong va an
ninh va Nhap mon nganh Cong nghé¢ Thong tin. Khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép
bao gém Kién thire co so, Kién thirc nganh, va Kién thirc bo trg. Cac hoc phén O cac
khéi kién thire duoc phan bd theo tién d6 giang day cua timg hoc ky, ¢6 su phan bd hop
ly va can dbi gilta cac hoc phén bat bude va tu chon, bao phit CBR cua CTDT
[H3.03.01.23], [H3.03.01.33].

Céc moén hoc trong CTDH duogc thiét ké theo cac CPR mbd ta theo nang luyc ctua

CTDT thong qua cac budc d6i sanh CDR véi muc tiéu dao tao, xay dung thang do ning
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Ire mong mudn. Theo d6 CBR va muc tiéu cia CTDT phan b6 cho timg hoc phan dam
bao duge tinh hé théng va phu hop véi ndi dung giang day va hoc tap cua timg mén hoc.
Sau do, tién hanh xay dung DCCT céac hoc phan [H3.03.01.29], trong d6 cac phuong
phap giang day, kiém tra ddnh gia két qua trong qua trinh hoc tap ciing nhu khi két thuc
hoc phan (KTHP) duoc phdi hop chit ché va phi hop nham gitip NH dat duoc cac kién
thire, k¥ nang va thai do dac trung cia chuyén nganh Cong nghé Thong tin & ting hoc
phan [H3.03.01.34]. Trong do, to hop cac hoat dong day va hoc két hop linh hoat cac
phuong phap giai thich cu thé, thuyét giang, thao ludn nhém, néu van dé, ... nham gitp
ngudi hoc hiéu, giai thich, phan tich, tong hop kién thirc ciing nhu tmg dung cac ky
nang, thai do vao méi truong thuc lam viéc thuc té. CTDH thé hién muc tiéu cia CTDT
trong két qua tirmng mon hoc va timg khéi kién thirc. Pam bao cac mén hoc bo sung, hd
trg nhau va lién quan chit ché véi nhau, dan xen qua trinh hoc tdp chuyén mon nghé
nghi¢p véi rén luyén cac k¥ nang. Trinh ty thuc hién céac khdi kién thtrc va cac mon hoc
dat CDR mét cach tdi wu. Trinh tu cdc moén hoc md ta rd sy phat trién kién thuec, k¥ nang
va pham chét dao dirc qua nghién ctru, hoc tip & mot hodc nhiéu mon hoc trong mot giai
doan nhit dinh hodc trong toan bd qua trinh dao tao [H3.03.01.20], [H3.03.01.21],
[H3.03.01.22], [H3.03.01.23], [H3.03.01.19].

Céc phuong phap kiém tra/danh gia phi hop véi tirng mon hoc bao gom bai tap
nho, théo luin, vin dap, thuyét trinh, tu ludn, tiéu luan... dugc két hop bd tro 13n nhau
trong qué trinh hoc nhim danh gia thé hién sy twong quan véi cic chuin dau ra cia hoc
phan thé hién qua s6 lan danh gia, tiéu chi danh gia, trong s6 diém, nham dam béo viéc
dat duoc CBR cua CTDH. Bé)ng thot, thoi gian tich iy cdc CPDR dugc phan bo linh
hoat va hop 1y véi cdc mon hoc, tir d6 dam bao NH dat dugc cac CDR cua CTDT.

Céac PPDH khéc nhau dugc stir dung va trién khai trong CTDH voi céc hinh thuc
day hoc khac nhau, trong d6 wu tién str dung cic phuwong phap c6 tinh chat hoat dong
nhom, seminar, thuc hanh va thao ludn. Panh gid qué trinh hoc tip cua sinh vién véi
nhiéu hinh thtrc kiém tra linh dong nhu: van dap, thuyét trinh, bao c4o, trac nghiém, thuc
hanh, ...véi trong s6 10n hon dé cai tién qué trinh kiém tra danh gia. Phuong phap kiém
tra danh gia két qua hoc tap cuia ngudi hoc ap dung linh hoat v&i nhiéu hinh thire truc
tiép nhu thi viét, tric nghiém hodc gian tiép thong qua cac d6 an, san phim cho tit ca
cac hoc phﬁn trong CTDH phu hop véi CTDT, gop phén hd trg hidu qué viéc dat CBR
[H3.03.01.34].
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2. Diém manh

CTDH cuia nganh Cong nghé Thong tin duoc thiét ké dua trén cac yéu cau cia
CDPR, c6 muc tiéu 10 rang, cu thé, c6 tinh hé théng, 6 cau trac chit ché va hop 1y, thé
hién sy can d6i giita cac khdi kién thirc. CTDH bao gém cac hoc phan duogc phan bd
hop 1y, bao trim cac CPDR cua CTDT, dap Gmg dy da yéu cau vé chuén kién thirc, k§
nang, muc ty chu va trach nhi¢ém.

Viéc xac dinh t6 hop cac phuong phép giang day, hoc tap, ciing nhu phuong phap
kiém tra, danh gia két qua hoc tap (KQHT) ctia NH trong CTDH dugc thiét ké phu hop,
g6p phan gitp NH dat duoc chuan dau ra trong CTPT. CTDH nganh CNTT duoc thiét
ké dam bao ty 1& hop 1y giita cac khoi kién thirc va pht hgp v6i CBR ctia nganh. PCCT
clia ting hoc phan trong cac khéi kién thirc déu thé hién tinh gan két giita cac hoat dong

day-hoc va danh gia dé dat dugc CDR.

3. Diém ton tai

Vi khéi lugng giang day ciia cic GV ciia Khoa CNTT kha nhiéu, nén Khoa chua
triét dé kiém tra danh gia viéc trién khai ndi dung day hoc, phuong phép giang day va
danh gia & tat ca cac hoc phan nham dam bao tinh phu hop va gop phan gitip NH dat
duoc CBR

Sb lwong chuwong trinh tham khao con it va diéu kién thuc té lién quan cta cac

chuong trinh tham khao chua dugc nghién cuu.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, A :
Muc . . thuce hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thuc : ) i
tieu N hodc hoan | chu

hién .
thanh
1 | Phat huy | Tang cuong to chirc cac buoi hoi Khoa Nam hoc

diém | thao khoahoc cAdpkhoavabomon | CNTT | 2023-2024
manh 1 | nhim thu thap y kién gop v vé
CDR cua CTDT.

2 | Phat huy | Cai tién cac phuong phap giang Khoa Nam hoc
diém | day, hoc tip, cling nhu phuong CNTT 2023-2024
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manh 2

phap ki€ém tra, danh gia KQHT
cua NH trong CTDH.

3 | Khic
phuc ton

tai 1

Tang cuong du gio dinh ky céc
16p hoc, kiém tra hd so giang day
ciia GV dé gbép y xdy dung nhim
nang cao hiéu qua viéc trién khai
ndi dung, phuong phép giang day,
kiém tra dnh gia & tat ca cac hoc
phan nham d4p ung CPR cua

chuong trinh.

Khoa
CNTT

Nam hoc
2023-2024

5. Tw danh gia: Dat (mtc 6/7)

Thang danh gia

Chua dat

Dat

2] © (4]

Tiéu chi 3.2. Péng gop ciia méi hoc phén trong vigc dat dwoc chudn dau ra 13 rd rang

1. Mo ta hién trang

CTDH nganh Coéng nghé Thong tin dugc xay dung dua theo cac quy dinh hién

CTDH nganh Cong ngh¢ Thong tin dugc xay dung dua theo cac quy dinh hién
hanh cua B6 GDDT, CTDH sau khi xay dung dugc danh gia va nghiém thu cp khoa,
cip truong duoc cong bd va c6 quyét dinh ban hanh rong rdi [H3.03.02.01],
[H3.03.02.02], [H3.03.02.03], [H3.03.02.05], [H3.03.02.12], [H3.03.02.14]. Khung
CTDT nganh Cong nghé Thong tin sau ra soat, cai tién nam 2020 dugc thiét ké theo ciu
tric bao gdm khdi kién thirc gido duc dai cuong va khéi kién thic gido duc chuyén
nghiép. Tat ca cac hoc phan trong CTDH dugc xay dung mot cach hé théng c6 trinh tu
trudc sau, co su tuong thich vé ndi dung, c6 su két ndi gitra cac hoc phén va thé hién sy

dong gop cu thé cua ting hoc phan nhdm dat duge CDR cua CTDT [H3.03.02.06],

[H3.03.02.07], [H3.03.02.08], [H3.03.02.12].
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CTDH cua nganh CNTT dugc thiét ké v6i khdi lwong 161 tin chi, cau tric thanh
cac khéi kién thirc theo trinh tu tir co ban, co s¢ dén chuyén sdu, trong d6 bao gom ba
khéi kién thirc 13 khéi kién thirc gido duc dai cuong, khéi kién thirc co s nganh va khdi
kién thirc chuyén nganh. Viéc sap xép cac hoc phan theo trinh tu 16gic va khoa hoc dam
bao duoc tinh ké thira va bd sung, ning cao va chuyén sau. Mdi hoc phan duoc thiét ké
v6i ty 18 kién thire Iy thuyét, bai tap, thao luan, thuc hanh thi nghiém can déi, logic va
chat ché. [H3.03.02.04], [H3.03.02.15], [H3.03.02.16], [H3.03.02.17]. Biéu d6 thé hién
rang cau trac CTPT da dam bao cho NH trudc va sau khi TN s& thé hién duoc day du
kién thtrc va niang lyc twong Gmg véi cac COR [H3.03.02.18], [H3.03.02.19].

M&éi hoc phén déu c6 PCCT duoc bién soan khoa hoc va chit chd vé chuyén mon,
dap Gmg véi chuan dau ra cia CTDT. Trong d6, mdi dé cuong déu thé hién 13 sy tuong
thich gitra muc ti€u va CDR cua hoc phén v6o1 CDR cua CTDT. Cac hoc phén duoc thiét
ké hudng t6i nhirng dong gop trong viée dat dugc CDR cua CTPT, vé6i khéi luong 161
tin chi cac hoc phﬁn dugc phan nhi€ém vao cac chu dé ciia CPR: Kién thirc 1ap luan
nganh (Toén hoc, Vat 1i, Héa hoc, Nhap mon nganh k¥ thuét, cac hoc phén co sO nganh
va chuyén nganh...); Ki niang pham chit c4 nhan (K§ ning tu duy phan bién, Phap luat
dai cuong, Khoi sy doanh nghiép...); Ki nang lam viéc nhom (Thuc hanh co s& dién-
dién tir, Thuc tap tot nghiép,...); Nang luc hinh thanh ¥ tuong, thiét ké, trién khai va va
hanh hé thong diéu khién tu dong trong bdi canh doanh nghiép va xa hoi (PO an tot
nghiép, Do 4n 1, PO 4n 2, ...). Cac hoc phén duogc xay dung can clt vao muc ti€u cua
CTDT vé kién thuc, ki nang, nang luc va thai do voi nguoi hoc sau khi hoan thanh
chuong trinh . PCCT cac hoc phén duogc xay dung dua trén CDR cua CTDT va duogc
xay dung chi tiét dam bao cac phan nhiém ITU va ma tran moén hoc-CDR trong CTDT
cong bd thong qua ban mo ta CTPT va ban md ta mon hoc/hoc phan . Qua d6 su dong
g6p ctia mdi hoc phéan trong viéc giup ngudi hoc dat dugec CPR ciia CTPT duoc thé
hién 10 rang trong muc tiéu, khung nang luc, ma trdn moéon hoc - CBR va ma tran ITU
da thiét ké. [H3.03.02.21], [H3.03.02.22], [H3.03.02.15].

T6 hop cac phuong phap day va hoc (giai thich cu thé, thuyét giang, thao luan
nhom, néu van dé....) dugc néu rd, cac phuong phap kiém tra/danh gia phu hop (bai tap
nho, thao luan, van dap, thuyét trinh, tu luan, tiéu luan...) cac hoc phﬁn trong CTDT
ngoai cung cap kién thirc chuyén mén con hd tro nhitng ki ning nhu ki ning giao tiép;

ki ning 1am viéc nhém; ki ning tu duy sang tao; ki ning nghé nghiép can thiét cho SV
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nganh KTDK&TPH khi ra trudong duge thé hién thong qua muc tiéu, khung ning luc
va CDR cua CTDT.

Cac hoc phén duoc sép xép linh hoat va khoa hoc nham dam béo tinh ké thira dé
bd sung vé kién thuc ciing nhu twong tro nhau vé ky nang duoc rén luyén ting dan. Noi
dung giang day ctia tirmg mén hoc con mang tinh cap nhat va c6 tinh tich hop kién thuc,
k¥ nang va thai do phu hop va thong nhat véi CDR cua CTDT. Trong d6, muyc tiéu mdi
moén hoc déu yéu cau sinh vién phai dat dugc nhitng kién thirc, phidm chit, k¥ ning 13n
nang luc thai d twong tmg véi ting bai hoc cu thé trong tién trinh hoc tap. Viéc danh
gia két qua cac hoc phan dat CBR duoc thuc hién boi diém danh gia cudi ky va diém
danh danh gia qua trinh (bao gdm diém chuyén cén, ¥ thirc; diém hd so hoc phan thong
qua bai tap, thao luan, lam viéc nhoém; kiém tra giita ky...). Hinh thtc kiém tra, danh
gia, trong sb diém céc 1an kiém tra cta timg hoc phan duogc tuan thi theo quy dinh vé
Cong tac danh gia va quan Iy két qua hoc tip trong dao tao tiép cdn CDIO theo hé thong
tin chi [H3.03.02.09], [H3.03.02.10], [H3.03.02.11].

Céc thong tin vé CPR cho CTPT nganh CNTT dugc thong bao trén website ciia
Nha Truong, trén cc to roi, tai liéu quang ba chuong trinh, tuyén sinh [H3.03.02.05].
[H3.03.02.14] . Can ctr trén su phan hdi cua ngudi hoc, giang vién, cac doanh nghiép,
nha str dung lao dong va cac bén lién quan [H3.03.01.16], [H3.03.01.017], [H3.03.01.18],
[H3.03.01.19].

Thém vao d6 dé nang cao chit luong dao tao, hang nim nha truong déu cé ké
hoach thanh tra vé chat luong giang day cia GV toan trudng va c6 danh gia vé két qua
dao tao va diéu kién thuc hién chuong trinh dao tao, giang day nham dap ung dat chuin

dau ra [H3.03.02.23], [H3.03.02.24], [H3.03.02.25], [H3.03.02.26].

2. Diém manh

Céc hoc phan trong CTDT duoc phan bd hop 1y, bd tro 1dn nhau nhim dong gop
cho viéc dat dugc CPR. Tat ca cac hoc phén cac mon hoc/hoc phén c6 su tuong thich
vé ndi dung va thé hién duoc su doéng gop cu thé ctia mdi moén hoc/hoc phﬁn nham dat
duge CDR. Toan bd cc hoc phan trong CTDH xéc dinh 16 t6 hop cac phuong phap day
va hoc, phuong phép kiém tra va danh gia pht hop va hd trog nhau tot nhat dé dam bao
viéc dat dugc CDR. N6i dung cdc mon hoc trong CTDH déu thé hién viéc dat dugc CDR

va duoc dinh ky 14y y kién phan hoi cia cac bén lién quan.
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3. Diém ton tai

Dép tmg CDR cua mot vai hoc phan cu thé trong CTDH van con mét sd trung lip

mdi hoc phﬁn trong viéc dat dugc CBR con nhiéu han ché.

4. Ké hoach hanh déng

. Thoi gian
Don vi, )
Muc . . thue hién | Ghi
TT R Noi dung nguwoi thue : ) i
tiéu N hoac hoan | chu
hi¢n R
thanh
1 | Phat huy | Tang cuong cai tién, bod sung va Khoa Nam hoc
diém | cap nhat cho DCCT. CNTT | 2023-2024
manh
2 Khic | Phéan cong GV kiém tra, ra soat, Khoa Nam hoc
phuc t6n | bo sung va cap nhat cho DCCT. CNTT | 2023-2024
tai 1
3 | Khic |Lénké hoach ldy y kién phan hoi Khoa Nim hoc
phuc ton | cia NTD va CSV vé PCCT cia| CNTT | 2023-2024
tai 2 mot s6 hoc phan vé ning luc nghé
nghiép dé co thé dap ung t6t hon
nhu ciu ctia xa hoi.
5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1) 2 © (4] (5] 6] 7]
X
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Tiéu chi 3.3. Chuwong trinh day hoc c6 ciu triic, trinh tw logic, néi dung cdp nhdt va
co tinh tich hop

1. Mo ta hién trang

CTDH nganh Coéng nghé Thong tin dugc xay dung dua theo cac quy dinh hién
hanh cta Bo GDDT dung trén nhimg hudng dan cé cdu tric, trinh tu logic; ndi dung
cap nhat va c6 tinh tich hgp [H3.03.03.20], [H3.03.03.21].

CTDH va CTPT nganh Cong nghé Thong tin hing nim déu dwoc cip nhat trén sd
tay SV va s tay PBCL va duoc cong bd rong rii trén trang thong tin dién tir ctia nha
truong [H3.03.03.17], [H3.03.03.18].

Noi dung CTDH nganh Cong nghé Thong tin dugc xay dung v6i khdi luong toan
khoa bao gom tin chi cho khoa 13 161 tin chi, dugc phan bé theo cac khdi Kién thuc gido
duc dai cuong va cac khéi Kién thirc gido duc chuyén nghiép. CTDT c¢6 muc tiéu rd
rang, ¢6 su gan két va lién mach giita cac hoc phan dai cuong, co s& nganh, chuyén
nganh va bd tro, ddm bao chwong trinh trg thanh mot khdi thdng nhat. [H3.03.03.10].

CTDH nganh CNTT duoc ban hanh 1in dau tién nam 2018 [H3.03.03.06],
[H3.03.03.07],[H3.03.03.08].dugc bd sung chinh sta nim 2020 [H3.03.03.01],
[H3.03.03.02],[H3.03.03.03],[H3.03.03.04],[H3.03.03.05],[H3.03.03.09],[H3.03.03.12
], [H3.03.03.13], va duoc thiét ké tiép can CDIO nam 2022. CTDT nganh CNTT tiép
can CDIO nam 2022 duoc thiét ké véi 70 hoc phan gom 161 tin chi trong d6 12 tin chi
tw chon. Khdi kién thire Gido duc dai cuong chiém 32%, kién thuc co sé nganh chiém
24% va khoi kién thirc chuyén nganh chiém ti trong 44.%. CTDH thiét ké theo tiép can
CDIO nam 2022 cling tang s6 tin chi hoc phﬁn tu chon 1én 12 tin chi.

CTDH cua nganh CNTT dugc thiét ké thé hién su logic gitra cac hoc phﬁn, su két
ndi chit ché giira cac hoc phan co ban va chuyén nganh trong thoi gian 4 nim cua qué
trinh ddo tao. Trinh ty cac hoc phan duoc sap xép logic, ddm bao tinh hiéu qua cho viéc
tiép thu ctia SV tir ndm tha nhat dén hoan thanh khoa hoc: tir kién thirc co ban, co s&
dén kién thirc chuyén sau, chuyén nganh, tir 1y thuyét dén thuc hanh. SV ¢6 thoi gian
hop 1y trong vi¢c hoc tap trén giang duong va thuc hién cac hoat dong thyc hanh trong
céc phong thi nghiém, thuc tip co s, thuc tap chuyén nganh va thuc tap tét nghiép tai
cac doanh nghi¢p, don vi st dung lao dong. CTDT ciing chi rd loai hoc phén bét budc

hay tu chon, tién quyét hay rang budc va thoi gian ké hoach hoc tap cu thé [H3.03.03.16],
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[H3.03.03.17]. Cac hoc phén tu chon dugc thiét ké nhim muc dich hudng SV vao cac
chuyén sau va mo rong kién thirc bang cach chon cdc mon trong mot chuong trinh gan
voi chuyén sau lya chon. Céc hoc phz‘in chuyén nganh duogc t6 chirc dao tao vao nim
cudi cung. Do 4n tot nghiép dugc thyc hién theo nhém tir 2 dén 3 SV dudi su hudng dan
ctia 1 hodc 2 GV trong Khoa. D 4n tét nghiép gitip SV ap dung kién thirc mot cach tong
hop va bude dau 1am quen véi viée thuc hién mot du an ctia nganh tich hop véi cac k§
nang 1am viéc nhom, k¥ niang viét bao cao va thuyét trinh

Ban mo ta khung CTDT thé hién day du cac théng tin cia cac hoc phan thudc cac
khéi kién thirc khac nhau, bao gdm tén hoc phan, sé tin chi 1y thuyét va thuc hanh/bai
tdp va ma hoc phén. Bén canh d6, CTDH con c6 cac hudng dan vé s tin chi tu chon
can thiét cho mdi khdi kién thirc ma NH can tich liiy, giup NH chu dong 1én ké hoach
hoc tap dé dat két qua tét nhat [H3.03.03.10], [H3.03.03.11].

CTDH duogc xay dung, diéu chinh va cap nhat con dugc dua trén két qua khao
sat cuia cac nha tuyén dung [H3.03.03.19], bén canh d6 CTDT cua truong con duoc dbi
sanh v6i cac CTDT di duoc kiém dinh khac trong nudc, bao gom CTDT nganh Cong
nghé Théng tin cia DH Cong Nghiép HCM (da dugc kiém dinh AUN) va mot s6 CTPT
clia cac truong khac. Qua d6 dam bao cac khéi kién thirc cia CTDH nganh Cong nghé
Thong tin cua truong PHSPKTV dam bao tinh logic, linh hoat va cdp nhat
[H3.03.03.14].

Ké hoach giang day cac hoc phan duogc thiét ké rd rang theo timg hoc ky. Trong
d6, cac hoc phan thudc khéi kién thirc dai cwong duoc giang day tir hoc ky 1 dén hoc ky
5 va cac hoc phan trong khdi kién thirc chuyén nghiép duogc giang day tir hoc ky 2 dén
hoc ky 8. Céc hoc phan dugc phan bd hop 1y va c6 tinh hé théng, trong d6 cac hoc phan
Thuc tip nghé nghiép va Khoa luan TN duoc giang day vao hoc ky 8. Ngoai cac hoc
phan bat budc, CTDT con co cac hoc phan tu chon, tao co hoi cho NH mé rong va nang
cao kién thirc va k¥ ning chuyén biét, tir 46 dap tng linh hoat v6i cac bdi canh méi
truong lam viéc trong qua trinh hoi nhap qubc té. Ké hoach giang day theo timg hoc ky
con hd tro NH biét duoc sb lwong hoc phan va sd tin chi can dat duge, tir d6 chu dong
hon trong qua trinh hoc tip ciia minh. CTDH duoc thiét ké trong 4 nim hoc véi cac khdi

kién thirc phan bd mot cach hop 1y trong 8 hoc ky [H3.03.03.15], [H3.03.03.16].
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Céc hoc phan trong CTDH duogc bd tri hop 1y va mang tinh tich hop trong dé cac
hoc phén thudc khdi kién thirc dai cuong dugc thuc hién trong giai doan dau ctia CTDT
nhim cung cép kién thirc nén, k¥ ning va thai d6 can thiét cho NH. Cac hoc phan trong
khéi kién thirc co so 1am nén tang cho cac hoc phan thudc khdi kién thirc nganh va khdi
kién thirc bd trg. Cac hoc phan trong khéi kién thirc nganh gitip NH lya chon, dinh
huéng va phat trién nghé nghiép sau khi tdt nghiép. Cac hoc phan Thuc tip nghé nghiép
va Khoa luan TN dugc thiét ké & hoc ky thir 8 nham tao diéu kién dé NH tich liy du
kién thirc, k§ nang va thai do can thiét trudc khi tham gia hoc tip cac hoc phan nay
[H3.03.03.15], [H3.03.03.16], [H3.03.03.22].

2. Diém manh

Cac hoc phén trong CTDH co ban dugc ciu triic dam bao su gén két va lién mach
giita cac hoc phan dai cuong, co s nganh va chuyén nganh, ciing nhu kién thirc bb trg,
dam bao chuong trinh tr¢ thanh mot khoi théng nhét. Toan bo cac hoc phan trong CTDH
dugc phan bd va sip xép mot cach hop 1y. CTDH duge dinh ky ra soat va diéu chinh,
bd sung va cap nhat it nhat 2 ndm 1 1an. Bén canh d6, CTDH khi dugc diéu chinh c6

tham khao cac CTDT tién tién trong nudc nham dam bao tinh linh hoat va tich hop.

3. Piém ton tai

CTDH dai hoc nganh CNTT theo hudng tiép can CDIO méi1 duoc thuc hién tur
nam 2022 chua c6 sinh vién tét nghiép, viéc 1ay y kién phan hoi danh gia chat luong ciia
cac bén lién quan vé san pham dao tao chua duoc thyc hién. Do d6, CTDH ctia mot sd
hoc phan chuyén nganh c6 tinh cap nhat chwa cao trong viée dap tmg nhu cau thuc té vé
ngudn nhan lyc. Do viée tiép can chuong trinh clia cac truong dai hoc trong nudc va

quoc té con nhiéu han ché nén s6 lugng CTDT tham khao va d61 sanh con chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

. Thoi gian
Don vi, . )
Muc . .. thuc hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thue : ) 3
tiéu N hoac hoan | chu
hi¢n .
thanh

1 | Phat | Tang cuong viéc dinh ky ra soat | Khoa CNTT, | Nam hoc
huy | va diéu chinh, b6 sung CTDT va Phong BT 2022-2023
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diém cap nhat it nhét 2 nim 1 lan.
manh | Tham khao cac CTDT tién tién

trong nudc va quoc té

2 | Khic | Tang cuong kénh khao sat ¥ Khoa CNTT, | Nim hoc
phuc | kién cac bén lién quan Phong CTSV | 2022-2023
tdn tai

5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)

Thang danh gia

Chuwa dat Dat
(1] 2 © (4] (5 6] 7]

Két luan vé Tiéu chuan 3

CTDH nganh Cong nghé Théng tin duoc xay dung véi ting hoc phan c6 ndi dung
dya trén toan bd CDR ctia CTDT. Noi dung ctia CTDT dugc thiét ké mot cach c6 hé
thong véi cac yéu cau dau vao ciia mdi mon hoc va két qua dau ra tuong tng, dong thoi
mang tinh tich hop kién thic, k§ nang va thai d6 nham d¢am bao cho NH duoc hoc tap
theo trinh tu tir co ban dén nang cao, tng dung dugc kién thirc tir mon hoc ndy sang mén
hoc khac. Ngoai ra, CTDH con tap trung vao viéc phat trién cac k§ ning can thiét ciing
nhu thai d6 nghé nghiép ding dan cho SV. Cac hoc phan thudc khéi kién thirc gido duc
dai cuong, kién thirc gido duc chuyén nghiép va kién thirc bo trg dugc thiét ké linh hoat,
bd trg 14n nhau, phtt hop véi ké hoach giang day tirng hoc ky nhim gitip NH thuén tién
trong viéc tiép can.

CTDH duoc xdy dung theo trinh ty hop 1y va hé thdng, mang tinh tich hop cao
dugc phan bd theo cac khdi Kién thirc gido duc dai cuwong va cac khéi Kién thire gido
duc chuyén nghiép, dap ing dugc nhu ciu cia xa hdi va ciia nén kinh té trong qua trinh
hoi nhap quéc té, ddc biét 1a nhu cau cép thiét cuia dia ban mién Trung va cac noi khac.
Ngoai ra, CTDT con ludn dugc cap nhat, nghi¢m thu dinh ky voi sy gidm sat chat ché

v€ chuyén mon va sy tham khao cac CTDT tién tién trong nudc.
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Tuy vay, vi khdi lvong giang day cua cac GV cia Khoa CNTT kha nhiéu, nén
Khoa chua triét dé kiém tra danh gia viéc trién khai noi dung day hoc, phuong phéap
giang day va danh gia & tat ca cac hoc phan nhdm dam bao tinh phu hop va gbp phan
gitip NH dat dugc CPR. Thém vao d6, su tham gia dong gop ¥ kién cua cac doanh
nghiép vao CTDH con han ché nén dinh huéng dap tng duoc nhu cau xi hoi va nén
kinh té trong bdi canh hién tai 1a chua that sy rd rang.

Tu danh gia tiéu chuan 3: 3/3 tiéu chi dat (t6ng diém 16/21)
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Tiéu chuan 4.
Phwong phap tiép cén trong day va hec

Mé ddu

Phuong phap tiép can trong day-hoc tac dong truc tiép dén két qua dao tao, phuong
phap tét s& gitp NH hiéu rd, van dung tdt kién thtc, k¥ ning, thai d6 vao thuc tidn va
hinh thanh kha ning tu hoc, tu nghién cau suét doi. Truong PHSPKTV trién khai cng
tac DT, day hoc dua trén nguyén tic 1ay NH 1am trung tam, ban hanh triét ly gi4o duc
va muc tiéu gido duc rd rang. Poi ngiit GV trong Khoa CNTT nbi riéng va Truong
PHSPKTV néi chung khong nging trau doi kinh nghiém nham ap dung hiéu qua da
dang cac phuong phap giang day nham giup ngudi hoc dat CBR. Cung véi d6 cac hoat
dong day-hoc dap tng duoc CBR CTDT, tao diéu kién rén luyén cac ki nang can thiét
khac va hinh thanh kha nang hoc tap sudt doi. Tiéu chuan 4 dugc danh gia thong qua 03

tiéu chi cy thé sau day:

Tiéu chi 4.1. Triét ly gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tuyén bo ré rang va pho
bién téi cdc bén lién quan

1. Mo ta hién trang

Triét Iy gido duc va muc tiéu gido duc ctia Truong PHSPKTV duoc xay dung véi
muc tiéu "dao tao, nghién ctru cung cip doi ngii k¥ su, d6i ngli GV day nghé cht luong
cao" v6i gia tri cbt 151 1a "kién thtrc, k¥ ning, hoi nhap " [H4.04.01.02]. Nganh Coéng
nghé Thong tin cua Truong PHSPKTYV sau khi dugc B GD&DT cho phép dao tao,
CTDT cua nganh duoc xay dung dua trén cdt 161 triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc
ma nha Truong da dé ra [H4.04.01.01], [H4.04.01.03].

Qua trinh t6 chirc day hoc va trién khai hé thong cac phuong phap, phuong tién
day hoc, hinh thuc t6 chiic day hoc hoc phan déu nham thuc hién muc tiéu hoc phan,
muc tiéu caa CTDT va muc tiéu gi4o duc cua Trudng. Do d6 viéc ldy y kién cua cac bén
lién quan ciing dugc Nha truong quan tam. Viéc thu thap xi Ii thong tin, lay y kién phan
hoi ciia nha str dung lao dong va cac bén lién quan duoc thuc hién va sir dung cho viéc
xay dung va xac dinh muc tiéu chung, muc tiéu cu thé cia CTDT nganh CNTT. Két
qua khao sat cac bén lién quan cho thay muc tiéu gi4o duc ciia Nha trudng va cua nganh
duoc danh gid 1a rd rang, pht hop vai nhu cau xa hoi [H4.04.01.07], [H4.04.01.08].
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Ngoai triét 1y giao duc va muc tiéu gido duc da dat ra, Truong DPHSPKTV con
huéng dén va phat trién gia tri van hoa von c¢6 ciia nha Truong 14 “dao dirc — trung thyc;
chuyén nghiép — trach nhi¢ém; sang tao — hi¢u qua” [H4.04.01.02].

Hinh anh cac Banners vé triét Iy va muc ti€u gido duc dugc treo tai khudn vién
truong rong rii va dugc cong khai 1d rang trong s tay chat luong va trén trang thong
tin dién tu chinh thirc cua Truong [H4.04.01.06], [H4.04.01.10], [H4.04.01.11].

Triét Iy va muc tiéu gido duc ctiia Truong PHSPKTV la kim chi nam dé Khoa
CNTT xay dung triét Iy va muc tiéu gido duc ciia Khoa “nham DT ngudn nhan luc trinh
d6 dai hoc nganh Cong nghé Thong tin c6 chat lugng cao. Khoa CNTT huéng téi muc
tiéu “dap tmg nhu cau GDDPH, tao mdi truong hoc tap tich cuc, ning dong cho NH, dao
tao NH co6 phém chét chinh tri, dao dirc, 16i séng, c6 kién thuc co so va chuyén mon
vitng vang, ¢ nang lyc hoat dong nghé nghiép, c6 ning luc nghién ctru va kha ning
sang tao dé giai quyét nhimg van dé trong pham vi hoat dong nghé nghiép, cé trach
nhiém nghé nghiép, sin sang thich nghi voi méi truong lam viée da dang, c¢6 ¥ thic va
kha nang tu hoc dé thich Gmg vdi su phat trién khéng ngimg cua khoa hoc cong nghé”.
Muc tiéu gido duc nay duogc thé hién qua muyc ti€u chung va dugc cu thé hoa béng cac
muc tiéu cu thé 1am co sé xay dung CTPT nganh Cong nghé Thong tin trinh d6 dai hoc,
xdy dyng CBR CTDT tuong tUng va lya chon cac hoat dong day-hoc phu hop
[H4.04.01.02], [H4.04.01.03], [H4.04.01.06].

Triét 1y, muc tiéu gido duc cua Truong va Khoa ludn dugc cong khai rd rang va
phé bién rong rai dén toan thé can bo, GV, NH. Nhiam dam bao tit ca CB, GV, NH va
cac bén lién quan hiéu 16 va thyuc hién céc noi dung trong triét 1y va muc tiéu gido duc,
Truong va Khoa da thyc hién nhiing hoat dong cu thé:

+Pdi v6i CB, GV: Noi dung triét 1y va muc tiéu gido duc ctia Trudng hodc/va cua
Khoa luoén dugce néu rd tai Hoi nghi CBCNVC va nguoi lao dong hang ndm cua Truong
[H4.04.01.04], tai cac cudc hop Khoa chuyén mon [H4.04.01.05] va duoc dang tai trén
trang thong tin dién tr cua Nha truong [H4.04.01.10].

+ Dbi véi NH: Noi dung triét Iy va muc tiéu gido duc ctia Truong va cia Khoa
dugc phd bién dén NH ngay tir khi bt ddu hoc tap tai truong qua cac tuan hoc tip SHCD
hang nim [H4.04.01.09]. Trudc khi bat ddu mdi hoc phan, NH déu duge GV gidi thiéu
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vé vai tro, ¥ nghia, vi tri ctia hoc phan trong CTDT, muc tiéu, CDR, tiéu chi danh gia
ctia hoc phan va tu van phuong phap hoc tap hiéu qua cho hoc phan d6 [H4.04.01.03].

+Dbi véi cac d6i tac, doanh nghiép, NTD, cyu SV: Khoa chu dong 1ay y kién tham
van vé CTDT trong d6 c6 ndi dung vé& muc tiéu gido duc, hoat dong giang day va cach
thire kiém tra, danh gia, ¥ kién tham véan vé chat luong va ning luc SV tham gia thuc
tap nghé nghiép, SV tot nghiép [H4.04.01.07], [H4.04.01.08].

Noi dung triét 1y va muc tiéu giao duc ctia Trudng va Khoa dugc ding tai trén
trang thong tin di€n tr cia Truong va Khoa theo duong link: http://vuted.edu.vn/tin-tuc-
9/su-mang-tam-nhin-gia-tri-van-hoa-triet-ly-giao-duc dé cac ddi tac, doanh nghiép, NTD,
cyu SV dé dang tiép can. Cac bén lién quan déu dé dang tiép can duoc ndi dung triét 1y
va muc tiéu gido duc va dugc trao ddi tai cac budi toa dam hodc qua qua trinh thyc tap
cta SV cudi khoa [H4.04.01.10].

Triét 1y va muc ti€u gido duc cta Truong PHSPKTV con dugc thé hién cong khai
trong cong tac tuyén sinh ctia Nha trudng nham pho bién rong rai dén cac d6i twong 1a
cac em hoc sinh, phu huynh vé cac Nganh nghé ma Nha trudng dang ddo tao, dé tu van
cho cac em hoc sinh ciing nhu phu huynh mot cach sat sao va pht hop nhat nganh ma

cac em dang ky theo hoc [H4.04.01.12], [H4.04.01.13].

2. Piém manh

Truong PHSPKTV di xay dung, ban hanh bang vin ban rd rang vé triét Iy gido
duc va muc tiéu gido duc cua Trudng. Triét Iy gido duc va muc tiéu gido duc ciua Trudng
va Khoa dugc tuyén b 1 rang va pho bién rong rii dén cac bén lién quan. Truong va
Khoa ¢6 cac chién luoc phd bién quang ba ndi dung triét 1y va muc tiéu gido dyc phu
hop tirng nhém doi tuong. CB, GV, NH hiéu rd va ludn néu cao tinh than thyc hién tot

triét 1y va muc tiéu gido duc ciia Truong PHSPKTV va Khoa CNTT.

3. Piém ton tai
Viéc truyén thong muc tiéu gido duc ctia Nha trudng va nganh dao tao t6i cac bén
lién quan (dac bi¢t 1a nha st dung lao dong) dugc thuc hién chu yéu qua website va vi¢c

lay y kién chua dugc tién hanh thyc sy thudng xuyén.
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4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, " )
Muc . . thwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thue 3 ) i
tiéu . hodc hoan | chu
hi¢n .
thanh

1 | Khic |Tang cuong t6 chic gip g cac | Khoa CNTT | Niam hoc
phuc ddi tac, doanh nghiép, NTD, 2023-2024
diém | cuu SV thong qua cac budi toa

tdn tai dér‘n truc tiép hoac ,tru’c tuyén

nham gio1 thi¢u triét 1y, muc
tiéu gido duc cta Truong va

Khoa, d6ng thdi tham van y
kién cac bén lién quan nham
nang cao hi¢u qua cua vi¢c van
dung triét 1y gido duc vao trién
khai hoat dong day hoc.

2 Phat | Pay manh céc chién lugc phd Khoa CNTT, | Nam hoc
huy | bién quang ba noi dung triét 1y, TTTTTV | 2023-2024

diém | muc tiéu gido duc cta Trudng

manh | va Khoa phi hop timg nhém ddi

tuong.

5. Tuw ddnh gig: Dat (mic 5/7)

Thang danh gia

Chua dat Pat
(1) 2] © (4] (5] 6] 7]

Tiéu chi 4.2. Cac hoat dgng day va hoc dwot thiét ké phli hgp dé dat dirgc chudn dau ra
1. Mo ta hién trang

Khoa CNTT thyc hién theo quy ché DT dai hoc hé chinh quy theo hé théng tin chi
do B6 GD&DT ban hanh [H4.04.02.01], va day hoc dua trén nguyén tic ldy NH 1am
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trung tdm. Cac CTDH duoc thiét ké dé twong thich va dat dugc cac CPR, dap ing nhu
cu thuc tién cua x3 hoi. Cac CTDT duoc cap nhat, bo sung chinh stra dugc Nha truong
phé duyét [H3.03.03.04], [H3.03.03.05], [H3.03.03.06], [H3.03.03.07], [H3.03.03.08],
[H3.03.03.09].

Cac CTDH va phuong phap giang day déu duoc cu thé héa trong cac PCCT cac
hoc phan cua cac khoa hoc (dio tao theo hé thong tin chi). Phuong phap giang day va
hoat dong td chuc day hoc duogc thiét ké phu hop dé dat duoc muc tiéu dao tao va CBR
, v6i PPDH phat huy tinh chu dong, tich cuc cta sinh vién trong qué trinh xay dung kién
thirc ctia mdi ¢4 nhan. Phuong phap, chién lugc va ki thuat day hoc phai dé cao day hoc
cht dong va trai nghiém. Day hoc tich hop, hudng vao ning luc nghé nghiép, phat trién
cac ning lyc ca nhan, xa hoi va giao tiép. Hé thong cac phwong phép, ki thuat day hoc
trong mo hinh ndy dé dinh huéng van dung hiéu qua trong thuc tién gom: Hoc tip trai
nghi¢m, Hoc tap dua vao van dé, Hoc theo du 4n, Day hoc tinh huéng, Thao luén... thé
hién cy thé trong PCCT cuia cac hoc phan giang day [H3.03.03.20], [H3.03.03.21],
[H3.03.03.22].

Trong DPCCT mdi hoc phan déu néu rd cac CDR dya trén ciia CTDT dép tng day
du vé kién thire, k¥ nang va thai d6 cho NH [H4.04.02.02], [H4.04.02.03], [H4.04.02.04].

Nham dbi méi phuong phap giang day, day hoc tich cuc theo hudng 1dy NH lam
trung tdm, Truong da ban hanh cac QD vé viéc ban hanh “Quy ché dao tao Pai hoc va
Cao dang chinh quy theo hé thdng tin chi” [H4.04.02.22].

Trong d6 quy dinh rd nhi€ém vu cua GV va NH trong 5 hoat dong cua mot gio tin
chi gém: gio ly thuyét, gi0 thdo luan, gid hoat dong theo nhom, gid thuc hanh, thyc tap,
thi nghiém va gio tu hoc, tw nghién ctru. Hé théng cac phuong phap day va hoc dang
dugce Truong trién khai nham dat CBR bao gom: (i) Truyén dat kién thirc mot chiéu tir
ngudi day sang NH va NH 4p dung cac kién thie da tiép thu dé giai quyét cac tinh hudng
thuc té thong qua khdi lugng thuc hanh dugc tich hop trong cac hoc phén; (i1) Thuc tap
nghé nghiép, thuc tap thuc té, thuc tap TN, thuc tap, kién tap su pham nham tdng cuong
k¥ ning nghé nghiép thuc tién cho NH; (iii) Chuyén d& TN, Khoa luan TN, Lu4n van,
Luan 4n nham ap dung kién thirc dé giai quyét cac bai toan thuc tién. Viéc nhat quan vé

phuong phép day-hoc voi CBR cua hoc phan va nhit quan véi CBR ctua CTDT duoc
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thé hién rd qua ma tran nhat quan xéc lap sau khi toan bo cac DCCT hoc phan dugc thiét
ké [H4.04.02.03], [H4.04.02.13], [H3.03.01.24].

Dua vio cac quy dinh va hudng dan Trudng da ban hanh vé d6i méi phuong phap
day hoc tin chi, cac GV lua chon phuong phap giang day da dang, sang tao, hi€u qua
nhu giai thich cu thé, thuyét giang, cau hoi goi mo, hoat dong nhom va ca nhan, thao
luan, hoat dong thuyét trinh, quay phim, dat van dé, nghién ctru khoa hoc [H4.04.02.11],
[H4.04.02.12] giai quyét vin d&, lam tiéu ludn, van dap, tu hoc c6 dinh hudng
[H4.04.02.16], [H4.04.02.17] thuc hién khoa luan, thyc tap thuc té, day-hoc theo du 4n,
hoat dong day-hoc truc tuyén [H4.04.02.07], [H4.04.02.08], [H4.04.02.20], [H4.04.02.09],
[H4.04.02.10] va cac hoat dong ngoai khoa [H4.04.02.05], [H4.04.02.06].

Toan bd cac phuong phap tiép can trong day-hoc déu duoc néu rd rang trong
PCCT mbi hoc phan, dugc ra soat diéu chinh trong nhém GV phu trach va duoc GV
hudng dan 16 rang cu thé dén NH tai budi hoc dau tién cua khoa hoc. Kém theo d6, GV
gid1 thi¢u hudong dan NH tiép can cac nguén thong tin, trang thong tin dién tir, tai li¢u
tham khdo, cac cong cu s6 can thiét cho mon hoc va cach ung dung cac hoat dong hoc
tap phu hop tai 16p, theo cdp, nhom hoac ty hoc nham t6i wu hiéu qua hoc tap, giip NH
chu dong tiép thu, linh hoi kién thirc hudng téi CDR CTPT. Poi ngiit GVCN_CVHT
ludn sin sang tu van, kip thoi hd tro NH tiép can phuong phap hoc tap hiéu qua cho
ting hoc phan dé dat CBR [H4.04.02.03], [H4.04.02.04], [H4.04.02.18]. [H4.04.02.19],
[H3.03.02.21], [H3.03.02.10]. Pic biét, song song vdi viée sir dung hé théng thu dién

t0r tén mién xxx.skv@moet.edu.vn ciia Truong, cong cu quan 1y 16p hoc truc tuyén va

cong cu t6 chirc hoi nghi truyén hinh tryc tuyén, Truong DPHSPKTV di xay dung va
trién khai hé thdng hoc tap truc tuyén, qua d6 GV va NH c6 thé twong tac dé dang, chia
sé ngudn hoc liu, tai nguyén ddi dao, duoc truy cap, dang tai va luu trir an toan, bai tap,
bai kiém tra dugc thuc hién hiéu qua, thong béao thong tin dugc cap nhat kip thoi, kem
theo mot sb cong cu khac nhur dién dan, twong tac trye tuyén va lién két ngoai. Cac cong
cu va hé théng duoc van dung hiéu qua trong thoi gian hoc tép truc tuyén khi NH nghi
hoc tam thoi do dich bénh Covid-19 trong nam hoc 2019-2020 va 2020-2021
[H4.04.02.26].

Ngoai ra, Truong ciing di ban hanh nhitng ché d¢, chinh sach dii ngd dé khuyén

khich, dong vién sy ddi méi cac hoat dong giang day ctia GV, Khoa CNTT thudng
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xuyén to chirc hoi thao ra soat, cap nhat CTDT, thao ludn, trao ddi sang kién kinh nghiém
trong giang day va hoc tap dé NH dat dwoc CDR [H4.04.02.14], [H4.04.02.15].

Ngoai gio hoc trén 16p, NH dugce tham gia vao cac hoat dong ngoai khoa do Khoa
thiét ké nhu cac budi giao luu SV trong Khoa, trong Trudng, tham gia cac hoat dong
ciia CLB Tiéng Anh - duoc xem 14 san choi bo ich cho NH vén dung cac k¥ nang, kién
thire da duoc trang bi va thém tu tin s dung tiéng Anh giao tiép; dong thoi nguoi hoc
dugc trau ddi hoc hoi thém cac k§ ning mém khac nhu hoat dong khuyén khich 1am
viéc nhom (teambuilding), k¥ nang thuyét trinh, hung bién, 1anh dao doi nhom, td chirc
su kién, quan tro, td chirc tro choi; cac budi toa dam véi doanh nghiép, cuu SV thanh
dat, cac NTD va truc tiép thuc tap tai mot sb co quan, don vi chuyén mon phu hop
chuyén nganh dao tao. Tr 46 NH hiéu rd hon vé nhu cau cia thi truong lao dong, moi
truong 1am viée thuc té, hoc hoi kinh nghiém, thai d6 1am viéc chuyén nghiép, 1a budc
chuan bi hanh trang gan lién véi thyc tién cho NH chuén bi t6t nghiép ra truong. Dong
thoi cac hoat dong ngoai khéa nay ciing dugc xem xét nhu mot tidu chi danh gia két qua
ren luyén cua SV [H4.04.02.05], [H4.04.02.06].

Qua trinh day-hoc luén nhan dugc su gbp y, trao ddi, chia sé cta cac bén lién quan.
Thoéng qua hoat dong du gi0, cac GV trong Khoa c6 co hdi chia sé, hoc héi kinh nghiém
nhim nang cao hiéu qua phuong phap day-hoc [H3.03.01.22]. Khoa ciing chii dong khao
sat 1ay ¥ kién tir cac bén lién quan nhu doanh nghiép, d6i tac, cac NTD noi SV ciia Khoa
dén thuc tap [H4.04.02.25]; khao sat y kién caa GV va NH cac ndm, cyu SV vé phuong
phap giang day, ning cao chat lugng day-hoc [H4.04.02.23], [H4.04.02.24]. Cac ¥ kién
dong gop dugc thu thap 1am co s¢ dir liéu cho Khoa va Truong phan tich, cap nhat va
cai tién cac phuong phap day-hoc hiéu qua, pht hop dép tmg tot hon CDR ctua NH. Két
qua khdo sat cho thay da s6 NH va GV déu hai 1ong véi cac phuong phap day-hoc hién
dang duoc trién khai trong timg hoc phan va trong ca CTDT.

2. Diém manh

Hoat dong day-hoc duoc thiét ké va trién khai da dang, linh hoat dudi nhiéu hinh
thire, dap tng tot cac tiéu chi cia CPR. Poi ngii GV trong Khoa khong ngimg sang tao,
hoc hoi, ddi moi, thudng xuyén ra soat cp nhat va trau dbi kinh nghiém nhim ap dung
hiéu qua da dang cac phuong phép giang day, luon nhiét tinh hd trg, khuyén khich NH
trong moi hoat dong trong va ngoai gid 1én 16p nham gitp NH dat CDR. Trudng
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DHSPKTV va Khoa CNTT thudng xuyén lay ¥ kién cia GV, NH va cac bén lién quan
nham kip thot diéu chinh cac hoat dong day — hoc.

3. Diém ton tai

Viéc trién khai hé théng hoc tap truc tuyén cOn méi la. Nhiéu GV va SV chua khai
thac hét hidu qua tiém ning cua hé thong.

Chua phéi hop duge nhidu véi cac ddi tac, doanh nghiép, NTD va cyu SV nhim
xdy dung CTPT mo rong, doi méi phuong phap tiép can day-hoc sat véi nhu ciu lao

dong thyc tién.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
bon vi, A :
Muc . . thwe hién | Ghi
TT . Noi dung nguwoi thue : X ,
tiéu N hoac hoan | chu
hi¢n .
thanh

1 | Khic |Pay manh tap huan, nghién ciru | Khoa CNTT | Nam hoc
phuc | va chia sé kinh nghiém trong ndi 2022-2023
tdn tai | b0 Khoa va lién Khoa nham thic
1 day tiém lyc tng dung CNTT vao
giang day va phét huy tiém ning
cua hé théng hoc tap truc tuyén do
chinh Truong PHSPKTYV xay dung

2 | Khic | Tang cudng phdi hop véi cac bén | Khoa CNTT | Nam hoc
phuc | lién quan tiép tuc ra soat, cai tién 2023-2024
ton tai | CTDT nham trang bi cho nguoi
2 | hoc kién thuc, k¥ nang, thai do sat
Vo1 yéu cau lam viéc thuc té cua
cac NTD va thi truong lao dong.
3 | Phat |Phat huy hon nita viéc thiét ké, | Khoa CNTT | Nam hoc
huy trién khai linh hoat, da dang hoat 2023-2024
diém | dong dayhoc, khong nging sang

manh | tao, hoc hoi, ddi mai, nhiét tinh hd
trg, khuyén khich NH dép tmg tot

cac tiéu chi cua CDR. Tiép tuc
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thudng xuyén 1ay y kién cua GV,
NH va céc bén lién quan nham ra
soat cap nhat cai tién CTDT.

5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat
(1] 2] © (4] 5] 6] 7]

X

Tiéu chi 4.3. Cic hoat dpng day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cdc kj nang, ning cao
kha ning hoc tip suot doi ciia ngwoi hoc

1. Mo ta hién trang

Tinh tich cuc, su chi dong sang tao trong moi hoan canh 1a mét trong nhitng nhiém
vu quan trong dit ra cho cac chuong trinh gido duc. Boi dudng ning lyc tu hoc tao ra
dong Iuc manh mé& cho qua trinh hoc tap, dac biét trong xa hoi thong tin phat trién nhanh
va manh m¢ nhu hién nay.

Céac CTDT déu c6 quy dinh ban hanh véi quy trinh huéng dan riéng, CTDT duoc
bd sung chinh sira, thay d6i theo hudng tich cuc, duoc cai tién phu hop voi trinh do va
ki nang ciia ngudi hoc, dap (mg nhu cau ngay cang cao cta xi hoi. CTDT nganh Cong
ngh¢ Thong tin trinh d6 dai hoc duoc td chure giang day theo hoc ché tin chi, DCCT hoc
phﬁn duoc thiét ké véi cac hoat dong day — hoc da dang nham thic déy viéc rén luyén
c4c k¥ ning, dua ra nhiéu cau hoi goi mé dé NH tu tu duy, phat trién y tuong, dong gop
vao bai hoc, da dang phuong phéap kiém tra, danh gia, luén huéng dén hinh thanh kha
nang hoc tap sudt doi cho NH, yéu cAu tdi thiéu 15-30 tiét tw hoc & mdi hoc phﬁn, nham
dap tng mong mudn ty nang cao trinh d6 sau TN ctia NH. DCCT céc hoc phan di trinh
bay cu thé viéc sir dung hiéu qua t6 hop cac phuong phap day-hoc nham thuc day viéc
rén luyén céc ki ning thiét yéu, ki ning mém cho ngudi hoc. M&i PCCT déu c6 mb ta
1d phuong phéap, hinh thirc t6 chirc va cac hoat dong day-hoc va kiém tra danh gia twong

g v6i cac ndi dung va CBR [H4.04.03.04]. Nhing ndi dung danh gia ki ning va pham
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chét duoc mo ta bang cac rubrics twong tmg. Cac hoat dong day va hoc, tir cac gior hoc
Iy thuyét dén céc hoat dong NCKH SV, cac bai tdp nhom, bai thuc hanh, bai thao luan
déu hudng téi muc tiéu hinh thanh & ngudi hoc kha ning tir hoc, cac ki ning thiét yéu,
ki ning mém. PCCT cac hoc phan cta nganh duoc thiét ké vai véi ti 18 phi hop giita
kién thire 1y thuyét két hop véi thao luan/bai tap, bai tdp 1on. CTDT nganh CNTT con
xen k& nhirng hoc phan dd 4n mén hoc, thyuc tdp chuyén nganh, thuc tap tot nghiép va
dd 4n tot nghiép d¢ sinh vién van dung kién thirc da hoc thuc hién mot du én cu thé, kich
thich ngudi hoc ham hoc hoi, rén luyén k¥ nang ty hoc dé nang cao kha ning hoc tap
suot doi [H4.04.03.01], [H4.04.03.07].

Hoat dong day va hoc thac déy viéc viéc ren luyén cac ki ndng, nang cao kha nidng
hoc tap sudt doi ciia nguoi hoc, gitip ngudi hoc hinh thanh cac ki ning va pham chat
nghé nghiép ca nhan dugc thé hién rd nét trong muc tiéu dao tao cua CTPT nganh
CNTT. Trong xa hoi hién dai, toan cau héa 1a mot xu thé tat yéu dic biét 1a trong linh
vuc khoa hoc cong nghé thdng tin. Hoat dong day va hoc thic déy viéc viéce rén luyén
cac ki nang, nang cao kha ning hoc tap subt doi cia nguoi hoc, hinh thanh cac k¥ ning
1am viéc nhom, cac k¥ ning mém, ning luc ngoai ngir, diéu nay cling duoc thé hién rd
trong muyc ti€u va CBR ctia CTDT [H4.04.02.03], [H4.04.02.04].

Trude khi bit ddu mdi hoc ky, NH dugc chu dong chon mon hoc, dang ky hoc
phan tryc tuyén va 1ap ké hoach hoc tap cho ban than [H4.04.03.02]. Pic biét phan 16n
cac hoc phan trong CTDT nganh Nganh Cong nghé Thong tinyéu cau NH phai xay dung
va phat trién cac k¥ ning giao tiép, k¥ ning thuyét trinh, k¥ ning lam viéc nhom, doi
hoi NH chu dong tim hiéu kién thirc trong va ngoai gido trinh. Dinh hudng ciia Khoa va
Truong 14 GV can tao ra mot méi trudng day-hoc sao cho mdi NH déu tham gia vao qua
trinh hoc tap mot cach ¢ y thirc va tré thanh NH chu dong, tir d6 giup NH phat trién
kha ning tu hoc va k¥ nang hoc tap sudt doi [H4.04.03.24], [H4.04.03.04], [H4.04.03.05].

Dbi véi SV nam thir 4, SV can ding ky hoc phan “Thuc tap nghé nghiép”, dong
thoi ¢6 thé Iya chon thyc hién “Khoa luan tét nghiép” néu dap tng du didu kién tién
quyét ciia hoc phan. Thyc tip nghé nghiép cung cép co hdi cho SV 4p dung nhitng nhing
kién thirc, k¥ ning va thai d6 minh da hoc vao trong thue té 1am viée, qua d6 gop phan
hinh thanh ning luc thyc hanh tay nghé va lam chu cac cong nghé hién dai trong céc

linh vyc lién quan dén chuyén nganh dugc dao tao, trau ddi nang luc tu hoc, tu tim toi,
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khong ngirng nang cao k¥ ning va chuyén mén ké ca khi di tot nghiép. Trong qué trinh
thyc tap, SV nhan dugc sy hudng dan, giam sat va hd trg cua cac GV hudng dan thuc
tap thuoc Khoa CNTT va doi ngii NV giau kinh nghiém ¢ co so thuc tap [H4.04.03.16],
[H4.04.03.17], [H4.04.03.18], [H4.04.03.19].

Khoa CNTT rat chti trong hudng din NH budc dau lam quen voi NCKH qua céac
hoat dong thuyét trinh, thao ludn nhém, lam tiéu luan & phén 16n cac hoc phén chuyén
nganh cia CTDPT nganh Coéng ngh¢ Thong tin trinh do dai hoc [H4.04.03.08],
[H4.04.03.23]. Diéu d6 giup NH phét trién kha ning tu duy, k¥ nang lam viéc nhom, ki
nang phat hién van dé, dat van dé, tim hiéu, tra ciru tai liéu, xtr 1y thong tin nham thich
g t6t v6i phwong phap day-hoc tién tién va hinh thanh, rén luyén kha ning tu nghién
ctru, tu hoc sudt doi. Cu thé, GV huéng dan cho NH céac budc co ban dé chuan bi cho
mot bai thuyét trinh hodc bai nghién ctru, cach thuc tra ctru tai li¢u tham khao, dinh
huéng dé tai, hudng din mot sé phuong phap nghién ctru phd bién nhu khao sat, phong
van sau, cach thu thap va xir 1y s liéu, cach thirc trinh bay san pham hiéu qua. Cac hoat
dong hoc tap néu trén c6 thé thuc hién theo nhom hodc c4 nhan nham dong thoi phat
trién k¥ nang lam viéc nhom, néu cao tinh than trach nhiém cta mdi ca nhan d6i véi vai
tro, nhiém vu dugc phan cong song hanh véi ky nang tu duy doc 1ap [H4.04.03.09],
[H4.04.03.10], [H4.04.03.11], [H4.04.03.12], [H4.04.03.14].

Ngoai ra, hang nam SV déu c6 co hoi tham gia hoat dong NCKH cép trudng dudi
su huéng din cua GV giup nang cao kha ning tuy hoc sudt doi [H4.04.03.09],
[H4.04.03.10], NH déu duoc trang bi k¥ cang, dﬁy du cac k¥ nang hd tro viée hoc tap
sudt doi nhu ky nang ty hoc, k§ ning thuyét trinh, hoat dong nhom, ky ning tin hoc, ky
nang NN, khoi nghiép va k¥ nang mém. Ngoai ra, NH con duoc tiép nhan cac kién thic
vé khoa hoc co ban, van héa, cac chia s¢ ciia GV vé phuong phéap hoc dai hoc, phurong
phap tu hoc tu nghién ctru va cac phuong phap nghién ctru [H4.04.03.20]. Thém vao do,
hé thong hoc tap truc tuyén ciia Truong PHSPKTV cho phép NH tra ctru hoc liéu moi
lac moi noi, thic day kha nang tu hoc subt doi [H4.04.03.13]. Nho d6, NH c6 nén tang
tiép tuc tu hoc va tu nghién ctru sau khi ra truong.

Bén canh d6, dé thuc day tinh thin NCKH trong SV, nha Trudng di cd nhiing
chinh sach rd rang dé dong vién, ciing nhu khuyén khich nhitng SV ¢é nhiing thanh tich
xudt sic trong phong trio NCKH [H4.04.03.15], [H4.04.03.22]. Trong qua trinh DT,
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Khoa thue hién cac hoat dong khao sat, 1ay ¥ kién cac bén lién quan dé c6 nhirng diéu

chinh kip thoi vé phuong phap giang day [H4.04.03.21].

2. Diém manh

CTDT cua Nganh CNTT dugc thiét ké véi cu trac cac hoc phan va ty 18 giita gid
giang 1y thuyét, thao ludn, bai tip va bai tip 16n va thuc hanh trong ting hoc phan duoc
danh gia phi hop, gitp sinh vién rén luyén cac k¥ ning lap ludn va giai quyét van deé,
suy luan, xir Iy va truyén dat thong tin. PPGD tich cuc coi ngudi hoc 13 trung tim da
khuyén khich kha nang ty hoc, nang cao kha nang hoc tap subt doi. Cac hoat dong day
va hoc, cac chuong trinh hoat dong cua nha Trudng dua ra da tao dong luc cho nguoi
hoc rén luyén cac ki nang, gitp nguoi hoc cé théi quen doc lap suy nghi, doc lap giai
quyét cac van dé kho khan, gitip cho nguoi hoc ty tin hon trong viéc Iya chon nghé

nghiép cho ban than.

3. Piém ton tai

Céc hoi nghi, hoi thao chii yéu tap trung vao ky nang nghé nghiép va dinh huéng
viéc lam, cac van dé vé doi mai, cai tién phuong phap day va hoc van con han ché; mot
s6 giang vién con it quan tam dén khau té chic cho sinh vién tu hoc, tw nghién ctu, ra

bai tap vé nha va kiém tra bai tap vé nha cua sinh vién.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, N .
Muc . ol thwe hién | Ghi
TT R Noi dung nguwoi B . i
tiéu .. | hodc hoan | chu
thuc hién .
thanh

1 Khic | Tang cuong bién phap khuyén Khoa Nam hoc
phuc | khich NH chu dong, tich cuc hon | CNTT | 2023-2024
ton tai | trong tiép can phuong phéap day-hoc

moi, da dang, hién dai va hiéu qua.

2 Phat | Cai tién da dang hoat dong day-hoc Khoa Nam hoc
huy | dap tmg CDR CTDT. Tiép tuc ddy | CNTT | 2023-2024
diém | manh trang bi cac k§ ning mém,
manh | hinh thanh va nang cao kha nang
hoc tap subt doi cho NH.
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5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat
(1] 2] © (4] 5] 6] 7]

Két ludn vé Tiéu chudn 4

Truong PHSPKTV di xay dung, ban hanh bang vin ban rd rang vé triét Iy gido
duc va muc ti€u gido duc cua Trudng. Triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc duoc tuyén
b 16 rang va pho bién rong rai dén cac bén lién quan. Can bo, GV, NH hiéu rd va ludn
néu cao tinh than thuc hién tt triét 1y va muc tiéu gido duc cia Truong PHSPKTV. Doi
ngii GV trong Khoa khong nging sang tao, hoc hoi, d6i méi, thudng xuyén ra soat cap
nhat va trau doi kinh nghiém nham ap dung hiéu qua da dang cic phuong phap giang
day, ludn nhiét tinh hd tro, khuyén khich NH trong moi hoat dong trong va ngoai gio
1én 16p nham gitip NH dat CDR. Hoat dong day-hoc duoc thiét ké va trién khai da dang,
linh hoat dudi nhiéu hinh thirc, dap tng t6t cac tiéu chi cia CPR. Cac hoat dong day-
hoc dap g dugc CBR CTDT, tao diéu kién cho NH rén luyén cac ky nang can thiét
khac va hinh thanh kha nang hoc tap sudt doi.

Tuy nhién qua trinh day-hoc con ton tai mot s6 diém can cai thién nhu mot s6 SV
con y lai, chua chi dong tiép can phuong phap day-hoc méi, hién dai, hiéu qua, da dang.
Viéc trién khai hé théng hoc tap truc tuyén con méi la véi nhidu GV va SV, chua khai
thac hét hiéu qua tiém ning cta hé théng. Chwa phdi hop duoc nhiéu voi cac ddi tac,
doanh nghiép, NTD va cyu SV nham xay dung chuong trinh dao tao, mé rong, d6i méi
phuong phap tiép can day-hoc sat véi nhu ciu lao dong thuc tién.

Tu dénh gia tiéu chuan 4: 3/3 tiéu chi dat (tong diém 15/21)
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Tiéu chuan 5
Panh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc

Md dau

Tir dién Gido dyc hoc dinh nghia: “Panh gia két qua hoc tap 1a xac dinh mirc 4o
nam bit dugc kién thirc, k¥ ning, k§ xao ctia ngudi hoc so voi yéu cau cia CTDT dé ra.
No6i dung danh gia 1a nhitng két qua hoc tip hang ngay, ciing nhu nhirng két qua phan
anh trong cac ky kiém tra dinh ky, kiém tra tong két vé mat kién thirc, k¥ nang, k¥ xdo
clia timg hoc phan. Yéu cau danh gia 1a cha trong xem xét muc do thong hicu va bén
vitng cua kién thirc, k¥ ning, k¥ x40 so v6i chuan cua CTDT”. Xéc dinh dugc tam quan
trong cuia viéc danh gia két qua hoc tap ngudi hoc, Truong PHSPKTV luén cha trong
dén phuong phap, va khong ngimg cai tién cac cach thire kiém tra, ddnh gid nham do
luong duge mire do dat duge cia CBR. Két qua danh gia phan anh dugc hiéu qua giang
day, kha nang tiép thu kién thtrc, k¥ ning ciing nhu thai do ctia ngudi hoc, tir d6 giup
ngudi hoc va Nha truong kip thoi didu chinh phuong phap hoc tap va gidng day nham
huéng dén muc tiéu nang cao chat lugng dio tao. Tiéu chuan 5 duge danh gia thong qua

05 tiéu chi cy thé sau day:

Tiéu chi 5.1. Viéc ddnh gid két qud hoc tap ciia nguoi hoc dwoc thiét ké phu hep véi
mikc d¢ dat dwoc chudn ddu ra

1. Mo ta hién trang

Cong tac danh gia két ciia hoc tap cta ngudi hoc nganh Cong nghé thong tin cd
quy trinh, k& hoach rd rang tir khiu tuyén sinh déu vao cho dén qu4 trinh ddo tao va danh
gia két qua dau ra véi muc tiéu dam bao dat CBR. Hé thdng cac van ban danh gia nay
bao gom: Pé an tuyén sinh hang nim [H5.05.01.01], Quyét dinh s6 318/QD-PHSPKTV
ngay 28 thang 06 nam 2021 vé viéc ban hanh Quy ché dao tao trinh do dai hoc theo hé
thong tin chi ciia Truong Pai hoc Su pham K§ thuat Vinh [H5.05.01.02], Quy dinh t6
chtrc thi két thiic hoc phan ban hanh theo Quyét dinh s6 649/QD-DHSPKTV ngay 11
thang 11 nam 2021 cta Hiéu truéng Truong PHSPKTV [H5.05.01.03], Quyét dinh sb
552/QD-DHSPKTYV ngay 26 thang 8 niam 2022 vé viéc ban hanh Quy dinh t6 chirc thuc
hién va danh gia D6 an/Luan van/Tiéu ludn t6t nghiép d6i véi SV dai hoc [H5.05.01.04],

Quy dinh td chtre hoc, xét cong nhan két qua, mién hoc cac hoc phén tiéng Anh co ban
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va td chtrc thi cong nhan két qua chudn dau ra tiéng Anh cho sinh vién trinh d6 dai hoc
(ban hanh theo Quyét dinh s6 323 ngay 24 thang 02 nam 2023) [H5.05.01.05].

Hang nam, Nha truong xdy dung D& an tuyén sinh trong d6 quy dinh cac hinh
thirc xét tuyén dua trén két qua dau vao ciia cac nganh hoc cy thé trong d6 c6 nganh
Cong ngh¢ thong tin trén co s¢ dugc Bo Giao duc va Pao tao phé duyét voi cac phuong
thirc xét tuyén bao gdm: xét tuyén thang, xét theo két qua thi t6t nghiép trung hoc phd
thong qudc gia, xét tuyén theo két qua hoc tap trung hoc phd thong (xét hoc ba) véi 04
t6 hop mon xét tuyén danh cho cac khdi A00 (Toan, Vat 1y, Hoa hoc), A01 (Toan, VAt
1y, Tiéng Anh), BOO (Toan, Hoa hoc, Sinh hoc) va D01 (Toan, Ngit vin, Tiéng Anh) va
gan day thém phuong thirc xét tuyén thi danh gia nang lyc va danh gia tu duy cia PHQG
Ha No6i, PHQG Tp.HCM va bai hoc Bach khoa Ha Noi. Moi thong tin vé tuyén sinh
dau vao duoc cong khai trén website: http: tuyensinh.vuted.edu.vn [H5.05.01.06].

Pé danh gia muc d6 dat CBR cta ngudi hoc, cac van ban néu trén déu quy dinh
rd rang, chi tiét cach thic, phuong phap kiém tra danh gia. Nha trudng xay dung quy
trinh danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc trong qua trinh dao tao dugc quy dinh trong
quy ché dao tao trinh do dai hoc theo hé théng tin chi ciia Truong Pai hoc Su pham K¥
thuat Vinh xay dung can ct thong tu 08/2021/TT-BGDDT ngay 18 thang 3 nam 2021
cua B0 truong Bo Giao duc va Dao tao quy dinh ro vé danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc, tir viéc danh gia qua trinh cho dén danh gia két qua hoc tap theo hoc ky, nim
hoc. Ké hoach kiém tra, danh gia tong thé c6 quy trinh, quy dinh rd rang va dugc cong
khai dén toan thé can b, giang vién va sinh vién Nha truong thong qua Ké hoach dao
tao theo nam hoc [H5.05.01.07], ké hoach kiém tra, danh gia ting hoc phan, chuan dau
ra thong qua K& hoach giang day cta Giang vién phu trach hoc phan [H5.05.01.08].

Céc phuong phap, cong cu kiém tra danh gia duoc thiét ké khoa hoc, logic phu hop
v6i muc tiéu can danh gia tuong Gng véi mac d6 dat duoc ciia chuan dau ra cia nganh
vé kién thtrc, ki ning, thai d6 mo ta chi tiét trong dé cuong chi tiét cac hoc phan nganh
Cong nghé thong tin [H5.05.01.09]. Céc hinh thirc kiém tra, danh gia da dang bao gom:
bai tap nhom, tiéu ludn, tu ludn, tric nghiém, van dap, thuc hanh,....

Quy ché dao tao theo hé thong tin chi cia Nha trudng ciing thay dbi cach danh gia
két qua hoc tap nham phu hop dé do luong muirc d6 dat duoc cuia CDR. Panh gia két qua

hoc tap cua nguoi hoc dua trén hai phuong phap danh gia do l1a danh gia qué trinh va
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danh gia thong qua ki thi KTHP. Tuy nhién, déi voi cac khoa tuyén sinh tir nim 2019
trg vé trude, danh gia qué trinh chiém ty trong 30% va danh gia bang hinh thirc thi két
thuc hoc phan 1a 70], song tir khoa tuyén sinh nim 2020 tr& di (Khoa 16), Nha truong
thay doi trong s6 danh gia, d6 1a trong s6 cho danh gia qua trinh 1a 40%, va danh gia
KTHP 13 60% [H5.05.01.10]. Véi cach danh gia méi ndy nham thay d6i tu duy cua
ngudi hoe chi chit trong hoc vao bai thi cudi ki ma phai ¢ ging phan dau trong ca qua
trinh hoc tap bing muc do chuyén can, thai d6 hoc tap va két qua cac bai kiém tra két
thuc tin chi nham dam bao danh gia mic do dat CBR cua timg phan hoc (tin chi).

Ngoai ra, d¢ danh gia thai d6 ctua ngudi hoc, danh gia két qua rén luyén 1a mot
trong cach thic, phuong phap danh gia nham do luong mic d6 dat CBR vé k§ ning,
thai 6 ctia SV dugc quy dinh rd rang trong Quy ché cong tac sinh vién [H5.05.01.11],
thong qua cac bai tdp nhém, thao luan nhom, diém chuyén can (chiém ty trong 10%
diém tong két hoc phan). Panh gia k§ nang ctia SV thong qua cac bai thuc hanh véi cac
tiéu chi danh gia rd rang, minh bach [H5.05.01.12].

Bén canh d6, nguoi hoc dugc thong tin déy du vé diéu kién tbt nghiép, thoi gian,
quy trinh xét tt nghiép. Ngudi hoc duoc thong bao, cd6 GV hudng dan thuc hién d6 an,
luan vin, tiéu luan nham nang cao kha nang tu hoc, tu nghién ciru, k¥ nang thuyét trinh
cua SV.

Nhim c6 ké hoach cai tién cong tac danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc, tir
nam hoc 2022-2023, Nha trudng trién khai 1iy y kién phan hoi tir nguoi hoc vé hoat
dong kiém tra danh gia, két qua cho thdy hon 90% ngudi hoc hai long vé cong tac kiém
tra danh gia ctia Truong, cia Khoa CNTT [H5.05.01.13].

2. Diém manh

Cong tac danh gia két qua hoc tap cta nguoi hoc dugc thiét ké phu hop, quy dinh
13 rang va tuan thu cac quy trinh, ké hoach nham dat duoc CPR ctia nganh Cong nghé
thong tinbang viéc da dang hod céac hinh thirc kiém tra, danh gia, thuong xuyén ra soat,
cap nhat cac quy ché, quy dinh nham phu hop véi tinh hinh thuc tién.

3. Diém ton tai

Viée do ludng mirc d6 dat dugc CPR thong qua nhiéu hinh thtrc kiém tra, danh

gia doi luc con mang tinh dinh tinh.



71

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, " .
Muc . . thwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguwoi thuc 3 ) i
tiéu o hodc hoan | chu
hién .
thanh

1 | Khic | T6 chirc 16p tap hudn chuyén sau Phong Nam 2023
phuc | vé cong tac kiém tra, danh gia | KT&DBCL
diém | dap tmg CDR

ton tai
2 | Phat |Két hop nhiéu hinh thic kiém | Khoa CNTT, | Thuong
huy |tra, danh gid nham dat duoc Phong Xuyén
diém CPR nganh Cong nghé thong tin | KT&DBCL;
manh

5. Tw danh gia: Dat (mutc 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1) (2] © (4] (5 (6] 7]
X

Tiéu chi 5.2. Cdc quy dinh vé danh gid két qud hoc tap ciia ngwoi hec (bao gom thei
gian, phwong phdp, tiéu chi, trong so, co ché phan héi va cac néi dung lién quan) rd
rang va dwoc thong bao cong khai téi ngwoi hoc

1. Mo ta hién trang

Quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc dugc quy dinh rd rang vé thoi
gian, hinh thirc, phuong phép, tiéu chi, trong sb tai chuong 3, Quy ché do tao trinh d6
dai hoc theo hé thé)ng tin chi ciia Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat Vinh [H5.05.02.01],
Quy dinh td chire thi, kiém tra két thuc hoc phﬁn cua Truong Pai hoc Su pham Ky thuat
Vinh [H5.05.02.02] va trong dé cuong chi tiét hoc phan ctia nganh Cong nghé thong tin.

Muc 5 cia Bé cuong chi tiét hoc phan xay dung chuan dau ra tuong Gng véi no la cac
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phuong phap day hoc va phuong phap danh gia SV nhim dat duoc CBR ciia hoc phan.
Muc 8 trong Pé cuong chi tiét néu yéu cau cac diéu kién dbi v6i SV khi tham gia hoc
tap hoc phan dam bao quy dinh. Muc 9, quy dinh cach danh gia ddi véi timg diém thanh
phan va trong s twong tmg véi cac diém thanh phan d6 [H5.05.02.03]. Két qua hoc tap
ctia nguoi hoc dugc danh gia theo ting hoc ki, nim hoc dua trén két qua danh gia cua
céc hoc phan thudc chuong trinh ddo tao nganh Coéng nghé thong tin.

Thoi gian, phuong phap, tiéu chi, trong sd, co ché phan hdi cac ndi dung lién quan
dén KTPG duoc thuc hién theo huong dan ctia Nha truong. Qua trinh 1€n 16p, tiét hoc
dau tién ciia hoc phan, Giang vién s& phd bién téi ngudi hoc tiéu chi, hinh thirc, thoi
gian kiém tra (thong qua cac bai kiém tra bang nhiéu hinh thirc khac nhau: bai tap 16n,
bai tdp nhom, bai kiém tra tu luan hodc tric nghiém hoac két hop cac hinh thuc trén
nham dam bao dat CDR céc phan/tin chi ctia hoc phan). Cudi mdi hoc ki, lich thi KTHP
dugc phong Pao tao sip xép, cong bd trén website: http://sinhvien.spktvinh.edu.vn/ dé
SV duoc biét lich thi cu thé ciia minh it nhat 03 tudn trude ki thi [H5.05.02.03]. Bén

canh do, tiét hoc cudi cung, Giang vién giang day s& thong tin dé nguoi hoc biét két qua
danh gia qua trinh va dua diéu kién dy thi hodc khong, sau d6 GV ndp danh sach du thi
vé phong Khéo thi va PBCL dong thoi cong bd diém qua trinh trén phin mém QLDT
cham nhét 03 ngay trudc ngay thi [H5.05.02.04]. Piém danh gia hoc phan bao gom diém
qua trinh va diém thi KTHP trong d6 diém QT chiém trong s6 40% (diém chuyén can
10% va diém cac bai kiém tra giita ki chiém 30%) va diém thi KTHP chiém 60%. Sau
khi t6 chirc thi KTHP, phong KT&DBCL chiu trach nhiém to chitc cham thi va cong bd
diém thi KTHP trén phan mém QLPT dé SV duoc biét cham nhit 07 ngdy sau khi to
chure thi [H5.05.02.05]. Gido vu khoa Cong nghé thong tin phdi hop véi GV giang day
hoc phan xuét bang diém trén phdn mém QLDT dé luu trit tai Khoa va ndp 01 bang
diém vé phong Pao tao [H5.05.02.06].

Vé phuong phép, hinh thirc KTPG duoc quy dinh cy thé trong DPCCT hoc phan
nganh Cong nghé thong tin véi nhiéu hinh thire va phuong phap kiém tra danh gia: bai
tap nhom, bai tap 1on, tiéu luan, ty ludn, tric nghiém, vin dap hodc két hop nhiéu hinh
thire trén [H5.05.02.07] va danh gia bang cach xdy dung cac dap an, huéng dan cham.
Ddi véi cac bai thue hanh hodc P an/ Luan van/Tiéu luan tdt nghi¢p co tiéu chi danh

gia rd rang thong qua phiéu chdm cta Giang vién [H5.05.02.08].
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Céc quy dinh va cac ké hoach vé KTPG duoc thong tin td1 nguoi hoc mot cach ro
rang tir khi bat ddu chwong trinh dao tao thong quan céac 16p chinh huan dau khoa, nguoi
hoc dugc hoc tép, tim hiéu vé quy ché dao tao, cac quy dinh ctiia Nha trudng trong d6
c6 Quy dinh thi, kiém tra KTHP [H5.05.02.09]. Mt khac, cac quy dinh nay duoc nhin
manh ddi véi timg hoc phan khi GV bét dau nhitng tiét hoc dau tién cua hoc phan va
dugc phd bién trong qua trinh day vi vay 100% ngudi hoc hiéu rd vé nhitng quy dinh
nay. Nguoi hoc ciing ¢6 thé tim hiéu nhitng quy dinh lién quan dén CTDT, Quy ché dao

tao trén website cua phong dao tao tai dia chi: https://https://phongdaotao.vuted.edu.vn/

hay Quy ché t6 chuc thi, kiém tra két thuc hoc phan trén website cia phong KT&DBCL
http://phongktdbcl.vuted.edu.vn/, Quy ché vé danh gia rén luyén (thai d6 ctia ngudi hoc)

trén website: https://phongctsv.vuted.edu.vn/ va cac thong bao lién quan dén cdng tac

cua khoa Cong ngh¢ thong tin trén webstie: http://khoacntt.vuted.edu.vn/ [H5.05.02.10].

Maic du da t6 chic khao sat muc do hai long cua nguoi hoc vé cong taic KTPG
song chua dé cap dén ndi dung vé viéc ngudi hoc da dugce thong bao day du vé tiéu chi

danh gia timg hoc phan hay chua.

2. Diém manh

Nha trudng c6 quy dinh day du, rd rang vé thoi gian, hinh thirc, phwong phap, tiéu
chi, trong sd, co ché phan hdi va cac ndi dung lién quan dén danh gia va két qua hoc tap
ctia nguoi hoc. Cac quy dinh, két qua kiém tra, danh gia dugc phd bién, cong khai téi

ngudi hoc kip thoi.

3. Piém ton tai
Khoa CNTT chua xdy dung duoc Rubics danh gia hoc phan trong PCCT hoc phan.
Chua dua ndi dung khao sat mic d6 hai long cua ngudi hoc vé cac tiéu chi danh

gia timg hoc phan.

4. Ké hoach hanh djng

. Thoi gian
Don vi, o .
Muc . . thwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguwoi thuc 3 R i
tiéu . hodc hoan | chd
hi¢n R
thanh
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1 | Khic | Ting cudng, md rong cac kénh | Khoa CNTT, | Thuong
phuc | thong tin hd tro NH nim bt cac Phong Xuyén

(itiém. quy dinh, quy dinh vé cong tac | KT&DBCL,
ton tai Phong CTSV,

Phong BT
2 | Phat |Cong khai két qua kiém tra,| GV Khoa Hang ky

huy | danh gia dén ngudi hoc kip thoi, | CNTT va cac
diem déing quy dinh Khoa, Phong
manh ' KT&PBCL

danh gia va két qua hoc tap

5. Tw danh gia: Dat (mutc 4/7)

Thang danh gia

Chuwa dat Dat

(1] 2] © (4] 5] 6] 7]
X

Tiéu chi 5.3. Phwong phdp dinh gid két qud hoc tdp da dang, dam bdo dé gia tri, dp
tin cdy va s cong bang

1. Mo ta hién trang

Cong tac danh gia KQHT ctia nguoi hoc duoc ap dung ddi véi timg hoc phan, hoc
ky va khéa hoc. Trén co s& quy dinh vé KTDG, Giang vién lya chon phuong phap
KTDG phu hop d6i véi ting hoc phan nham d¢am bao CBR.

Khoa CNTT sir dung cac phuong phap da dang dé kiém tra, danh gia két qua hoc
tap ctia ngudi hoc phit hop véi cac loai hoc phan 1y thuyét hoic thuc hanh. Cac phuong
phap, hinh thire kiém tra/ danh gia duoc quy dinh trong Dé cuong chi tiét hoc phan ddi
bao gdm nhiéu cach thic, phuong phap ap dung khac nhau cho cac hoc phan 1y thuyét:
trac nghiém, tu luan, bai tip nhom, tiéu luan, bai tap 16n,... [H5.05.03.01]. Déi véi cac
hoc phan thuc hanh, danh gia qua trinh thong qua cdc md dun hoc tip bang cac hinh
thirc nhu vén dap, danh gia san pham [H5.05.03.02]. Panh gia ki thi két thuc hoc phan
voi cac hinh thire thi: trac nghiém, tu ludn, hodc két hop 2 hinh thtrc trén, van dap, thuc
hanh, bai tap nhdm, tiéu luan, d6 4n mon hoc,....duoc quy dinh trong Quy dinh to chirc
thi, kiém tra két thiic hoc phan [H5.05.03.03].
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Céc phuong phap danh gia KQHT duoc thiét ké phi hop v6i cac CDR va muc tiéu
ctia tirng hoc phan nhim dam bao do gia tri va do tin cdy cao. Cach xay dung dé thi duoc
quy dinh trong Quy dinh t6 chtrc thi két thiic hoc phan ciia Nha trudng [H5.05.03.04] ap
dung cho tirng hinh thtrc thi véi quy dinh vé biéu miu, thdi gian cho mdi hinh thirc thi
khac nhau. Déi véi hoc phan chwa c6 NHCH thi, Khoa chiu trach nhiém t6 chuc ra dé
thi ¢6 sy kiém duyét day du dam bao tinh diing dan vé ndi dung va dam bao tinh bao
mat trude khi ban giao cho phong KT&PBCL; Cac dé thi duoc xay dung kém dap an
chi tiét v6i ting tiéu chi danh gia, co biéu diém day du, rd rang [H5.05.03.05]. Mbi dé
thi KTHP déu c6 dap an chi tiét, c6 biéu diém, hudng dan chdm thi cu thé va xay dung
ma tran anh xa gitra dé thi va CPDR ctia hoc phﬁn. Pé thi duoc trudng Khoa, BO mon phé
duyét dé dam bao hiéu luc dénh gia trudc khi nop vé Phong KT&DPBCL.

Bén canh do, Nha truong xay dung hé théng ngan hang cau hdi thi KTHP v6i1 hinh
thire thi, cdu trac dé thi dugc xay dung theo thang do Bloom duoc thé hién cy thé trong
ting ngan hang cau hoi thi KTHP [H5.05.03.06] . Cac cau hoi trong dé thi dam bao yéu
cau do luong dugce dung muc dich, yéu cau veé kién thire, ki nang, nang luc tu chu va
trach nhiém duogc phan anh trong BCCT cua hoc ph?ln. i véi hoc phﬁn da co NHCH
thi, Phong KT&DPBCL Ia don vi dugc giao nhiém vu bdc tham, nhan ban, dong goi dé
thi theo quy dinh .

Nhim dam bao tinh cong tac t6 chire thi dang quy trinh, quy dinh ctia Nha truong,
mdi mot hoc ki, sau khi co ké hoach thi cua Phong Pao tao, Phong KT&DBCL lap ké
hoach diéu dong CBCT, CBGS dam bao mdi mot phong thi dugc bd tri 02 can bo coi
thi theo quy dinh, mdi mot ca thi ¢6 giam sat va can bo thanh tra [H5.05.03.07] dam bao
ca thi dién ra nghiém tac, ding quy ché.

Cong tac chim thi duoc t6 chirc tap trung do phong Khao thi va PBCL lam dau
mdi [H5.05.03.08], dap an dugc cong khai trén website ctia phong khao thi va PBCL
nham dam bao cong khai, minh bach, cong bﬁng, tao niém tin cho nguoi hoc
[H5.05.03.09]. Bai thi dugc chidm 02 vong doc 1ap bai 02 can bd cham thi khac nhau
dam bao tuan thi dap an va tinh chinh xac, do tin cay cao [H5.05.03.10]. Két qua thi sau
d6 dugc cong bd trén phan mém quan 1y dao tao cua Nha truong dé NH dugc biét
[H5.05.03.11]. NH c6 thé 1am don phuc khao bai thi ciia minh néu cam thiy khong thoa
mén vé két qua bai thi [H5.05.03.12]. Quy trinh phiic khao bai thi, quy dinh chim, cong
b6 két qua phuc khao bai thi KTHP duoc quy dinh trong Quy dinh thi, kiém tra KHTP
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trinh d dai hoc, cao ding chinh quy rd rang, minh bach, két qua phtic khao dugc cong
bé trén website phong KT&DBCL ddng thoi thong tin truc tiép cho NH biét [H5.05.03.13].
Tir nam hoc 2022 - 2023, Nha truong trién khai ldy ¥ kién phan hoi tir ngudi hoc
vé phuong phap kiém tra ddnh gia cho thiy: 94,6% NH cho rang Nha truong st dung
hinh thire thi da dang, phu hop véi dic thu cta hoc phan va duoc cong bd cong khai cho
NH [H5.05.03.14].
Tuy nhién, khoa CNTT chua thiét ké duoc cac Rubics dé danh gia CDR phu hop.

2. Diém manh:

Chuong trinh dao tao nganh Cong nghé thong tin di str dung nhiéu phuong phap
khac nhau dé kiém tra/danh gia két qua ciia nguoi hoc . Nha trudng da cé quy dinh rd
rang vé quy trinh xay dung dé thi, ngan hang cau hoi. Cac khau ra dé thi, coi thi, cham
thi, phuc khao bai thi dugc thuc hién cong khai, ding quy dinh ddm bao tinh khach quan,

cong bang.

3. Piém ton tai :

Chua thiét ké dugc cac Rubics dé danh gia CBR phu hop.

4. Ké hoach hanh djng

. Thoi gian
Don vi, .
N . .. thwe hién | Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thue 3 ) ;
N hoéc hoan | chi
hién R
’ thanh
1 | Khic phyc | To6 chiac 16p tap huan vé| Phong 2024
diém ton | phuong phép do ludong, danh | KT&DBCL
tai gia dé thi.
2 Phat huy | Pa dang hoa phuong phap Khoa Thuong
diém | kiém tra/danh gia, to chic | CNTT, Xuy8n
manh cac ki thi dam bao tinh khach Phong
quan, cong bang, chinh x4dc. | KT&DPBCL

5. Tw danh gia: Dat (mtc 4/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat
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X

Tiéu chi 5.4. Két quda danh gid dwoc phan héi kip thoi dé nguroi hoc cdi thién viéc hoc tap
1. Mo ta hién trang

Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc theo hoc ché tin chi ban hanh ngay 28 thang 6
nam 2021 quy dinh: Cubi mdi hoc ky chinh, SV dugc thong bao vé két qua hoc tap véi
cac murc canh bao: Canh bao muc 1, canh bdo muirc 2 va nhiing sinh vién budc thoi hoc
[H5.05.04.01], thong qua cong tac ndy, giup SV kip thdi chan chinh, cai thién viéc hoc
tap cua minh. Mat khac, Quy dinh thi, kiém tra két thiic hoc phan do Nha trudong ban
hanh néu ré sinh vién dugc thong bao két qua hoc tap ciia minh qua nhiéu kénh thong
tin. P6i v4i két qua danh gia qua trinh, tai budi cudi cing cia hoc phan, Giang vién co
trach nhiém thong bao két qua diém qua trinh, danh sach SV duogc du thi/khong dugc
du thi cong khai trude 16p [H5.05.04.02] dong thoi cling dugc cong khai trén trang ca
nhan ctia SV. Diém thi KTHP va diém tong két hoc phan duoc cong khai trén phan mém
quan 1y dao tao va trang c4 nhan ctia SV [H5.05.04.03] cham nhat 07 ngay sau ngay thi.

Nha truong cong bd cong khai cac quy dinh vé KTPG dé ngudi hoc duoc biét
thong qua cac budi chinh huan dau khoa [H5.05.04.04], cong khai trén website cua
phong Khao thi va BPBCL tai dia chi: http://phongktdbcl.vuted.edu.vn/ [H5.05.04.05],

dong thoi thong qua vai tro ctia ¢b van hoc tip trong cac budi sinh hoat 16p, cling nhu
hd trg moi lic moi noi khi SV can giai dap cac thic mic vé quy dinh, quy ché ciia Nha
truong [H5.05.04.06].

Thuc hién quy dinh ctia Nha trudng vé viéc phan hoi két qua danh gia kip thoi cho
SV, tat ca giang vién tham gia giang day nganh Cong nghé thong tin déu thyuc hién cong
bb diém qua trinh vao budi hoc cudi ciing dé SV dugc biét va co nhitng phan hoi néu
c6, sau d6 diém danh gia qua trinh duoc cong khai trén phin mém quan 1y dao tao ciia
Nha truong. Sau ngdy thi mudn nhat 01 tuan, SV duoc biét két qua thi KTHP va tong
két hoc phan trén phan mém quan 1y dao tao [H5.05.04.07]. Néu SV c¢6 thic mic, SV
c6 thé lam don phuc khao giri Phong KT&DBCL dé duoc xem xét lai két qua bai thi

ctia minh [H5.05.04.08]. Sau mdi hoc ky, Nha trudng to chirc xét hoc vu dé cong nhan
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nhirng SV c6 két qua t6t va thyc hién ché d6 hoc bong dé khuyén khich SV ciing nhu
gtri thong bao dén SV & muc canh bao hoc tdp muc 1, mac 2 hodc budc phai thoi hoc
[H5.05.04.09]. Nha truong rat quan tam phdi hop vé6i gia dinh dé kip thoi udn nin, gido
duc SV, do d6, mdi mot nam hoc ngoai viéc SV dugc thong bao két qua hoc tap cua
minh, Nha truong con gii két qua d6 vé cho gia dinh dé phu huynh duogc biét
[H5.05.04.10]. Sinh vién khong chi thyc hién nghia vu hoc tap ciia minh ma con dugc
dan chii co y kién vé cac hoat dong clia Nha truong tai cac Hoi nghi d6i thoai giita Nha
truong va SV [H5.05.04.11], thong qua viée lay ¥ kién phan hoi clia ngudi hoc nham
gitip Nha trudng cai tién cong tac dao tao néi chung ciing nhu cai thién cong tac danh
gia nguoi hoc noi rieng [H5.05.04.12].

Vi viée tiép can cac thong tin vé két qua kiém tra, danh gia, véi su hd tro clia can
bd ¢b van hoc tap cua Khoa s€ hé trg SV trong vi¢c dang ki cac hoc phén dé dam bao
kip tién d6 dao tao, tot nghiép ding thoi han, ciing nhu cai thién két qua hoc tap cua
minh [H5.05.04.13].

Khao sat vé murc d hai 10ng ctia ngudi hoc vé viée phan hdi két qua kiém tra danh
gia, ¢ 91,8% ¥ kién NH cho rang KQHT ctia ngudi hoc dugc théng bao kip thoi, dung
quy dinh [H5.05.04.12].

2. Piém manh:
Nha trudng c6 cac quy dinh rd rang vé viéc phan hdi két qua danh gia, duoc cong
khai t61 GV, nguoi hoc mdt cach kip thoi. Két qua danh gia dugc thong bao kip thoi toi

SV va gia dinh nham diéu chinh ké hoach hoc tap dé dam bao tién do do tao.

3. Piém ton tai

Nguoi hoc it quan tim dén viéc ding ki hoc va thi dé cai thién két qua ctia minh.

4. Ké hoach hanh déng

. Thoi gian
Don vi, . )
Muc . .. thwc hién | Ghi
TT N No§i dung nguoi thue : ) 3
tiéu N hoac hoan | chu
hi¢n .
thanh

1 Khic |Pa dang hoa cac kénh Khoa véi | Phong CTSV | Thuong
phuc | cyu SV nham 13y y kién phan hoi Xuyeén
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diém | dé cai tién cac hoat dong cua
tdn tai | Khoa trong d6 c6 hoat dong danh
gia két qua hoc tap

2 Phat | Phat huy vai trd ctia C6 van hoc | CVHT Khoa | Thuong
huy | tap hd trg SV trong viéc phan hoi CNTT Xuyén
diém | két qua danh gia dé cai thiénv

manh | viéc hoc tap

5. Tw danh gia: Dat (mtc 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] 2 © (4] (5 6] 7]
X

Tiéu chi 5.5. Ngwoi hec tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hec tdp

1. Mo ta hién trang

Ngay tir dau khod hoc, ngay nhirng budi dau tién tré thanh SV ctia nganh Cong
nghé thong tin, SV da duogc hoc tap day du cac quy dinh, quy ché ctia Nha trudong, duoc
phd bién quy trinh vé viéc kiéu nai két qua hoc tap thong qua Tuan 18 sinh hoat cong
dan — sinh vién [H5.05.05.01]. Nha truong ban hanh Quy dinh [H5.05.05.02] va Quy
trinh [H5.05.05.03] vé phiic khao bai thi. Quy dinh thi két thiic hoc phan néu rd Sinh
vién c6 quyén 1am don phiic khao khiéu nai vé két qua thi cia minh bang cach 1am don
phiic khao giri Phong KT&PBCL. Déi vai diém QT, néu SV thic mac vé két qua, c6
thé gip tryc tiép GV dé duogc hdi dap kip thoi. Ngoai ra, C van hoc tap ctia Khoa s& hd
trg SV tur viée gidi dap thiac méc vé quy dinh, quy ché, dén viéc hd trg céc tha tuc dé SV
duoc tiép can nhanh nhit voi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap.

Vo budi hoc cubi cung cua hoc ph?ln, GV thong bao diém QT, SV c6 thé thic mac
tryc tiép két qua diém QT ngay tai 10p dé GV xem xét, diéu chinh. Piém QT sau d6
dugc cap nhat 1én PMQLDT, néu phat hi¢n sai s6t SV phan anh thong qua GVK hoac
GV giang day. Néu sai sot, GV phai lam phiéu diéu chinh diém QT gtri 1én bo phan quan
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1y phan mém dé diéu chinh va cong bd cho SV [H5.05.05.03] qua trang ca nhan. Di
v6i diém thi KTHP do Phong KT&PBCL lam dau mdi, ngay sau khi diém thi cap nhat
1én PMQLDT, trong vong 03 ngay néu SV cam thdy khong hai 1ong vé két qua thi cua
minh, SV lam don phuc khao dé dugc chim lai bai thi [H5.05.05.04], qua thoi han noi
trén moi thic méc cta SV vé két qua thi s¢ khong duoc chfip nhén, SV ¢6 thé 1én truc
tiép tai Phong KT&DBCL hoic taii miu don phac khao trén website ctia Phong
KT&DBCL, sau d6 nop don vé phong KT&PBCL dé duoc giai quyét [H5.05.05.05].
Sau khi nhan don, cham nhat 07 ngay, phong KT&DBCL t6 chirc cham phuc khao dé
tra 101 két qua cho SV bang cach lién lac qua sé dién thoai ma SV cung cp. Cudi mdi
hoc ky, Phong KT&DBCL tap hop tat ca cac trudng hop phuc khao bai thi dang tai trén
website ciia Phong cong khai, minh bach [H5.05.05.06].

- Nguoi hoc khiéu nai vé két qua hoc tap dugc giai quyét kip thoi, thoa dang?

- Nguoi hoc ¢6 dé dang diang ky phuc khao khong? c6 hai 1ong vé nhitng quy dinh
nay khéng?

- Két qua phuc khao cac nam qua dugc bao cdo, phan tich va danh gia nhu thé nao?

C6 90,7% v kién ngudi hoc cho rang Ngudi hoc tiép cin d& dang véi quy dinh vé
khiéu nai két qua hoc tap [H5.05.05.07]. Mic du vay, d6i luc con c6 su chim tré trong
viéc phan hoi két qua phuc khao bai thi KTHP cho NH.

2. Diém manh

Nha truong c6 quy trinh, quy dinh vé viéc khiéu nai vé két qua hoc tap va duoc
pho bién t6i SV qua nhiéu hinh thirc khac nhau. Két qua giai quyét khiéu nai vé hoc tap
cua SV thuc hién dung quy dinh, quy trinh, cong khai va minh bach.

3. Diém ton tai
Mic di nam bat duoc quy trinh, song thoi han phan hoi két qua ctia SV nhiéu luc

con cham so v6i quy dinh. Viéc phan hoi két qua khiéu nai chwa dugc tich hop trén trang

ca nhan cua SV.

4. Ké hoach hanh déng

Muc i i oi Ghi
T _A. Noi dung Don vi, Thoi gian ,
tieu ngudi thwe | thuwe hién | chl




81

hién hoac hoan
thanh
1 | Khic |Phd bién quy dinh d&én ting SV | Khoa CNTT, | Thuong
phuc | @& SV nam bét vé thoi han phiic Bo phan Xuyén
diém | khao bai thi. CPS ciia
tOon tai | Tich hop két qua khiéu nai trén |  Truong 2024

trang ca nhan cua SV

2 Phat | Tang cuong cac kénh thong tin Website Thuong
huy | d&én NH cac quy trinh, quy dinh | Khoa CNTT, Xuyén
diém | khiéu nai KQHT Phong
manh KT&DPBCL.
Phong CTSV

5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat
(1] 2] © (4] (5 (6] 7]

Két lugn vé Tiéu chudn 5

Nha trudng da co day du cac quy dinh, quy trinh vé viéc danh gia két qua hoc tap
ctia ngudi hoc véi phuong phap danh gia duoc thiét ké pha hop, da dang nham dat duoc
CPR. Nguoi hoc ¢6 thé dé dang tiép can véi cac quy dinh, quy trinh va dugc phan hoi
kip thoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap. Tuy nhién, can day manh ¢ng
dung cdng nghé thdng tin trong cong tac phan hoi két qua hoc tap téi ngudi hoc dé nguoi
hoc cha dong trong viéc cai thién két qua viéc hoc tap.

Tu danh gia tiéu chuan 5: 5/5 tiéu chi dat (tong diém 21/35).
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Tiéu chuan 6.
Poi ngii giang vién, nghién ciu vién

Md dau

Doi ngi giang vién cua nganh Cong nghé thong tin duoc quy hoach, tuyén dung
dap tng yéu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong.
Viéc tuyén dung, tiép nhén, bdi dudng va dé bat can bd duge thuc hién cong khai, ding
quy dinh va dua trén yéu cau cong viéc, trinh do chuyén mon, kinh nghiém giang day
va thanh tich nghién ctru khoa hoc cua cac ung vién. Khoa Cong nghé thong tin ludn
phan cong nhiém vu gidng day, dao tao va cac cong vi¢c khac phu hgp voi trinh dg, kinh
nghiém, ning lyc cla ting giang vién. Nhimng thanh tich, déng gop vé nghién ciru khoa
hoc, hoat dong chuyén mon, cac hoat dong doan thé ludén duge Khoa quan tam va danh
gia cao, tao dong luc cho giang vién hoan thanh tdt nhiém vu. Tiéu chuan 6 duoc danh

gia thong qua 07 tiéu chi cy thé sau day:

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach déi ngii giang vién, nghién cizu vién (bao gom viéc thu
hat, tiép nhdn, bé nhiém, bé tri, chdm dizt hgp dong va cho nghi huwu) dwec thuc hién

ddp g yéu cau dao tao, nghién cru khoa hoc va cac hoat déng phuc vu céng dong
1. Mo ta hién trang

Truong PHSPKTV ludn xé4c dinh cong tac tuyén dung, dio tao, boi dudng va phat
trién doi ngli GV, quy hoach b6 nhiém can bd quan 1y 1a nhiém vu trong tam, co tac
dong truc tiép dén viéc hoan thanh st mang, muc tiéu phat trién cla Truong, do vay
viéc quy hoach va phat trién d6i ngii can bo ludén duoc Nha truong va Khioa Cong nghé
thong tin quan tam, diéu d6 dugc thé hién trong cac ké hoach chién lugc phat trién dai
han theo ting giai doan: Chién luoc phat trién Truong PHSPKTYV giai doan 2015-2020,
tam nhin dén ndm 2030 [H6.06.01.01]; Chién lugc phét trién Truong PHSPKTV giai
doan 2021-2030, tam nhin dén nam 2045 [H6.06.01.02]; Chién lugc phét trién ngudn
nhan lyc Truong PHSPKTV giai doan 2015-2020, dinh huéng dén nam 2030
[H6.06.01.03]; Nghi quyét cia BCH Pang b vé to chirc bd may va cong tac nhan sy
Truong DPHSPKTV dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030 [H6.06.01.04]. Tét ca ké
hoach chién lugc déu hudng t6i muc tiéu tong quét: “Hoan thién co cdu té chive, bé mdy

dam bdo tinh gon, hiéu qud, thich img linh hoat ddp vmg tot yéu cau ciia co ché tir chii
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dai hoc; phat trién doi ngii can bé quan 1y, gidng vién, can bg phuc vu dép vmg tiéu
chudn cia trwong dai hoc tmg dung.”’

Véi muc tiéu phat trién doi ngii nhu trén, hang nim Nha trudng cin ¢t vao dé an
vi tri viéc 1am, thyc trang d6i ngii GV hién c¢6 va phén tich nhu cau dao tao, bdi dudng
GV, NV d xéc dinh nhu cau tuyén dung [H6.06.01.05], [H6.06.01.06], [H6.06.01.07].
Dong thoi xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng va kinh phi dao tao, bdi dudng hang
nam [H6.06.01.08], [H6.06.01.09].

Ké hoach, thong bao tuyén dung dugc ban hanh va dugc ding tai cong khai trén
website ciia Nha trudng. Cac vin ban nay quy dinh rat rd vé tiéu chuan ciing nhu diéu
kién du tuyén nhu tiéu chuan vé phém chat dao dirc, co 1y lich rd rang, c6 ngoai hinh,
sttc khoe va trinh d6 chuyén mén dap tmg theo yéu cu cia chirc danh nghé nghiép va
vi tri viéc lam can tuyén cia don vi, diéu kién ngoai ngi,... [H6.06.01.10],
[H6.06.01.11]. Tuy nhién, chinh sach dai ngd va vi tri dia Iy chua du hap dan dé thu hat
ngudn nhan lyc, nén hién tai kho tuyén dung duoc nhén sy c6 chat lugng cao (tién si).

Nha trudng va Khoa Cong nghé thong tin di thyuc hién ké hoach phat trién doi ngi
GV theo cac quy dinh, dap ting cic nhu ciu vé dao tao, NCKH va phuc vu cong dong.
Théng ké s liéu thuc hién quy hoach doi ngii GV trong giai doan 2019-2023 cho thiy
c6 20 GV duoc tuyén dung, 06 GV duoc b6 nhiém chirc danh quan ly, 01 GV duoc bo
nhiém chirc danh GV chinh [H6.06.01.12], [H6.06.01.13]. Trong giai doan nay, d0i ngii
GV déu hoan thanh hodc vuot mirc vé gid giang day, NCKH va phuc vu cong dong.
Hién nay, két qua thuc hién cong tac quy hoach doi ngii GV cua Khioa Cong nghé thong
tin co ban dap ung day du vé sb lugng va chit luong chuyén mén cho cong tac dao tao,
NCKH va cac hoat dong phuc vu cong d@)ng. Cu thé, tham gia dao tao nganh Cong ngh¢
thong tin d6i ngii GV ctia Khoa Cong nghé thong tin bao gdm bao gdm 01 tién si, 17
thac s [H6.06.01.14], [H6.06.01.15].

2. Piém manh

Nha truong va Khoa Cong nghé thong tin c6 ké hoach phat trién doi ngii GV va
thue hién cac ké hoach d6, xdy dung nén mot doi ngéi GV cho nganh Céng nghé thong
tinco ban c6 s luong du va chat luong, dap tng day du cac nhu ciu vé dao tao, NCKH

va phuc vu cong dong.
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3. Diém ton tai

Cong tac quy hoach d6i ngii chua dugc thuc hién thuong xuyén. Hién nay, s6 luong
can bo giang vién trong Khoa van con it, da phan tap trung giang day theo ké hoach
giang day hing nim nén thoi gian gianh cho nghién ctru han ché, viéc két hop véi doanh
nghiép dé giang vién tham gia cic du 4n chua nhiéu va chua diéu trén cac giang vién
nén nhimg hoc phan can nhiéu thuc té van gip nhiéu lung ting trong dao tao. Nhiéu
giang vién con dang thoi gian hoc sau dai hoc trong va ngoai nudc nén chua tap trung
nhiéu vao cong tac giang day va cac hoat dong phuc vu cong dong.

Nha trudng con thiéu nhitng chinh sach wu dii dic biét dé co thé thu hut, giit chan
nhitng giang vién, nha khoa hoc dugc dao tao chinh quy tai cac truong dai hoc 16n, uy

tin & nudc ngoai.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, . )
Muc . .. thuc hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thue 3 ) i
tiéu N hoac hoan | chu

hién .
thanh
1 Khac | Tang cuong cac chinh sach thu | Nha truong, | Hang ndm

phuc | hut, ché 46 dai ngd dé tuyén | Khoa CNTT
diem | dung ngudn nhan luc chét luong
ton tai | cao

2 Phat | Tiép tuc lam t6t cong tac quy | Nha truong, | Hang nim
huy | hoach, ra soat, bd sung doi ngii | Khoa CNTT
diém | GV hing nim
manh

5. Tw danh gia: Dat (mtc 4/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat
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Tiéu chi 6.2. Ti 1¢ gidng vién/ngwoi hoc va khéi lweng cong viéc ciia déi ngii giang
vién dwoe do lwong, gidm sdt lam cin cie cdi tién chat lwong hoat dpng dao tao, nghién
cieu khoa hgc phuc vu céng dong

1. Mo ta hién trang

Truong DPHSPKTV, Khoa Céng nghé thong tin da thuc hién viéc giam sat ti 1€
giang vién/ ngudi hoc hing nim theo quy dinh cia B GD&DT. Ti 16 GV / ngudi hoc
ddi véi dao tao dai hoc duoc quy dinh trong Thong tu 06/2018/TT-BGDDT
[H6.06.02.01]. Theo thong tu nay, ti 1¢ GV / nguoi hoc duoc xac dinh thong qua ti 18 sd

sinh vién chinh quy/ mot GV quy ddi va dugc tinh nhu sau:

Ti 1é SV chinh quy / S lwong SV chinh quy theo khoi nganh

01 GV quy doi Téng s6 GV quy doi ciia khéi nganh do

Trong d6, s6 lugng GV quy doi theo khoi nganh duoc tinh:

S6 heong GV GV co hitu quy GV thinh giang
quy doi theo = doi ciia khoi + quy doi ciia
khéi nganh nganh dé khoi nganh dé

Theo d6, nganh Cong nghé thong tin thudc khéi nganh V, duoc quy dinh khong
vuot qua 20 sinh vién chinh quy/ 01 GV quy d6i. Trén co s théng ké doi ngii GV
[H6.06.02.02], [H6.06.02.03], [H6.06.02.04], [H6.06.02.05] thi ti 1€ nay cua nganh
Cong ngh¢ thong tin trong giai doan 2019-2024 nhu sau:

2018- 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
Nam hoc
) 2019 2020 2021 2022 2023 2024
S6 SV 330 330 330 330 330 330
S6 GV co
. 20 20 20 19 19 19
htru
S6 GV
thinh giang
Ty 1€
16.5 16.5 16.5 17.3 17.3 17.3
SVIGV
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Theo thng ké nay, trong giai doan 2019-2024 ti 16 GV/ ngudi hoc ludn dat yéu
cau so véi quy dinh vé x4c dinh chi tiéu ddo tao trinh do dai hoc hién hanh theo quy dinh
cua BGD&DT.

Nha trudng cd cac vin ban hudng dan chi tiét viéc quy dbi khdi luong cong viée
ctia d6i ngil GV va trién khai thuc hién. Truong di ban hanh dinh mic gio chuan cho
GV bao gdm: gid giang day, gid NCKH va gio hoat dong chuyén mén khéc, ¢6 quy dinh
va huéng dan chi tiét viée quy d6i khéi lugng cong viée cac loai hinh hoat dong ciia GV.
Viéc thuc hién mién giam gio chuén theo chirc danh, vi tri cong tac va cho GV duogc ctr
di hoc ciing dugc quy dinh rd rang. Vé giang day, bao gom: giang day cao dang, dai hoc,
thac si. O mdi h¢, gid giang day c6 cong thirc quy ddi gid chuan cu thé, twong tng véi
hoc vi va chtrc danh cua GV [H6.06.02.06]. Vé nghién ctru khoa hoc, bao gém: Cha tri
va tham gia dé tai nghién ctru khoa hoc céac cap; xuat ban sach chuyén khéo, gido trinh;
cong bd bai bao qudc té va trong nudc; semina khoa hoc. Tt ca cac loai hinh néu trén
déu co cong thirc quy doi ra gio chuan [H6.06.02.07]. Vé hoat dong chuyén mén khac,
bao gém: sinh hoat t6 chuyén mon, hoi hop, hoc tap nang cao trinh d9, chu tri xay dung
chuong trinh moi, tham gia cac hoat dong van hoa, van nghé, thé thao; hoat dong xa
hoi... Céc loai hinh hoat dong theo quy dinh déu dugc quy d6i thanh gio chuan
[H6.06.02.07].

Tuong tng véi tung chure danh, hoc vi: GVCC, GV chinh, GV c¢6 trinh d6 tién si,
GV c¢6 trinh d6 thac si, GV tap sy, Truong PHSPKTV déu c6 quy dinh vé s6 lugng gid
chuén tbi thiéu can dat vé giang day, nghién ctru khoa hoc, hoat dong chuyén moén khac.
Hién nay, thong thuong GV c6 dinh mic gio day 280 gid chuan, dinh murc gio NCKH
190 gio chuan va dinh mirc gi0 hoat dong chuyén mon, tu boi dudng, lao dong cong ich,
luyén tap quén sy 1a 64 gio chuan. Ngoai ra cac ddi tuong sau day duge quy dinh mién giam
€10 dinh mure: GV kiém nhi¢ém, GV di hoc, GV nit nghi sinh, nuéi con nhé... [H6.06.02.06].

Khoi lugng, thoi gian lam viéc, dinh muc gio chuan cia giang vién dugc thyc hién
theo ché do lam viéc ddi véi giang vién ctia Bo GD&PT, Quyét dinh vé viéc ban hanh Quy
dinh dinh mic thoi gian lam viée, gio chuan giang day va NCKH cua giang vién Truong
DHSPKT Vinh. Khéi luong cong viée ciia d6i ngii GV duge Nha trudng giam sat dé cai
tién cht luong hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cong déng. Khoa, b0 mon va
Phong Dao tao ctia Nha truong chiu trach nhiém giam sat va xac nhan vi¢c ké khai ctia

GV. Cudi nam, khoa va cac phong churc nang sé€ thuc hién quy déi, xac nhan mic do dat
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gid chuin hay vuot gio chuin ciia GV trén tit ca cac linh vuc: giang day, nghién ciru khoa
hoc va hoat dong chuyén moén khic [H6.06.02.08], [H6.06.02.09], [H6.06.02.10],
[H6.06.02.11].

Két qua thuc hién viée do ludng, giam sat khoi lwong cong viée ddi voi doi ngi
GV, giai doan 2019-2024 tat ca cac GV nganh Cong nghé thong tin déu hoan thanh
hodc vuot dinh mirc dugc giao ca vé giang day, NCKH va hoat dong chuyén mon. Chat
lwong ciia hoat dong dao tao, NCKH phuc vu cong dong cua GV nganh Coéng nghé thong
tin nho d6 ma dugc nang cao dan theo ting nim [H6.06.02.12], [H6.06.02.13].
[H6.06.02.14]. [H6.06.02.15].

2. Piém manh
Ti 1é GV/ ngudi hoc cia nganh Cong nghé thong tin dugce tinh toan hang nam. Nho
thuc hién tot cong tac quy hoach va phat trién doi ngii Gv nén ti 1é nay dap ung tot yéu

cau ctia B6 GD&DT.

3. Piém ton tai
Giang vién gianh nhiéu thoi gian cho giang day nén khong con nhiéu thoi gian dé
nghién ctru, thuc hién cac dé tai NCKH c6 tinh g dung cao dua vao thyc tién, phuc

vu cong dong.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, . )
Muc . . thwc hién | Ghi
TT N No§i dung nguoi thue : ) 3
tieu . hodc hoan | chu
hi¢n .
thanh

1 | Khic | Thuc hién ké khai, quy d6i cac | Nha trudong, | 2023-2024
phuc | gid chuén cua hoat dong giang | Khoa CNTT,
diém | day, NCKH va cac hoat dong Phong DT,
Phong
KH&HTQT

ton tai | khéc trén phan mém quan ly

2 Phat | Tiép tuc lam tot cong tac do | Nhatruong, | Hang nim
huy | luong, gidm sat ti 1é giang vién/ | Khoa CNTT

diem | nguoi hoc va khoi lugng cong
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manh | viéc cua GV

5. Tw ddanh gia: Dat (mtc 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] 2] © (4] 5] 6] 7]
X

Tiéu chi 6.3. C4c tiéu chi tuyén dung va lwa chen giang vién, nghién cizu vién (bao
gom cd dao divc va néing luc hoc thude) dé bé nhiém, diéu chuyén digc xdc dinh va

phé bién cong khai
1. Mo ta hién trang

Truong PHSPKT Vinh ¢ vin ban quy dinh céac tiéu chi tuyén dung va lya chon
giang vién rét o rang, cu thé (bao gém ca dao duirc va nang luc hoc thuat) dé bd nhiém,
bo nhiém lai can bd, kéo dai thoi gian lam vi€c. Trong céc diéu kién dé duoc thuc hién
cong viéc thi 02 diéu kién quan trong nhit chinh 13 tu cach dao dirc va trinh d6 chuyén
mon. Cac tiéu chi tuyén dung gdm: 1- C6 pham chat, dao dirc, tu tudng tot; 2 - Co bang
t6t nghiép dai hoc loai gioi hodc thac sy trd 1én va ¢ chimg chi bdi dudng nghiép vu su
pham. C6 bang thac s trd 1én ddi vai giang vién giang day cac mén 1y thuyét cia CTDT
dai hoc; c6 bang tién si d6i v6i giang vién giang day va huéng dan chuyén dé, luan vin,
luan an trong cac CTPT thac si, tién si; 3 - C6 trinh d6 ngoai ngit, tin hoc dap tng yéu
ciu cong viéc; 4 - Pu strc khoe theo yéu cau nghé nghiép; 5 - Ly lich ban thin rd rang
[H6.06.03.01]. Trong ky thi tuyén dung, mdi ing vién phai trai qua phan thi giang va
tra 101 phong van truc tiép ciia Hoi dong tuyén dung. Cac quy dinh chung vé tiéu chi
tuyén dung duoc quy dinh tai Pidu 22 cua Luat vién chirc va Piéu 5 Thong tu sb
40/2020/TT-BGDDT. Cin cit vao dé an vi tri viéc 1am va b tiéu chi danh gia nang luc
cua GV [H6.06.03.02], [H6.06.03.03], [H6.06.03.04] va tuy thudc dac thu cua tung
nganh, céc ti€u chi tuyén dung dugc cu thé hoa trong cac ké hoach va thong bao tuyén
dung vién chtrc hing nam [H6.06.03.05], [H6.06.03.06]. Cac tiéu chi tuyén dung chung
gdm: a) Co qudc tich Viét Nam va cu tra tai Viét Nam; b) Tir du 18 tudi trd 18n; ¢) co

phiéu dang ky du tuyén; d) C6 1y lich rd rang; d) Cé vin bang, ching chi dao tao phu
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hop véi vi tri viéc lam tuyén dung (c6 trinh d6 chuyén mén phu hop véi vi tri viée 1am
dugc quy dinh cu thé theo tung vi tri viéc 1am; c6 trinh d§ Ngoai nglr tuong duong bac
3/6 (B1) theo quy dinh tai Thong tu s6 01/2014/TT-BGDDT ngay 24/01/2014 cia B

Giao duc va Bao tao ban hanh Khung nang luc ngoai nglt 6 bac dung cho Viét Nam; c0
trinh d6 tin hoc dat chudn k¥ ning str dung cong nghé thong tin co ban theo Thong tu

s6 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/ /2014 ctia Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh

Chuan ky ning sir dung cong nghé thong tin); e) Du stc khoé dé thuc hién cong viée
hodc nhiém vu; g) Khong c6 di dang vé hinh thé, khong bi néi lip, ndéi qua nho, noi
khong r3; h) C6 cam két va du kha ning dé hoc tip nang cao trinh db.

Sau khi tring tuyén, ing vién phai trai qua thoi gian tip su theo quy dinh. Khi
hoan thanh thoi gian tap su va dat dugc cac yéu cau clia Trudng, nguoi tap su s€ dugc
chinh thirc bd nhiém vao ngach tuyén dung theo dung quy dinh [H6.06.03.07],
[H6.06.03.08].[H6.06.03.09].

Viéc lya chon, b6 nhiém, diéu chuyén cac vi tri quan 1y duoc thue hién dang quy
trinh va danh gia theo céc tiéu chi trong quy dinh cia Nha trudng. Tat ca danh sach bo
nhiém, diéu chuyén duoc coéng khai [H6.06.03.10], [H6.06.03.11], [H6.06.03.12],
[H6.06.03.13].

Tat ca cac van quan quy dinh vé céc tiéu chi tuyén dung va lua chon GV dé bo
nhiém, diéu chuyén hoan toan duoc phd bién va thong bao cong khai trén cac phuong
tién thong tin ciia Nha trudng (Website, mang xi hoi) va duoc phd bién day du vé tit ca

cac don vi va cén b giang vién [H6.06.03.14], [H6.06.03.15], [H6.06.03.16].

2. Diém manh

Céc tiéu chi tuyén dung va lira chon GV (bao gdm ca dao dirc va ning luc hoc
thuat) dé bo nhiém, diéu chuyén cé quy dinh rd rang, dugc phd bién va théng béo cong
khai.

3. Diém ton tai
Céc thong bao tuyén dung ctia Truong van chua dugce phd bién rong rai ngoai dia

phuong va su lan toa con han ché.


http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=01/2014/TT-BGD%C4%90T&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=03/2014/TT-BTTTT&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, " )
Muc . . thwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguwoi thuc 3 ) i
tiéu o hodc hoan | chu
hién .
) thanh
1 | Khic |Thuc hién théng bao tuyén | Nhatrudong, | Hing nim
phuc | dung cta Trudng phd bién rong | Khoa CNTT,
diém | rdi ngoai dja phuong Phong TCCB
ton tai
2 Phat | Str dung thém mang xa hoi lam | Nha truong, | Hang nam
huy | phuong tién pho bién, cong khai | Khoa CNTT
diém | cic thong bao tuyén dung dén
manh | ing vién.
5. Tw danh gia: Dat (mutc 4/7)
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1) (2] © (4] (5 (6] 7]

Tiéu chi 6.4. Niing luc ciia di ngii giang vién, nghién cizu vién tuyén dung dwoc xac

dinh va danh gia

clia giang vién 1a viéc 1am co y nghia rat quan trong. Hoat dong nay s& gop phan nang
cao ning luc, sirc sang tao trong giang day va NCKH cia giang vién néu duoc thyc hién
thuong xuyén, nghi€ém tic va chat lugng. Trong thuc hién muyc ti€u nang cao chét lugng
dao tao thi doi ngii giang vién la ngudn lyc rat quan trong. Vi vay, viéc dau tu phat trién

doi ngli gidng vién ca veé so lugng va dac biét vé chat lwong luon dugc Khoa xem 1a mot

1. Mo ta hién trang

Nha truong va Khoa luén xem hoat dong danh gia nang luc giang day va NCKH

trong nhitng muc tiéu then chét trong dinh hudng phat trién ctia Khoa.
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Trén co s& quy dinh hién c6 ciia Nha nudc vé tiéu chudn chire danh nghé nghiép
cua vién chuc GV [H6.06.04.01], [H6.06.04.02], Nha truong cé van ban quy dinh 1o
rang vé cac tiéu chi xac dinh ning luc cia GV [H6.06.04.03], [H6.06.04.04],
[H6.06.04.05] va duoc cu thé hoa thanh dinh mérc gio chuan cho timg d6i tuong GV.
GV phai ¢6 trinh do ning luc dap tng cac yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong
phuc vu cong ddng. Ngay tir khau tuyén dung, cac tiéu chi vé ning luc cua GV di dugc
quy dinh 3 rang, bao gdm: cic mat pham chat nghé nghiép; strc khoe; niang luc chuyén
mon; nang luc ngoai ngit, tin hoc; nang luc nghiép vu su pham va NCKH [H6.06.04.06],
[H6.06.04.07]. Cac hd hod nang lyc cia GV dugc thyc hién va luu ding quy dinh
[H6.06.04.08].

Cubi nam, GV ty danh gia thong qua bang chdm diém thi dua c4 nhan nam hoc,
Vo1 cac tiéu chi: 1) Tu tuwong chinh tri, dao durc, 16i Séng,' 2) Van hoa ung xu; 3) Thuc
hién nhiém vu chuyén mon, 4) Chd'p hanh ky ludt lao dong; 5) Cong tac xa hoi, doan
thé; 6) Cdc tiéu chi khac (NCKH, Céng tdc tuyén sinh, Cong tac quan 1y ...). Cudi ciing,
GV duoc danh gia trén 3 linh viuc chinh: 1) Giang day; 2) NCKH; 3) Cdc hoat dong
chuyén mén khdc va phuc vu c¢éng dong. Céc tiéu chi ndy duoc do luong, cu thé hoa
trong dénh gia vién chtrc va danh gia thi dua khen thuéng cudi nam [H6.06.04.09],
[H6.06.04.10].

Ning lyc giang day gan lién v&i nghiép vu su pham. Hang nam, Khoa Cong nghé
thong tin thuong xuyén du gio va to chic danh gia, gop ¥ sau mdi gid thao giang
[H6.06.04.11], [H6.06.04.12]. Pinh ky, Nha truong co to chirc hoi giang cap trudng
[H6.06.04.13], [H6.06.04.14].

Mot kénh thong tin quan trong trong viéc danh gia nang lyc GV 1a ¥ kién phan hoi
tir ngudi hoc. Hang nim, SV déu thuc hién viée danh gia cong tac giang day ctia GV
[H6.06.04.15]. Cac két qua nay sé& dugc sir dung dé danh gia nang luc ctia GV vao cudi
nam hoc.

Két qua thyc hién viéc danh gia nang luc GV hang nam dé dan nang cao chét luong
dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong ddng. Trong giai doan 2019-2024 cé4c
GV nganh Cong ngh¢ thong tin déu hoan thanh hoic vurot mirc dinh muc gio chuan vé
giang day, NCKH va céc hoat dong chuyén mén khac. 100% GV hoan thanh khdi luong

cong vi¢c dé ra theo ké hoach ndm hoc va dugc danh gia xép loai & muc lao dong tién
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tién tré 1én [H6.06.04.16], [H6.06.04.17].

2. Diém manh
Nang luc cua doi ngli GV dugc Nha truong xac dinh rd rang trong cac quy dinh
bang vin ban. Khoa Céng nghé thong tin va Nha trudng thuce hién danh gia ning luc

GV da dang vé hinh thic va ¢ nhiéu cdp do khac nhau.

3. Diém ton tai
Mot vai tiéu chi danh gia chwa 1 dong lyc thiic ddy GV thuc sy phin dau, nhét 1a

tiéu chi lién quan dén cac hoat dong gan két va phuc vu cong dong.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, ” )
N . . thwe hién | Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thue 3 X ,
hié hoac hoan | chu
i€n

thanh

1 | Khic phyc | Luong héa cac hoat dong | Nha truong, | Hang nim
diém ton phuc vu cong déng lam co | Khoa CNTT,
tai so dé danh gia xép loai VC. | Phong TCCB

2 Phathuy | Tiép tuc da dang héa céc | Nhatruong, | Hang nim
diém | kénh danh gia, xép loai VC. | Khoa CNTT

manh

5. Tw danh gida: Dat (muc 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1) (2] © (4] (5] (6] 7]
X
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Tiéu chi 6.5. Nhu cdu vé dao tao va phat trién chuyén mon cia déi ngii giang vién,

nghién ciru vién dwoc xac dinh va c6 cac hoat déng trién khai dé ddp ing nhu cdu dé
1. Mo ta hién trang

Pé xac dinh nhu cau vé dio tao va phat trién chuyén mon cia doi ngii GV, Nha
treong thue hién khao sat, danh gia nhu cau dao tao, bdi dudng chuyén mon, nghiép vu
ctia d6i ngii GV. Theo quy trinh dao tao, bdi dudng [H6.06.05.01], Nha trudng gui thong
bao ding ky nhu cau dao tao, bdi dudng hang nim [H6.06.05.02]. Tiép nhan cic dé xut
nhu cau dao tao, boi dudng hang nim dé 1am co sé xiy dung ké hoach dao tao, bdi
dudng sat nhu cau thyc té [H6.06.05.03]. Ngoai ra, Nha truong khao sat 1iy y kién cia
CB, GV, VC vé cong tac dao tao, boi dudng va phat trién doi ngli hang nam
[H6.06.05.04].

Dua trén két qua khao sat, danh gia nhu cau dao tao, boi dudng chuyén mon, nghiép
vu ctia d6i ngii GV cila cac khoa, Nha truong xay dung ké hoach do tao, boi dudng va
phat trién chuyén mén cta d6i ngii GV [H6.06.05.05]. Déi véi dao tao tién si, Nha
truong gui thong bao ctr dich danh GV di nghién ctru sinh hang nam [H6.06.05.06].

Nha truong va Khoa ludn tao diéu kién, dé ra cac chu trwong, chinh sach khuyén
khich va hd trg cho GV hoc tap va nghién ctru. Nhiitng GV di hoc tién si, di hoc nang
cao ning luc ngoai ngit, nghiép vu quan 1y, 1y luan chinh tri dugc truong mién, giam
gio, hd tro hoc phi va cé ché d6 hd tro khac. Vi du, GV di dugc mién 85% gio giang
day dinh mirc, mién 100% gid> NCKH dinh mirc va 100% gid hoat dong chuyén mon
khac dinh mtrc [H6.06.05.07]. GV di nghién ctru sinh va bao vé thanh cong lun 4n tién
s déu duoc Nha trudng hd tro hoc phi, hd tro 30 thang, hd trg hoc ngoai ngit, hd tro bao
vé tién si ... [H6.06.05.08]. Vi cac chinh sach hd trg phu hop, phan 16n s6 GV duoc
dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon, nghié€p vu theo ké hoach cua Truong
[H6.06.05.09], [H6.06.05.10], [H6.06.05.11], [H6.06.05.12], [H6.06.05.13].

Két qua thyc hién ké hoach do tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép
vu GV cutia nganh Cong nghé thong tin giai doan 2018-2023 cho thay, c6 01 GV hoan
thanh dao tao tién si, 17 GV hoan thanh viéc dao tao thac si, 02 GV hoan thanh chuong
trinh trung cap va cao cip 1y luan chinh tri va hau hét cac giang vién déu hoan thanh cac

chuong trinh hoc ngoai ngir, tin hoc, nghiép vu su pham. 100% cac GV cta nganh Cong



94

ngh¢ thong tin dugc cir di hoc hoan thanh dung thoi han viée dao tao, boi dudng va phat
trién chuyén mén, nghiép vu theo ké hoach di xay dung [H6.06.05.14], [H6.06.05.15].
Tuy nhién, qua sb liéu trén, c6 thé thiy giai doan 2018-2024, s6 luong GV duoc dio tao
tién si van con thap, chua c6 GV dat cac chic danh GS, PGS. Két qua thyc hién ké
hoach dao tao bdi dudng giang vién ciia nganh Coéng nghé thong tin trong giai doan

2019-2023 nhu sau:

Tiéu chi 2019 2020 2021 2022 2023 2024
K¢ hoach
Tién s 1 1 1 1 1 1
Thac si 0 0 0 0 0 0
Boi dudng chuyén mén 19 19 19 19 19 19

Hoan thanh

Tién si 0 0 1 1 0 0
Thac si 0 0 0 0 0 0
B6i dudng chuyén mén | 19 19 19 19 19 19
Ty 18 86,36% | 86,36% | 100% | 100% | 86,36% | 86,36%

Cac két qua thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon,
nghiép vu cia GV déu dugc Nha truong va Khoa gidm sat va danh gia hing nim. Nha
truong ¢ quy dinh bao cao két qua thuc hién nghién ciru sinh it nhat 06 thang mot lan
[H6.06.05.16], [H6.06.05.17]. Trong danh gia xép loai vién chtrc va khen thuong, ky
luat GV déu dya trén két qua thyc hién ké hoach dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén

mon, nghi¢p vu.

2. Diém manh
Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mon cua doi ngii GV dugc xac dinh va co

ké hoach trién khai dap tng yéu ciu.
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3. Diém ton tai

Do trinh d¢ ngoai ngir cia mot bd phan giang vién con han ché nén chwa dap ung
dugc tiéu chuan tuyén sinh ddi v6i nhiéu chuong trinh hop tac dao tao, NCKH véi cac
treong dai hoc & nudc ngoai. Viée tién hanh phan tich vé nhu cau dao tao va phat trién
chuyén mon nghiép vu ciia d6i ngii giang vién va chuyén vién hing nim con chwa duoc
phan tich day du, toan dién.

Mot s6 khoa nang cao trinh do ngoai ngir dugc b tri thoi gian hoc chua thuan loi,
pht hop dé giang vién tham gia. Mot s6 khoa ddo tao theo nhu cau cap thiét giang vién

dua ra con chua duoc trién khai hoac trién khai bi cham.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, " )
Muc . . thwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thuc 3 ) ;
tiéu o hodc hoan | chu
hién R
thanh

1 Khic | Néang cao s6 lugng GV di NCS; | Nha truong, | Hang nim
phuc | dong vién, khuyén khich, hd tro | Khoa CNTT,
diém |cac GV la TS phan ddu dat | Phong TCCB
tdn tai | chuén PGS.

2 Phat Tiép tuc tao diéu kién cho GV | Nha truong, | Hang nam
huy | tham gia cac 16p bdi dudng ngin | Khoa CNTT

diém | han, dai han nham nang cao

manh | trinh do chuyén mon nghiép vu.

5. Tw danh gia: Dat (muc 4/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat
(1) (2] © (4] (5] (6] 7]
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Tiéu chi 6.6. Vigc qudn trj theo két qud cong viéc cia gigng vién, nghién cizu vién
(9om cd khen thweéng va cdng nhdn) dwoc trién khai d@é tao déng luc va hé tre cho

dao tao, nghién ciu khoa hec va cac hoat déng phuc vu céng dong
1. Mo ta hién trang

Pé thuan tién cho viéc quan tri theo két qua cong viéc, Khoa co ké hoach cong tac
cu thé hing nim vé giang day, NCKH (sb luong dé tai NCKH cac cap va 10 trinh thuc
hién, sé luong bai bao khoa hoc ISI, Scopus,...), phat trién chuong trinh, gido trinh va
cac hoat dong phuc vu cong déng [H6.06.06.01]. Vao dau nam hoc mdi, can c vao
nang lyc cua ting GV [H6.06.01.02], Khoa phan cong nhiém vy gidng day rd rang cho
timg GV [H6.06.06.03]. Can cir ké hoach cong tac va phan cong nhiém vu ciia Khoa,
cac GV xay dung ké hoach cong tac chi tiét cia GV trong nim hoc bao gém cac hoat
dong giang day, NCKH, sinh hoat chuyén mén, phat trién chuong trinh, gido trinh va
cac hoat dong phuc vu cong dong [H6.06.06.04].

Theo cac ké hoach da xay dung héng nam, GV s& thuc hién dé dat dugc cac két
qua ndm hoc. Nha truong thuc hién viéc quan tri theo két qua cong viéc cua GV. Nha
truong ban hanh cac quy dinh véi cac tiéu chi cu thé, dinh luong duogc dé danh gia hiéu
qua cong viéc cia GV trong cong tac giang day, NCKH va hoat dong chuyén mon. Khéi
lugng cong viée giang day, NCKH va hoat dong chuyén mén dugc quy doi theo gio
chuan duoc quy dinh tai Quy dinh ché d6 1am viéc ctia GV [H6.06.06.05] va Quy dinh
vé quan 1y hoat dong khoa hoc va cong nghé ctia Trudng [H6.06.06.06]. Bén canh nhirng
quy dinh cu thé vé khéi lugng cong viéc, Nha truong ban hanh quy ché vé khen thudng,
ky luat lam co s¢ binh xét cac hinh thirc khen thudng, dé tao dong luc va hd trg cho dao
tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong [H6.06.06.07].

Vi¢c quan tri theo két qua cong viéc cua GV con dugce thyc hién thong qua danh
gia cta nguoi hoc dbi véi doi ngii GV. Pay 1a mot kénh thong tin rat quan trong, dam
bao tinh khach quan cho hoat dong danh gid thyc hi¢n quan tri ctia Nha truong ddi vai
d6i ngii GV. Pinh ky, Nha trudong to chiic cac dot 1y y kién ngudi hoc vé hoat dong
giang day ctia GV va c6 bao cdo két qua, thong bao dén timg don vi va GV. Cac tiéu chi
danh gia bao gdm: hoat dong giang day, hoat dong kiém tra danh gia va su quan tim cia

GV dén nguoi hoc [H6.06.06.08].
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Qua trinh xay dung cac tiéu chi danh gia thi dua, khen thudéng dugc cong khai xin
¥ kién ctia cac GV trong Nha truong. Céc tiéu chi danh gia dugc cong khai trong thong
bao hudng dan binh xét thi dua, khen thudng hang nam cé tiéu chi chdm diém ca nhan
[H6.06.06.09], thong bao danh gia, xép loai vién chirc hang nim c6 tiéu chi danh gia
vién chic [H6.06.06.10]. Cac két qua danh gia hang nam déu dugc thong bao cong khai
[H6.06.06.11], [H6.06.06.12]. Hau hét cac GV déu hai 10ng véi cac két qua danh gia,
xép loai thi dua. Két qua phan loai lao dong va danh hiéu thi dua cua giang vién Khoa

CNTT trong giai doan 2018-2022 nhu sau:

Nim hoc 2018 2019 2020 2021 2022 2023
HTXSNV 3 3 10 4 6 6
HTTNV 16 15 9 15 13 13
HTNV 0 1 0 0 0 0
Khong HTNV 0 0 0 0 0 0

Tong 19 19 19 19 19 19
CSTD cap co s 3 3 3 3 2 2
LDTT 16 16 16 16 17 17

Hang nam, Nha truong déu tong hop cac két qua hoat dong ciia GV trén cac hoat
dong NCKH, phat trién chuong trinh, giao trinh va cac hoat dong phuc vu cong d@)ng dé
lam co s¢ danh gia thi dua, khen thudng [H6.06.06.13], [H6.06.06.14], [H6.06.06.15],
[H6.06.06.16].

Viéc danh gia theo két qua cong viée di tao duoc dong luc cac GV trong phin dau.
Két qua quan tri theo khéi lwong cong viée ctia doi ngli GV sé& duoc tong hop timg nim,

lwu trit theo quy dinh [H6.06.06.17], [H6.06.06.18], [H6.06.06.19].

2. Diém manh
Nha truong da thuc hién cé hiéu qua vi¢c quan tri theo két qua cong vi¢c cua GV
(gém ca khen thudéng va cong nhan) dé tao dong luc va hd tro cho dao tao, NCKH va

cac hoat dong phuc vu cong déng.
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3. Diém ton tai
Chua co hé théng theo doi va danh gia dugc mure do va hi¢u qua cai tién chat lugng

cua GV sau danh gia.

4. Ké hoach hanh déng

. Thoi gian
DO’H V!, A H
Muc . . thwce hién | Ghi
TT . Noi dung nguoi thue 3 X i
tiéu N hoac hoan | chu
hién .
thanh

1 Khic | Xay dung hé théng giam sat va | Nha truong, | Hang nim
phuc | danh gia cai tién chét luong ciia | Khoa, Phong

diém | GV sau danh gié. KT&PBCL
ton tai

2 Phat | Tiép tuc lam t6t cong tac danh | Nha trudng, | Hang nim
huy |gia GV nham ning cao chét Khoa
diém lugng dao tao, NCKH va cac

manh | hoat dong phuc vu cong déng.

5. Tw danh gia: Dat (mtc 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] 2] © (4] (5 (6] 7]
X

Tiéu chi 6.7. C4c logi hinh va sé Iweng cac hogt déng nghién ciru cria gigng vien

dwoc Xac |dp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chdt lirong
1. Mo ta hién trang

Nha trudng c6 quy dinh cu thé vé cac loai hinh va sé lwong san pham NCKH tai
Quy dinh vé quan 1y hoat dong khoa hoc va cong nghé ciia Trudng Pai hoc Su pham k§
thuat Vinh [H6.06.07.01]. Quy dinh hién nay c6 08 loai hinh hoat dodng NCKH bao gém:
1) Chu tri hodac tham gia 16 chire, chi dao, thuc hién cac chuong trinh, dé an, du dan, de

tai khoa hoc va céng nghé, sang kién kinh nghiém, phdt trién céng nghé; 2) Tham gia
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cac hoi do”‘ng tw van, nghiém thu cdac chuwong trinh, dé an, du an, dé tai khoa hoc va cong
nghé, giao trinh, bai giang, tai liéu khoa hoc; 3) Huong dan sinh vién, hoc vién cao hoc
tham gia NCKH; 4) Viét bai cong bo cong trinh nghién ciru trén cdc tap chi khoa hoc
chuyén nganh, viét bai tham ludn tai cdc héi thao khoa hoc, bdo cdo chuyén dé khoa
hoc; 5) Bién tdp, phdan bién bai viét, xudt ban dn pham céng bo cong trinh nghién ciru
trén thong tin khoa hoc, cac hoi nghi, hoi thao khoa hoc; 6) Bién dich sach, bién sogn
giao trinh, bai giang, sach chuyén khao, tai liéu khoa hoc, tai liéu tham khao; 7) Tw van
ve chuyén giao cong nghé, tu van ky thudt, kinh té, chinh tri, xd hoi thuéc linh vuc
chuyén mén cia GV; 8) Té chire, tham gia cac hoat ddng hop tdc quéc té vé NCKH va
cong nghé, tham gia cdac cugc thi sang tao khoa hoc - ky thudt va hoat dong khoa hoc
va cong nghé.

Nha truong ciing ¢6 quy dinh tinh gid chuan NCKH cho cic loai hinh hoat dong
KHCN bao gom: Hé tdi, nhiém vu khoa hoc va cong nghé cdc cdp; Bién soan gido trinh,
tai liéu tham khdo va bién dich tai liéu; Bai bao trén cac tap chi khoa hoc, bao cao khoa
hoc trinh bay tai cac hoi nghi, hoi thao khoa hoc trong va ngoai nuoc, Hoat dong khdac
(sang kién kinh nghiém,; hweéng dan SV NCKH cdp Trwong; huwéng dan cudc thi
Robocon, Olympic, sang tao khdi nghiép SV cdp quéc gia ...) [H6.06.07.01]. Hoat dong
NCKH 14 bat budc dbi voi GV, gio chuan NCKH dugc quy dinh cu thé trong Quy dinh
ché d6 1am viéc cua GV [H6.06.07.02]. Tuy nhién, tuy theo ning luc cia GV
[H6.06.07.03], mirc d6 va hoan canh cu thé Nha truong c6 thé cho phép bu gid chuan
giang day sang gio NCKH d6i voi mot s6 GV.

Viéc dang ky, xét duyét dé tai cac cap duoc thuc hién theo ding quy dinh cua
Truong, vao ddu mdi HK, Phong Khoa hoc va Hop tac qudc té thong bao dang ky NCKH
cac cap [H6.06.07.04]. Dua trén thong bao nay, GV ding ky dé tai NCKH va lam thuyét
minh. Viéc xét duyét cac dé tai duoc thuc hién tir cip khoa 1én cip trudng.

Nha truong thyc hién viéc gidm sat, ddi sanh héng nam két qua muc do dap ung
cac yéu cau vé sb lugng, chat lwong cac hoat dong NCKH ctia GV, nhiam cai tién, nang
cao chat luong hoat dong NCKH. Phong Khoa hoc va Hop tac qudc té 1a don vi truc
tiép quan li, gidm sat cac hoat dong KHCN cua GV. Két qua cac hoat dong KHCN dugc
théng ké, tong hop hang nim [H6.06.07.05], [H6.06.07.06], [H6.06.07.07]. Hang nim,
Khoa tién hanh d4nh gia va tong két hoat dong KHCN c6 su dbi sanh voi chi tiéu theo
ké hoach da dit ra, dé diéu chinh nhim cai tién chét lvong [H6.06.07.08], [H6.06.07.09],
ludn chu trong hoat dong NCKK cua SV [H6.06.07.10].
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Sb lugng dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé ciia don

vi thuc hién CTDT dugc nghiém thu trong 5 ndm gén day:

‘ , S6 lwong
TT | Phénloai détai | HE so -
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | Téng
1 | Dé tai cip NN 2 0 0 0 0 0 0 0
2 | Pétaicap Bo/Tinh | 1 0 0 0 0 0 0 0
3 | bé tai cip trudong 0,5 2 2 2 2 2 2 6
Tong 2 2 2 2 2 2 6

S6 luong bai cia doi ngii co hiru don vi thuc hién CTDT duoc dang tap chi trong

5 nam gan day:

T Phan loai tap H¢ S0 lwgng
chi SO 1 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 2024 | Téng
1 | Tap chi khoa 15 | 1 1 2 2 2 2 12
hoc quéc té
Tap chi khoa
2 | hoc cap nganh 1 4 4 4 5 8 8 25
trong nudc
Tap chi/ tap
3 | san cua cap 0,5 0 0 1 0 1 1 1
truong
Tong 5 5 7 7 11 11 38

Sd luong bao c4o khoa hoc do dd1 ngii co hitu ctia don vi thuc hién CTDT bao céo
tai cadc hoi nghi, héi thdo, dugc dang toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:

So lwong

TT | Phén loai hdi thao | Hé sb -
2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023 | 2024 | Tong

1 | Hoi thao qudc té 1 2 2 3 2 2 2 11

2 | Ho6i thao trong nuée | 0,5 2 2 2 2 6 6 7
3 | Hoi thao cap truong | 0,25 | 0 0 2 | 13 0 0 | 375
Téng 4 4 7 | 17 8 8 |[21,75
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Két qua hoat dong NCKH ctua GV hang nim 1a mot trong nhitng co s¢ dé Khoa
danh gia GV dat danh hiéu thi dua lao dong tién tién hodc chién si thi dua nham khuyén
khich GV tich cuc tham gia vao hoat dong NCKH [H6.06.01.11], [H6.06.01.12].

2. Piém manh
Céc loai hinh hoat dong NCKH cua dgi ngli GV la da dang, phong pht. Nha truong
co6 cac quy dinh va thuc hién tdt viec giam sat, dbi sanh két qua NCKH cua GV, tir dé

nang cao dugc chat lugng cua hoat dong nay theo tung ndm

3. Diém ton tai
Ty 1& GV tham gia NCKH chua cao, sé luong dé tai ing dung duoc dua vao ap

dung thyc té con thap.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, " )
. .. . thuc hién | Ghi
TT Muc tiéu Noi dung nguoi thuc 3 ) ;
hid hodc hoan | chd
i€n

thanh

1 | Khicphyc |Khuyén khich GV tham | Nhatruong, | Hang nim
diém ton tai | gia NCKH véi ty 1& cao | Khoa CNTT,
hon. Phong

KT&DBCL

2 Phat huy | Tiép tuc thuc hién hién t6t | Nha trudong, | Hing nim
diém manh | céng tac NCKH Khoa CNTT

5. Tw danh gia: Dat (mtc 4/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat
(1] 2] © (4] 5] 6] 7]
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Két ludn vé Tiéu chudn 6

Nganh Cong nghé thong tin c6 d6i ngii GV ¢6 trinh do cao, dap tng day du yéu
cau vé dao tao, NCKH va céac hoat dong phuc vu cong déng. D061 ngti GV ludn hoan
thanh hodc vuot mire gio giang day, NCKH va céc hoat dong chuyén mon khéc. Viéc
quy hoach doi ngti GV duoc thuc hién dap ing nhu ciu vé dao tao, NCKH va cac hoat
dong phuc vu cong déng. Ti 16 GV/NH va khdi lugng cong viéc cua doi ngli GV dugc
do ludng, giam sat lam can cur cai tién chat luong hoat dong dao tao, NCKH va céc hoat
dong phuc vu cong déng. Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon GV dé b6 nhiém, diéu
chuyén duoc xac dinh va phé bién cong khai. Nang luc cua doi ngli GV duoc xac dinh
va dugc danh gia. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén cua doi ngiit GV duoc
xac dinh va c6 cac hoat dong trién khai dé dap g nhu cau do. Viée quan tri theo két
qua cong viéc cua GV duoc trién khai dé tao dong luc va ho tro cho dao tao, NCKH va
cac hoat dong phuc vu cong d@)ng. Céc loai hinh va sb lugng cac hoat dong nghién cuu
ctia GV duoc xac 1ap, giam sat va ddi sanh dé cai tién chat luong.

Tu dénh gia tiéu chuan 6: 7/7 tiéu chi dat (tong diém 28/49).
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Tiéu chuan 7
Poi ngii nhan vién

Md dau

Doi ngii nhan vién cta Truong Pai hoc Su pham K§ thuat Vinh bao gdm nhan vién
lam viéc tai cdc phong ban, trung tam, tram va lam viéc tai cac khoa/vién dao tao. Doi
ngil nhan vién hd trg déng mot vai trd quan trong trong viéc trién khai cac hoat dong
dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng cta Nha truong va Khoa, dugc
Nha truong dac biét quan tam trong viéc quy hoach, lua chon, dao tao boi dudng va cac
ché d6 chinh sach hd trg nham khong nging nang cao ning luc doi ngi, dap ung yéu
cau phat trién ciia Nha truong. Tiéu chuan 7 dugc dénh gia thong qua 05 tiéu chi cu thé

sau day:

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach dpi ngii nhin vién (lam viéc tai thw vién, phong thi
nghigm, hé thong cong nghé théng tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc thwe hign ddp

teng nhu cdu vé dao tao, nghién civu khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong
1. Mo ta hién trang

Doi ngii NV phuc vu CTPT nganh Cong nghé thong tin bao gdm cac nhan vién
lam vi¢c & Khoa Cong ngh¢ thong tin, & Trung tdm Thong tin - Thu vién va cac phong
chtrc ning khac trong Truong. Dé thuc hién tt viée quy hoach ddi ngii NV, Nha trudong
thuc hién viéc phan tich, du bao nhu cau doi ngli NV hﬁng nam truong [H7.07.01.01].
Vao dau nam hoc, trong nhiém vu xay dung ké hoach nam hoc, cac phong, trung tam
phdi hop véi cac khoa cin ctr vao chién luge phat trién chung ctia Nha truong
[H7.07.01.02], [H7.07.01.03], [H7.07.01.04] va nhiém vu dugc giao vé hd tro ddo tao,
NCKH va cac hoat dong phuc vu cdng déng phan tich, dy bdo nhu cau vé doi ngii NV
dap ung yéu cau vé chuyén mén va phi hop véi dé an vi tri viée lam cta Nha trudong
[H7.07.01.05], [H7.07.01.06]. D6i ngii nhan vién tai mot sé phong chirc ning trong giai
doan 2019-2024 nhu sau:

Phong ban chirc niing S6 lwong nhén vién (nguoi)

T A trung tam hd t
va trung tam ho tro 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

1 | Phong Pao tao 13 13 13 13 13 13
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2 | Phong T6 chirc can bd 5 4 4 5 4 4

3 | Phong Cbng téc sinh vién 12 12 12 10 10 10

4 | Phong Khoa hoc - Hop tac quic té | 4 4 5 5 5 5

5 | Phong Khao thi va DB chit luong 6 6 6 6 6 6

6 | Phong Quan tri - Thiét bi 14 14 14 13 13 13

7 | Phong Tong hop - Hanh chinh 22 | 19 | 19 | 18 | 18 | 18

8 | Phong K¢é toan - Tai chinh 8 8 8 8 8 8
9 | Phong Thanh tra 5 5 5 5 5 5
10 | Trung tdm Thong tin thu vién 10 10 9 9 7 7

11 | Trung tim Pao tao va Béi dudng | 5 5 5 7 8 8

Tong so 104 | 100 | 100 | 99 | 97 | 97

Dé thyc hién ké hoach quy hoach doi ngii NV da dé ra c6 hiéu qua, Nha truong c6
cac chinh sach c6 cac chinh sach thu hut, tuyén dung, phat trién doi ngii nhan vién cong
khai, minh bach, 6 rang. Trong ké hoach chién lugc vé phat trién Truong Pai hoc Su
pham k¥ thuat Vinh, Nha trudng c6 ké hoach hanh dong vé xdy dung bd mdy to chirc
va nhan su ciia Trudng trong ting giai doan, voi cac giai phap vé tuyén dung, bdi dudng
va phat trién doi ngii nhan vién dap tmg nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong
phuc vu cong déng, quy hoach bo nhiém phu hop véi diéu kién cu thé ctia Nha truong;
xay dung quy trinh, tiéu chi tuyén dung véi cac chinh sach wu tién va thu hit, bd nhiém
13 rang, minh bach [H7.07.01.07], [H7.07.01.08]. Nha trudng c6 ké hoach phat trién doi
ngl NV, dép ung nhu cau vé dao tao, NCKH va phuc vu cong déng, duoc cu thé hoa
béng van ban, theo ké hoach ngén han, trung han, dai han. Cac ké hoach nay dugc xay
dung trong cudc hop xiy dung ké hoach nim hoc cia phong, trung tim va Khoa Cong

nghé thong tin va duoc cu thé hoa trong ké hoach niam hoc trinh 1én Nha truong phé
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duyét [H7.07.01.09]. Nham phat trién ning luc va linh hoat d6i ngii nhan vién, Nha
truong dd co chinh sach luan chuyén nhan vién hanh chinh [H7.07.01.10]. Ngoai ra,
hang nim Nha trudng iy ¥ kién phan hdi cua nguoi hoc vé hoat dong hd tro va doi ngi
nhan vién lam co s& cho viée 1ap ké hoach dao tao, boi dudng va b tri st dung doi ngti
nhan vién [H7.07.01.11].

Viéc quy hoach doi ngli NV dugc thuc hién tir cac phong, trung tam va cac khoa
trong Truong, dua trén két qua phan tich, dy bao nhu cau vé doi ngii NV, dugc cu thé
hoa vao trong ké hoach nim hoc cua don vi [H7.07.01.12], dugc Nha truong phé duyét
vao dau nam hoc [H7.07.01.13], [H7.07.01.14].

Thuec hién cac ké hoach d6, Nha truong da xay dung doi ngii NV cho nganh Cong
nghé thong tin du vé sé lugng va dam bao vé chat luong dap tmg nhu cau vé dao tao,
NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong H7.07.01.15], [H7.07.01.16]. Théng ké vé
s6 lugng, chat luong ddi ngli NV nganh Cong nghé thong tin cho thay, tai Trung tim
Thong tin - Thu vién ¢6 ... ctr nhan [H7.07.01.17], tai Khoa Cong nghé thong tin c6 19
cu nhan [H7.07.01.18], tai Phong Quan tri - Thiét bi ¢6 ... ci nhan [H7.07.01.19], tai
Phong Téng hop - Hanh chinh ¢6 ... cir nhan [H7.07.01.20], tai Trung tam Pao, tao boi
dudng co ... ct nhan [H7.07.01.21] ...

2. Diém manh

Nha truong da thyc hién tdt viec quy hoach do6i ngii NV, bao gém phan tich, dyu
bao nhu cau; lap ké hoach quy hoach va thuyc hién véi cac chinh sach thu hut, tuyén
dung, phat trién hop 1y, ning cao chit lvong doi ngii NV, dap tmg yéu cau vé dao tao,

NCKH va céc hoat dong phuc vu cong déng.

3. Diém ton tai
Viéc thuc hién khdo sat danh gid phan hoi cua cac bén lién quan vé muc d§ dap

ung cua doi ngli nhan vién chua mang lai hi¢u qua mong muon.

4. Ké hoach hanh djng

Pon vi, Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguwoi thye | thyc hién

Ghi

o ST |cha
hién hoac hoan
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thanh
1 | Khic phuc | Thyc hién viéc danh gia cac | Nha truong, | T nim
diém ton |bén lién quan co hiéu qua | Khoa, phong, | 2023-2024

tai hon trung tam

2 Phat huy | Tiép tuc 1am tbt cong tac quy | Nha trudong, | Hang nim
diém manh | hoach phat trién d6i ngii | Khoa, phong,
nhan vién dua trén nhu cau | trung tam

vé dao tao, NCKH va cac hoat

dong phuc vu cong dong.

5. Tw danh gia: Dat (mutc 4/7)

Thang danh gia
Chuwa dat Dat
(1) (2 © (4] (5] (6] 7]
X

Tiéu chi 7.2. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhan vién dé bo nhiém, diéu chuyén

dwoc xdc dinh va phé bién cong khai
1. Mo ta hién trang

Nha truong quy dinh vé viéc tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén nhan vién duoc
trong Quy ché to chitc can bo va lam viéc caa Truong Pai hoc Su pham k¥ thuat Vinh
[H7.07.02.01], Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Trudng Pai hoc Su pham ki thuat Vinh
[H7.07.02.02], Quy trinh tuyén dung vién chirc [H7.07.02.03] va cac quy dinh ctia Nha
nude va B chi quan vé tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén [H7.07.02.04], [H7.07.02.05].

Cac tiéu chi tuyén dung, bo nhiém duoc xac dinh 16 rang trong quy ché va dé an
vi tri vi€c lam, ban mo ta vi tri viéc lam [H7.07.02.06], [H7.07.02.07]. Ngoai ra, can cu
vao tinh hinh tirng ndm va dac thu cua tung vi tri cong vi¢e, Nha truong s€ dua ra cac
tiéu chuan cu thé trong cac thong bao tuyén dung hang nim [H7.07.02.08]. Tiéu chi
chung dé tuyén dung ddi ngli NV hd trg bao g@)m: 1) La cong dan Viét Nam, co dia chi
thwong trii tai Viét Nam; 2) Cé pham chat dao dirc tot; 3) Tir 18 tudi tré 1én, c6 day di
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nang lwc hanh vi déan sw; 4) C6 sirc khée tot; 5) C6 ho so dw tuyén ré rang; 6) Cé bang
t6t nghiép dai hoc chinh quy loai khd tré 1én; chuyén nganh dao tao phit hop véi nganh,
linh viec ¢éng tdc, wu tién nguoi ¢é kinh nghiém ding chuyén mén véi vi tri viéc lam can
tuyén; 7) C6 chitng chi ngoai ngit trinh d¢ twong dwong bdc 2 (A2) khung ndang lec
ngoai ngit Viét Nam theo quy dinh tai thong tw s6 01/2014/TT-BGDDT ciia BY Gido duc
va Dao tgo ban hanh khung nang lyc ngoai ngir 6 bdc dung cho Viét Nam,; 8) Co chung
chi tin hoc trinh d3 dat chuan ky ndng sir dung cong nghé théng tin co ban theo quy
dinh tai théng tw s6 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/03/2014 ciia B¢ Théng tin va Truyén
théng quy dinh chudn ky ndng sir dung céng nghé thong tin.

Hing nam, Nha trudng khao sat nhu cau tuyén dung, diéu chuyén doi ngii NV
trong ndm hoc méi [H7.07.02.08]. Sau d6, Nha trudng tién hanh xdy dung ké hoach
tuyén dung, diéu chuyén NV cho cac don vi [H7.07.02.10].

Céc tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén nhan vién duoc phd bién tdi toan
thé can bd, GV, nhan vién trong don vi va dugc cong khai trén website va cac phuong
tién thong tin cua Nha truong [H7.07.02.11], [H7.07.02.12], [H7.07.02.13], [H7.07.02.14],
[H7.07.02.15], [H7.07.02.16].

2. Diém manh
Céc tiéu chi tuyén dung va lya chon nhan vién 1 rang theo quy dinh chung cia
Nha nuéc, qua trinh tuyén dung dé bo nhiém, diéu chuyén cong khai, minh bach. Cac

tiéu chi va két qua tuyén dung dugc cong khai trén cong thong tin dién tir ciia Truong.

3. Diém ton tai
Nha truong can mé rong hon nira viée lay y kién gép y ctia cac BLQ vé tiéu chi

tuyén dung, bo nhiém va diéu chuyén nhan vién.

4. Ké hoach hanh déng

. Thoi gian
Don vi, i )
Muc . . thyc hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thuc 3 X 3
tiéu R hodc hoan | chd
hi¢n .
thanh

1 Khic | Céan quy dinh cu thé héa vé bd | Nha trudng, Tu nam
phuc | nhiém va diéu chuyén nhan vién | Khoa, phong, | 2023-2024
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diém | tai truong dam bao tinh cap nhat |  trung tm

ton tai | cac quy dinh moi.

2 Phat | Tiép tuc lam tot cong tac tuyén | Nha truong, | Hang nim
huy | dung, b6 nhiém, diéu chuyén | Khoa, phong,
diém | can bo dua trén cac tiéu chi rd | trung tm

manh | rang, cong khai.

5. Tw danh gia: Dat (mutc 4/7)

Thang danh gia
Chuwa dat Dat
(1) (2 © (4] (5] (6] 7]
X

Tiéu chi: 7.3. Nang lwc cua dpi ngii nhan vién dwoc xdc dinh va dwoc danh gia
1. Mo ta hién trang

Cong tac xay dung ddi ngli nhan vién c¢6 chuyén mon cao dugc Nha truong xéc
dinh 1 nhiém vu hang dau trong chién luoc phat trién cua truong, voi muc tiéu sé nhan
vién & mirc dudi 35% tong s6 CBVC cua Trudng nhung chét luong nhan vién dugc bdi
dudng nang cao. Vi vay, vi¢c danh gid nang lyc cia doi ngli nhan vién 1a viéc lam thuong
xuyén trong qua trinh danh gid CLDT cua Truong. Nang luc cua doi ngli nhan vién dugc
xac dinh trong P& an vi tri viéc 1am, ban mé ta vi tri viéc lam [H7.07.03.01],
[H7.07.03.02], Bo tiéu chi danh gia ning luc cia GV va can bo hd trg phuc vu
[H7.07.03.03] va ngay tir khau tuyén dung VC [H7.07.03.04]. Cac tiéu chuan dé tuyén
dung theo timg vi tri dugc xac dinh ngay tir ddu thong qua bang cap, linh vuc chuyén
mén, trinh d6 hoc van, kinh nghi¢m lam vi¢c va phéng van truc tiép. Héng nam, Nha
truong déu tién hanh dénh gia nang luc, két qua lao dong ciia CBVC theo Quy dinh vé
cong tac danh gia, phan loai VC; phan loai tap thé va cong tac thi dua, khen thuéng da
dugc ban hanh [H7.07.03.05], [H7.07.03.06]. Sau d6, Khoa CNTT s& lan luot danh gia
thong qua cac cudc hop dé dua ra két luan vé diém sb va xép loai dugc nang lyc cua doi

ngii nhan vién bao gom nang luc chuyén mon, nghi¢p vu, mirc d§ hoan thanh cong viéc
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va su hai long cua cac bén li€n quan vai cac ti€u chi dé danh gid can bd dugc cu thé

dugc thé hién ¢ bang sau:

1 | Thyuc hién cong tac chuyén mon

Muec A

11 Hoan thanh 100% nhiém vy, cong viéc cu thé duoc giao dam bao dung tién
do, chat luong, hi€u qua cao, trong do it nhét 50% nhiém vu, cong vi¢c duogc

giao hoan thanh vuot muec.

Muc B

1.2 | Hoan thanh 100% nhiém vy, cong viéc cu thé duoc giao dam bao dung tién

dd, chat lugng, hi¢u qua.

Muc C

13 Hoan thanh nhiém vu, cong viéc cu thé dugc giao khong dung han, hodc c6 02
1an khong hoan thanh ké hoach cong tac duoc giao; hodc 03 1an sai sot trong
cong tac.

Muc D

Khong hoan thanh nhiém vu duoc giao; hoac c¢6 03 1an tré 1én khong hoan thanh

1.4 | ké hoach cong tac dugc giao; hodc co 04 lan tr& 18n sai sot trong cong tac.

Hoac c6 hanh vi vi pham trong qua trinh thyc thi nhi€ém vu bi xtr 1y ky luat

trong nam déanh gia.

2 | Chap hanh ky luit lao dong

Miuc A

21 | Chép hanh nghiém tc ndi quy, quy dinh ctia Truong; chip hanh tét sy phan
" | cong ctia Truong don vi.

- C6 tinh gwong mau, trach nhiém va chuyén nghiép trong cong tac.

Muc B

0o | Chép hanh nghi€ém tac ky luat lao dong; tham gia hoi hop, sinh hoat déy du,
| dng gid ¢ don vi va cap Trudng.

- Khéng c6 budi nghi 1am viéc khong c6 1y do chinh dang.

Muc C

2.3
- Co 1 lan khong chap hanh nhiém vu do cap trén giao phé
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- Hodc c6 01 budi nghi day khong ¢6 1y do chinh déang.

- Hoic ¢6 02 1an vi pham vé gid gidc 1am viéc theo quy dinh; hodc ¢6 02 1an

khong tham du héi hop, sinh hoat ma khong c6 ly do chinh dang.

Muc D

- C6 2 lan tré 1én khong chap hanh nhiém vy do cép trén giao pho

- Hoic ¢6 02 budi trd 1én nghi day khéng co 1y do chinh déng.

- Hodc c6 Vi pham ky luat & muc xtr 1y ky luat khién trach trd 1én (can ctr theo

2.4
Quyét dinh xir Iy ky luat ctia hoi dong ky luat Nha truong, thoi han xir Iy ky
luat dong thoi 14 thoi han danh gia, xép loai két qua lao dong);
- Hodc 1am mat mat, hu hong tai san Nha trudng c6 gia tri tir 2.000.000 dong
trg 1én.

3 | Tac phong, thai dj lam viéc

3.1 | Mirc A
- Tac phong, thai d 1am viéc nghiém tac, dung muc; c¢6 tinh than tich cyc, chu
dong, sang tao phdi hop cong tac véi cac don vi, c4 nhan trong va ngoai Trudng
dat hi¢u qua cao.
- Cai tién 18 16i, d6i méi phuwong phap lam viéc, cai cach tha tuc hanh chinh
dat hiéu qua dugc don vi quan ly truc tiép cong nhan.

3.2 | Miic B
- Tac phong, thai d6 1am viéc nghiém tic, dang muc; phdi hop t6t voi cac don
vi, ca nhan trong va ngoai Truong trong thuc hién nhiém vu.
- Chip hanh nghiém tac ndi quy, quy dinh cta Trudng; chip hanh tot su phan
cong cua Trudng don vi.
Nhitng ngudi chua dat day di mot s6 tiéu chuan trén nhung chua dén muc xép
loai C thi Truong don vi co thé xem xét Xép loai B.
Miure C

33 |~ C6 02 14n c6 tac phong, thai dd khong ding muyec khi tiép xuc, giai quyét cong

viéc; hoac c¢6 02 lan khong phoi hop cong tac voi cac don vi, ca nhan trong va

ngoai Truong.
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- Hoic ¢6 02 1an vi pham ndi quy cua don vi, quy dinh ctia Trudng nhung chua
dén muc bi xtr 1y ky luat; hodc 02 1an khong chdp hanh su phin cong cua

Truong don vi.

Muc D

- C6 03 lan tré 1én c6 tac phong, thai do khong dung muc khi tiép xtc giai
quyét cong viéc hodc khong phdi hop cong tac voi cac don vi, ci nhan trong
3.4 vangoai Truong; hoé(’: ¢6 03 1an trd 1én vi pham quy ché, quy d,inh cua Truong,
don vi nhung chua dén mirc b1 xur 1y ky luat; hoac khong chap hanh sy phan

cong cua Trudng don vi.

- Hodc ¢6 tac phong, thai do 1am viéc chua ding quy dinh, gdy anh hudng xau

dén uy tin cia Trudng.

- Hodc ¢6 02 vi pham quy dinh ¢ mtc C.

4 | Hoc tap, boi dwong chuyén mén, irng dung cong nghé tin hoc va ngoai ngir

Tich cuc hoc tap va bdi dudng dé ning cao trinh do chuyén mén, nghiép vu,

nang lyc cong tac dap ting yéu cau nhiém vu.

Hoan thanh cac khoa tip hudn, dao tao duoc Nha trudng ctr tham gia (néu c6).

Quy trinh danh gia va tiéu chi danh gia thuong xuyén dugce Trudng diéu chinh, cap
nhat nham dap ung sy van dong cua thuc té va dugc phd bién cong khai dén tirmg CBVC
[H7.07.03.07]. Két qua lao dong cua CBVC déu dugc danh gia boi chinh ngudi lao
dong, boi lanh dao don vi va tap thé vé nang lyc chuyén mon, mirc 4o hoan thanh cong
viéc va sy hai long cua cac bén lién quan [H7.07.03.08]. Viéc danh gia duoc thuc hién
v6i cac muc phan loai lao dong nhu: hoan thanh nhiém vy, hoan thanh tdt nhiém vy,
hoan thanh xuit sic nhiém vu hodc khong hoan thanh nhiém vu. Két qua phan loai déu
dugc giam sat, theo ddi boi Phong TCCB. Két qua phan loai s& duoc gtri cho toan thé
CBVC trong truong duogc biét, kiém tra va phan hoi néu c6 diéu chinh [H7.07.03.09,
[H7.07.03.10] trude khi ban hanh quyét dinh céng nhan danh hiéu thi dua chinh thirc
[H7.07.03.11], [H7.07.03.12]. Bén canh d6, Trudng da budc dau tién hanh khao sat mirc
dd hai long cua cac bén li€n quan trong vi¢c danh gid nang luyc doi ngii nhan vién. SV

da duoc tham gia danh gid vé muc do hai long doi voi viée phuc vu cia nhan vién cac
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PBCL cta Trudong, nén duoc cong bd va diéu chinh dé phu hop v6i nhu cau thue tién.

ngii NV hd tro nganh Cong nghé thdng tin, do d6 ngay cang ning cao chét lvong doi

2. Diém manh

Nha truong da thyc hién c6 hi€u qua cong tac xac dinh va danh gia nang luc doi

ngil, dap tmg cac nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat ddng phuc vu cong dong.

3. Piém ton tai

Viéc danh gia ning lyc doi ngii NV thong qua 13y ¥ kién phan hdi tir nguoi hoc

hiéu qua chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, " )
Muc . . thuc hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thuc 3 ) 3
tieu N hodc hoan | chu
hién R
) thanh
1 Khic | Nang cao cong tac ldy y kién | Nha truong, Tu ndm
phuc | phan hdi tir ngudi hoc ddi véi | Khoa, phong, | 2023-2024
diém | doi ngii NV trung tam
ton tai
2 Phat | Tiép tuc lam t6t cong tac danh | Nha truong, | Hang nim
huy | gia doi ngii NV qua nhiéu hinh | Khoa, phong,
diém | thic khac nhau trung tam
manh
5. Tw danh gia: Dat (muc 4/7)
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] 2] © (4] (5] 6] 7]
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Tiéu chi: 7.4. Nhu cdu vé dao tao va phét trién chuyén mon, nghiép vu ciza nhan vién
dwoc xdc dinh va co cac hogt déng trién khai d@é dap irng nhu cau doé

1. Mo ta hién trang

Dé thyuc hién tdt cong tac dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu
cho doi ngti NV, Nha truong da thuc hién cac nhiém vu ban dau 1a khao sat nhu cau vé
dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén moén, nghiép vu cho doi ngii nhan vién trén co
sO phan tich yéu ciu cong viée. Viéc khao sat nay duoc bat dau ¢ khoa va cac phong
chlrc nang, trung tdm vao dau nam [H7.07.04.01]. Dya trén dé an vi tri viée lam
[H7.07.04.02], [H7.07.04.03], ké hoach chién lugc phét trién dai han cta Truong
[H7.07.04.04], [H7.07.04.05], [H7.07.04.06] va nhu cau cua ting don vi dua lén
[H7.07.04.07], Nha trudng phan tich danh gia nhu cau dao tao, bdi dudng va phat trién
chuyén mon va nghiép vu cho ddi ngii NV dé dap ung nhu cau phuc vu CTDT toan
trrong noi chung va nganh Cong nghé thong tin ndi riéng.

Trén co s& phan tich, danh gia nhu cau dio tao bodi dudng va phét trién chuyén
mon va nghiép vu cho déi ngii NV, Nha truong s€ ban hanh ké hoach dé thyuc hién nhiém
vu nay [H7.07.04.08]. Nhu cau dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu
cho doi ngli NV bao gom: bdi dudng chuyén mon (hoc thac si, tién si ding chuyén
nganh), boi dudng ngoai ngi, tin hoc, nghiép vu quéan 1y (d6i véi NV kiém nhiém chirc
vu quan 1y), bdi dudng 1y luan chinh tri (trung cép, cao cap) va bdi dudng qubc phong
an ninh. Truong tao diéu kién dé cac can bo nhan vién dugc hoc 18n thac si, tién si ding
chuyén mén; t6 chirc cac khoa boi dudng vé tin hoc, ngoai ngir, quan 1i hanh chinh nha
nuée, 1i luan chinh tri, qudc phong an ninh; Ngan sach dao tao chu yéu tir ngudn cua
Nha truong va duoc quy dinh cu thé trong quy ché chi tiéu ndi bd cia truong
[H7.07.04.09], [H7.07.04.10]. Ngoai ra trudng con td chirc cac khoa dao tao bdi dudng
chuyén mon ngén han, hodc tao diéu kién cho nhan vién hd tro tham du cac khoa bdi
dudng chuyén mon, cac hoi thao do cic co s& & ngoai truong t6 chc.

Két qua trién khai thyc hién viéc dao tao, boi dudng va phat trién chuyén maon,
nghiép vu cho d6i ngii nhan vién, hién nay doi ngii NV hd tro CTDT nganh Cong nghé
thong tin ¢6 ning luc va trinh d6 chuyén mén phu hop dé hoan thanh céng viée hd tro

dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong d@)ng [H7.07.04.11], [H7.07.04.12],



114

[H7.07.04.13], [H7.07.04.14], Viéc dao tao bdi dudng chuyén mon di duoc ning cao
theo timg nam. Rat nhiéu NV & cac phong, trung tAm trong trudng c6 hoc vi thac si, tién
s1. Viéc dao tao cac chuyén mon nghiép vu khac cling Nha truong dugc thuc hién tdt,
dap tmg dy da nhu cau dao tao va phat trién chuyén mon, nghiép vu cua doi ngii NV,

qua d6 nang cao dugc chit lwong cua doi ngii theo tirng nam [H7.07.04.15].

2. Diém manh
Nha trudng c6 ké hoach dao tao, bdi dudng va phat trién d6i ngii CBVC duya vao
chién lugc phat trién ctia Nha truong va xay dung cac giai phap dé trién khai thuc hién

ké hoach cu thé.

3. Piém ton tai
Nha truong chua co cac giai phap toi uvu dé khuyén khich, giam sat CBVC thuc

hién cong tac dao tao, boi dudng nang cao trinh do theo ké hoach.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, . .
Muc . . thwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thuc : X i
tieu N hodc hoan | chu
hién R
thanh

1 Khic | Tim ra giai phap t6i wu dé khuyén | Nha truong, Tu nam
phuc | khich, giam sat CBVC thuc hién | Khoa, phong, | 2023-2024
diém | cong tac dio tao, bdi dudngnang |  trung tam

tdn tai | cao trinh do theo ké hoach.

2 Phat | Tiép tuc lap ké hoach ctir CBVC | Nha truong, | Hang nim
huy |hoc tap, dao tao, bdi duong, | Khoa, phong,
diém | nang cao trinh do theo dé an vi | trung tam

manh | tri viéc lam

5. Tw danh gia: Dat (muc 4/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat
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X

Tiéu chi: 7.5. Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia nhan vién (gém cd khen thuwéng
va cdng nhgn) dwoc trién khai dé tao dong luc va hé tre cho dao tao, nghién ciru khoa
hec va cac hoat déng phuc vu céng dong

1. Mo ta hién trang

Truong dd ban hanh Quy dinh vé chirc ning nhiém vu cua cac don vi va ca nhan
trong Nha truong [H7.07.05.01]. Chirc ning, trach nhiém va quyén han ctia cac bo phan,
CB quan ly, GV va nhan vién dugc phan dinh 1o rang [H7.07.05.02], [H7.07.05.03],
[H7.07.05.04]. Tt ca cac nhan vién xay dung ké hoach cy thé dé thyc hién cac nhiém
vu theo phéan cong vao dau HK (vé khéi lugng, tién d va thoi gian hoan thanh), cac vin
ban nay s€ duogc tap hop cho lanh dao don vi xem xét, diéu nay s€ giap cho viéc phan
cong, theo ddi, giam sat va hd tro tot hon [H7.07.05.05], [H7.07.05.06]. Phong Thanh
tra 1a don vi chuyén trach thuc hién nhi€ém vu theo doi, danh giad doi ngli NV va nhan
vién theo ké hoach cong tac duoc phan cong cu thé [H7.07.05.07], [H7.07.05.08].
Trudng, pho don vi chiu trach nhiém chinh trong viéc theo doi, gidm sat va danh gia
hoat dong cua NV don vi minh quan ly.

Két qua 1am viéc cia mdi c4 nhan duoc danh gia, phan loai vao cudi nim theo quy
dinh phan loai két qua cong viéc cua Nha truong [H6.06.02.09], [H7.07.05.09],
[H7.07.05.10] v61 cac murc hoan thanh xuét sac nhiém vy, hoan thanh tot nhiém vy, hoan
thanh nhiém vy va khong hoan thanh nhiém vu. Trén co s d6, Hoi dong thi dua cia
Nha truong s& dwa vao cac quy dinh va cac tiéu chuan dé binh bau va danh gia. Két qua
nay sau d6 sé dugc cong khai ddi v6i toan bd can bd nhan vién [H7.07.05.11].
[H7.07.05.12]. Céac cac nhan c6 quyén khiéu nai cac két qua phan loai lao dong trudc
khi Nha truong cong bd két qua chinh thiec.

Céc quy dinh vé thi dua va khen thudng rd rang, tuan thu theo quy dinh ctia Nha
nuée [H7.07.05.13], [H7.07.05.13]. Cac CBVC c¢6 thanh tich xuét sic s& duoc gidi thiéu
cho céc danh hiéu & cac cip cao hon nhu Bang khen ctia B LDTBXH hay biéu duong

khen thudng cic can bd hoc tdp va lam theo tim guong dao dirc H5 Chi Minh
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[H7.07.05.15]. Nha trudng con c6 nhiéu hoat dong khen thuéng nham khich 18 tinh than
lam viéc va phén d4u cua nguoi lao dong, cu thé nhu viée nang luong trude han ddi voi
c4 nhan c6 thanh tich xuét sic chinh sach hd trg phu cAp cho nhan vién hanh chinh, hd
trg tién cho CBVC c6 chimg chi ngoai ngir quéc té dat két qua cao ... [H7.07.05.16].
Vi nhitng chinh sach ding dan va pht hop nham thuc day cac ca nhan phat trién, dong
thoi thuc dély cho qua trinh dao tao, tao dung mot moi truong lam viéce 6n dinh, bén
viing, tu do dan chua [H7.07.05.17].

Trong qua trinh xay dung quy dinh danh gid hiéu qua cua cong viéc, Nha truong
déu trién khai ldy ¥ kién rong rii ctia cic ca nhan trong toan truong va thudng xuyén
duogc ra soat lai qua tung nam hoc [H7.07.05.14], Hién nay Nha truong dang xay dung
va trién khai cong cu danh gia KPI’s tai mét vai don vi. Tuy nhién viéc theo doi, gidm sat
va danh gia hiéu qua cong viéc van con phai tiép tuc xay dung va cing cd dé hoan thién.

Viéc quan tri theo két qua cong viéc cua nhan vién dé tao dong luc hod trg NCKH.
Viéc ap dung nhiéu ché d khuyén khich khac nhau nhu quy chiéu gio NCKH cho cac
dé tai, dy an, tham gia hoi thao hay viét bai bao, tinh gid GD hay ting thudng cho céac
bai bao khoa hoc chuyén nganh ding trén cac tap chi ¢ chi s6 trong danh muc...déu c6
y nghia hd trg va khuyén khich NCKH.

Céc hoat dong gan két va PVCD ngay cang duoc khuyén khich va d¢iy manh trong
va ngoai Truong véi su tham gia cta toan thé CBNV va SV trong toan truong. Doi ngil
nhan vién cta cac phong nhu Phong CTSV, Poan trudong dong vai trd 13 cau ndi giira
GV va SV trong cac hoat dong tinh nguyén mua hé xanh, cac chuong trinh hd trg dong
bao mién nai, hd tro SV ngheéo vuot khé, ngay hoi vi¢e lam dé két ndi vé6i cac doanh
nghiép...déu dugc thyc hién hang nim [H7.07.05.17]. Hang nam, Nha truong tién hanh
khao sat khao sat sinh vién, hoc vién, can b, gidng vién, nhan vién vé cac hoat dong
ciia nha truong [H7.07.05.18]. [H7.07.05.19]. Tuy nhién, cic hoat dong gin két va
PVCDP chua duogc luong hoa cu thé 1am co s dé danh gia chit luong VC va binh xét
danh hiéu thi dua.

2. Diém manh
Nha trudng da thyc hién tot cong tac quan tri theo két qua cong viée cua doi ngi

NV. D6i ngii NV hai long vé két qua danh gia cua Nha trudng.
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3. Diém ton tai

Hoat dong PVCD ctia nhan vién chua dugc dinh lugng, danh gia cu thé

4. Ké hoach hanh déng

. Thoi gian
DO’H V!, oA H
Muc . . thwce hién | Ghi
TT . Noi dung nguoi thue 3 X i
tiéu N hoac hoan | chu
hién .
thanh

1 Khic |Luong hoa tiéu chi gin két, | Nha trudng, Tu nam
phuc | PVCPD lam co so danh gia, xép | Khoa, phong, | 2023-2024

diém | loai VC vao cubi nam. trung tam
ton tai
2 Phat | Tiép tuc lam t6t cong tac quan | Nha trudng, | Hang nim
huy | tri theo két qua cong viéc Khoa, phong,
diém trung tam
manh

5. Tuw ddnh gia: Dat (mic 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] 2] © (4] 5] 6] 7]
X

Két ludn vé Tiéu chudn 7

Nha trudng tién hanh quan tri theo két qua céng viéc cua nhan vién bam dam hiéu
qua cdng Viéc; co ché thi dua, khen thudng rd rang, cong bang, céng khai, tao dong luc
cho d6i ngii nhan vién hd tro hiéu qua CTDT, NCKH va phuc vu cong déng.

Doi ngii nhan vién ho trg cho CTPT nganh Cong nghé thdng tin co trinh do chuyén
moén dap ng yéu cau cbng viéc; nang dong, nhiét huyét va chi dong trong cong viéc.
Do d6, cac cong viéc hd tro cho cac hoat dong dao tao, NCKH va phu vy cong dong

ludn dugc trién khai kip thoi, ¢é hiéu qua cao. Khoa Cong nghé thdng tin ludn c6 nhiing



118

ché do khen thudng va ky luat phi hop dé quan Iy hiéu qua céng viéc cta doi ngii nhan
vién. Céng tac danh gia, quy hoach, dao tao, phét trién doi ngii nhan vién cua Khoa va
Nha trudng cu thé, dap wng nhu cau cia nganh va phu hop véi chién lugc phét trién dai
hoc theo hudng nghién ciru va irng dung cua Nha truong.

Tuy nhién, van con mot vai han ché can khic phuc trong thoi gian tdi nhu mé ta
that cu thé vi tri viéc 1am; ra soat tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc va ting cudng boi
dudng ky ning mém cho doi ngii nhan vién.

Tu dénh gia tiéu chuan 7: 5/5 tiéu chi dat (tong diém 20/35).
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Tiéu chuan 8
Nguwoi hoc va hoat ddong hé tro ngudi hec

Md dau

Trong nhitng ndm qua, Nha truong va Khoa Cong nghé thong tin da xay dung
chinh sach tuyén sinh phu hop, 1 rang, cu thé; phuong phap xét tuyén cong khai. Nha
truong ciing thiét 1apmot hé thdng giam sat sy tién bo trong hoc tip va rén luyén cia
nguoi hoc mot cach minh bach. Déng thot cac hoat dong tu van va hd tro nguoi hoc
duoc thuc hién mot cach kip thoi va thuong xuyén. Ngoai ra, viéc xay dung va duy tri
moi truong tam ly xa hoi tich cyc, canh quan sach, xanh, dep, nhiéu tién ich da tao duoc
su thoai mai cho nguoi hoc, va gop phan nang cao chat lugng dao tao, hoat dong hd tro
nguoi hoc cua nganh Cong ngh¢ thong tin ndi riéng va cac nganh dao tao khac cuia Nha

truong noi chung.

Tiéu chi 8.1. Chinh sdch tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, cong bé cong khai va cip nhit
1. Mo ta hién trang

Chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh ctia nganh Céng nghé thong tin 13 1 rang,
dung cac quy dinh hién hanh va duoc cap nhat hang nim. Nganh Cong nghé thong tin
no6i riéng va cac nganh khac trong toan truong thuc hién tuyén sinh dau vao dung theo
quy ché tuyén sinh ctia Bo GD&DT va quy ché, dé an tuyén sinh cta Truong DH SPKT
Vinh [H8.08.01.01]. Cac thong tin tuyén sinh nhu xét tuyén thang, mirc diém nhan hod
s0, cac thong bao xét tuyén bo sung, cac chinh sach va quy dinh tuyén sinh ludn dugc
cap nhat va cong bd cong khai théng qua cac thong béao, cac ké hoach tuyén sinh hozc
xét tuyén duoc dang rong rai trén Website ciia truong, trén cong thong tin tuyén sinh
clia trudng, trong cac budi tuyén sinh truc tuyén, trén céng thong tin tuyén sinh ctia Bo
GD&DT, trén truyén hinh Nghé An, dong thoi dugc dan tai cic bang tin trong Truong
[H8.08.01.02] [H8.08.01.03] [H8.08.01.04] [H8.08.01.05], [H8.08.01.06]. Ngoai ra, cac
thong tin vé tuyén sinh hang nim ciing duoc cung cap day du thong qua cac budi tu van
tuyén sinh hang ndm ciia cac doan tuyén sinh tai cac truong THPT trong tinh Nghé An
va cac tinh 1an cin [H8.08.01.07]. Thong qua cac budi tu van, cac doan tuyén sinh di
cung cap cac thong tin cy thé thong qua cac to roi va giai dap truc tiép tai budi tu van

[H8.08.01.08]. Ngoai ra, hang nim nha truedng déu to chirc tp huin cong tac tuyén sinh
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cho tat ca CBGV nha truong dé mdi c4 nhan déu nim chic chinh sach, quy dinh tuyén
sinh dé thyc hién tot cong tac tu van, truyén thong [H8.08.01.09].

Chinh sach tuyén sinh ctia Nha truong néi chung va nganh Cong nghé thong tin
noi riéng cé sy gdp ¥ cua cc bén lién quan va phan tich, du bao nhu cau nhan luc, tinh
hinh viéc lam cua sinh vién sau khi t6t nghiép [HS8.08.01.10], [H8.08.01.11],
[H8.08.01.12]; dugc cap nhat hing nim. Hang nam, dua trén co sé phan tich dit liéu
tuyén sinh, hoi nghj vé cong tic tuyén sinh ciing nhu danh gia tinh hinh thyc tién, Nha
truong phan tich, du bdo, xay dung va cap nhat, diéu chinh dé an, ké hoach tuyén sinh
va chi tiéu tuyén sinh nganh dong thoi thuc hién cac bién phap nang cao chat lugng
tuyén sinh [H8.08.01.13], [H8.08.01.14] [H8.08.01.15].

Két qua thuc hién viéc cong tac tuyén sinh Pai hoc chinh quy giai doan 2019-2023
4cua nganh Cong nghé thong tin:

Nam Chi tiéu S0 lrgmg nh?p Ghi chu
hoc thuc te

2019 120 73 Chua tinh Pai hoc lién thong
2020 120 99 Chua tinh Pai hoc lién thong
2021 120 113 Chua tinh Pai hoc lién thong
2022 120 158 Chua tinh Pai hoc lién thong
2023 120 112 Chua tinh Dai hoc lién thong
2024 120 120 Chua tinh Pai hoc lién thong

Duya vao s6 liéu cac bang trén cho thay s thi sinh trang tuyén nhap hoc vao nganh
Cong nghé thong tin ngay cang ting, diéu nay phu hop véi xu thé chung cua su phat
trién kinh té xa hoi. Dong thoi, chinh sach tuyén sinh rd rang, cong khai va cap nhat
thudong xuyén ciing 1a yéu t6 tién quyét nang cao hiéu qua tuyén sinh. Bén canh dé, su
phdi hop voi cac doanh nghiép trong cong tac tuyén sinh, ddo tao, viéc 1am duoc phd

bién kip thoi gitp cho thi sinh ¢6 su chac chan hon trong lwa chon nganh.
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Sau khi c6 ké hoach tuyén sinh hang nim ctia Trudng, Nha trudng thanh 1ap Ban
thanh tra hoat dong doc 1ap va1 Ho1 déng tuyén sinh. Ban thanh tra tién hanh xay dyng
ké hoach thanh kiém tra va giam sat moi hoat dong cua qua trinh tuyén sinh, nhap hoc
ctiia Truong. Két qua qua trinh thanh kiém tra va gidm sat déu dugc Ban thanh tra ghi
chép luu gitr va bao cao truc tiép Ban giam hiéu. K& hoach thanh kiém tra déu duoc thuc
hién tuan thu cac quy dinh theo ding Thong tu 23/2016/TT-BGDDT.

Tir nam 2020, dé tac dong chét lvong va sb lwgng, Nha trudng ban hanh chinh sach
d6i v6i dbi tuong co két qua thi THPT cao hodc két qua hoc tap 3 nam THPT dat loai
gioi trd 1én, hang nim nha trudng déu c6 chinh sach cap hoc bong véi mirc bang hoc phi
nim hoc thir nhat [H8.08.01.16].

S6 lugng sinh vién nganh CNTT duoc hudng chinh sach hoc bong:

R . Hoc bong bang mirc 20% 2 . )
< z . Hoc bong bang oo i Hoc bong bang mirc
Nam tuyén sinh/| hoc phi toan khéa cho SV o
Chinh sach mirc 100% hoc thube via dinh c6 thie 2 20% hoc phi toan
. | thudc gia dinh c6 con thir
'Nh sac phi ndm thir nhat| =~ g ) i . khéa cho SV nir
tro 1€n hoc tap tai truong
2020 - 2021 9 0 0
2021 - 2022 5 1 9
2022 - 2023 11 4 0
2023 - 2024 11 4 0

Dbé danh gia vé cong tac tuyén sinh va nhép hoc, hang ndm Nha truong thuc hi¢n
thong qua khao sat 1iy y kién phan hoi ctia Can bg, giang vién, nhan vién nha truong vé

cac hoat dong cua Nha truong [H8.08.01.17].

2. Diém manh
Chinh sach tuyén sinh rd rang, dung quy dinh, dugc cip nhat hing nim va cong

b6 cong khai.

3. Diém ton tai
Cong tac quang ba tuyén sinh chung ciia truong ciing nhu cia nganh Cong nghé
thong tin chua phong phti dé thu hiit nguén dy tuyén.

Viéc lay y kién gop y cta cac bén cd lién quan ve cong tac tuyén sinh con han che
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4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, " )
Muc . . thwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguwoi thuc 3 ) i
tiéu o hodc hoan | chu
hién R
thanh

1 Khic |Ting cuong cong tac truyén | Phong BT, | Pinhky
phuc | thong tuyén sinh vé6i nhiéu hinh | C4c don vi | hang nam
thirc phong phu, phu hop va da
dang hoa céc hinh thirc quang ba
tuyén sinh

diém

ton tai

2 | Phat | Can t6 chic 1ay y kién cac bén | Phong BT, | Thuong
huy | lién quan vé cong tac tuyén sinh Cac don vi Xuyén
didm | thuong xuyén hon, day du hon.

manh

5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat

(1] 2] © (4] 5] 6] 7]
X

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon ngwoi hoc dwoc xdc dinh ré rang

va dwoc danh gia
1. M6 ta hién trang

Ddi véi khoa Cong ngh¢ thong tin noi riéng va Truong Pai hoc noi chung, viée
tuyén chon ngudi hoc dugc xéac dinh 1a mot khau quan trong gop phén quyét dinh trong
viéc thuc hién tot nhiém vu dao tao. Viéc tuyén chon nguodi hoc dugc quy dinh br:ing
nhirng tiéu chi rd rang nhu quy dinh vé d6i twong, pham vi va phuong thirc tuyén sinh.
Céc tiéu chi dugc xay dung dung quy dinh va phu hop véi phuong thirc tuyén sinh cta
nha trudng, dugc thé hién rd trong cac dé an tuyén sinh hang nim va duoc cap nhat bd
sung stra d6i qua cac ndm [H8.08.02.01]. Trong d& 4n tuyén sinh bao gdm cac ndi dung
vé phuong phap va tiéu chi tuyén sinh: 1) DPbi tuong tuyén sinh; 2) Pham vi tuyén sinh;

3) Phuong thirc tuyén sinh; 4) Chi tiéu tuyén sinh; 5) Ngudng dam béo chat lugng dau
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vao, diéu kién nhan dang ky xét tuyén; 6) Cac thong tin can thiét khac dé thi sinh ding
ky xét tuyén vao cac nganh cia Truong; 7) TO chire tuyén sinh; 8) Chinh sach uu tién;
9) Lé phi xét tuyén/ thi tuyén; 10) Hoc phi du kién va 16 trinh ting hoc phi; 11) Thoi
gian tuyén sinh; 12) Cam két cua nha truong; 13; Tai chinh; 14) Cac ndi dung uu tién
cap hoc bong dau vao. Trong cac dé an tuyén sinh, Nha trudong di bd sung thém nhiéu
phuong 4n tuyén sinh dya trén két qua cta ky thi THPT Qudc gia, xét tuyén dua theo
hoc ba THPT, xét tuyén thang va xét theo ky thi ddnh gid ning lyc cua Pai hoc Qudc
gia Ha Noi. Pong thoi mé rong t6 hop xét tuyén. Theo d6, nganh Cong nghé thong tin
xét tuyén dua trén 04 t6 hop mon: A00 (Toan, Ly, Hoa), A0l (Toan, Ly, Anh), BOO
(Toan, Hoa, Sinh) va D01 (Toan, Ngit van, Anh). Trén co s& Pé an tuyén sinh, nha
truong ra thong bao tuyén sinh [H8.08.02.02], [H8.08.02.03] v6i ddy du cac ndi dung
quan trong lién quan dén d6i twong xét tuyén bang nhiéu hinh thirc khac nhau nhu cong
khai trén trang Web cua truong, cac don vi, qua truc tuyén, qua kénh truyén hinh dia
phuong, qua tu van truc tiép tai cac truong THPT... Bén canh d6 phuong thirc ndp hd
so xét tuyén cling duoc thay d6i, mo rong linh hoat bang cac phuong phap khac nhau
nhu: ndp truc tiép, qua duong buu dién, ndp truc tuyén.

Thi sinh trang tuyén dugc cong nhan trang tuyén [H8.08.02.04] va td chirc nhap
hoc, phan 16p theo nganh da dang ky.

Két qua thyc hién viéc cong tac tuyén sinh Pai hoc chinh quy giai doan 2019-2024

cua nganh Cong ngh¢ thong tin:

S6 lug ha Lo
Nam Chi tiéu o lughgn ?p Ghi chu
hoc thuc te

2019 120 73 Chua tinh Dai hoc lién thong
2020 120 99 Chua tinh Pai hoc lién thong
2021 120 113 Chua tinh Dai hoc lién thong
2022 120 158 Chua tinh Dai hoc lién thong
2023 120 112 Chura tinh Pai hoc lién thong

2024 120 120 Chua tinh Dai hoc lién thong
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Dua vao sb liéu cac bang trén cho thdy s thi sinh tring tuyén nhap hoc vao nganh
Cong nghé thong tin ngay cang ting, diéu nay phu hop véi xu thé chung cua su phat
trién kinh té x hoi. Dong thoi, ¢6 thé thdy duoc phuong thic, tiéu chi tuyén chon nguoi
hoc duoc thuc hién trong nhitng nim qua 13 twong d6i phut hop va da mang lai hiéu qua
trong cong tac tuyén sinh.

Hang nam, B9 phan tuyén sinh ctia Trudng tién hanh ra soat, t6 chirc Hoi nghi tong
két dé danh gia rat kinh nghiém dé lam co sé didu chinh, bb sung kip thoi cho nim ké
tiép [H8.08.02.05] [H8.08.02.06] [H8.08.02.07], tir d, cong tac tuyén sinh hang nim
dugc tdi wru, nang cao hiéu qua.

Pé danh gia vé cong tac tuyén sinh va nhap hoc, hang naim Nha trudng thyuc hién
thong qua khao sat 1iy y kién phan hoi ctia Can bg, giang vién, nhan vién nha truong vé

cac hoat dong cuia Nha truong [H8.08.02.08].

2. Diém manh

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc duoc xac dinh rd rang, cong bd
rong rii, cong khai. Céc tiéu chi tuyén chon dugc danh gia khach quan va mé rong thay
d6i kip thoi.

3. Piém ton tai :

Viéc danh gia sy phd hop cua tiéu chi va phuong phéap tuyén chon ngudi hoc chua

dugc danh gia thuong xuyén, day di.

4. Ké hoach hanh déng

. Thoi gian
Don vi, i )
. . . thwe hién | Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thuc 3 X i
hid hodc hoan | chd
i€n

thanh

1 | Khéc phyc | Can tién hanh danh gia sy | Phong DT, Dinh ky
diém ton | phu hop cua tiéu chi va| Cacdonvi | hang nim

tai phuong phap tuyén chon

ngudi hoc day du hon.
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2 | Phathuy | Tiép tuc cap nhat vé tiéuchi | Phong BT, | Thuong
diém va phuong phép tuyén chon | Cac don vi Xuyeén

manh nguoi hoc hang nam.

5. Tw danh gia: Dat (mtc 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] 2 © (4] (5 6] 7]
X

Tiéu chi 8.3. Cé hé théng gidam sdt phit hop vé sw tién bé trong hoc tap va rén luyén,
két qua hoc tdp va khéi lwong hoc tap ciia nguwoi hoc

1. Mo ta hién trang

Vé hoc tap: viéc giam sat, danh gid ngudi hoc dua trén Quy dinh dao tao dai hoc
theo hoc ché tin chi [H8.08.03.01], chuong trinh dao tao [H8.08.03.02], quy ché to chirc
thi va kiém tra [H8.08.03.03] va cong cu 1a phin mém quén 1y dao tao CMC.

Nha truong va Khoa CNTT c6 bg phan can bo chuyén trach dugc phan cong gidm
sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc tap cua NH,
canh bao hoc vu. Cac can bd GV chuyén trach giam sat su tién bod trong hoc tap cua SV
bao gém: giang vién, gido vién quan 1y sinh vién, tro li gido vu khoa va doi ngii nhan
vién hd tro khic ctia cac phong/trung tAm nhur Phong Dao tao, phong Cong tac sinh vién,
phong Khao thi & Dam bao chét luong, B6 phain QHDN&VLSV.... (T nim 2018 dén
nay, nha truong thyc hién b tri 1 nguoi thuc hién 3 nhiém vu: cong tac chu nhiém 16p,
¢b van hoc tap, trg Iy cong tac sinh vién goi 13 Gido vién quan 1y sinh vién (GVQLSV),
khoa CNTT dugc b tri 1 GVQLSV va phan céng quan 1y tat ca cac 16p cua khoa
[H8.08.03.04]). Nhiém vu ctia d6i ngii ndy trong viéc giam sat su tién bo trong hoc tap
ciia SV dugc quy dinh 13 rang trong dé an vi tri viée lam [H8.08.03.05], Quy ché 1am
viéc [H8.08.03.06], Quy ché Cong tac sinh vién [H8.08.03.07]. Khdi lugng hoc tap, cac
quy dinh vé rén luyén caa SV duoc quy dinh cu thé trong CTDT cta nganh, quy ché SV
ctia Nha truong. Trong DCCT cac hoc phan duge thiét ké phan bo theo timg hoc ky,
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nam hoc dé thuén tién cho GV tu van va SV thuan loi lya chon dang ky hoc, dé)ng thoi
quy dinh rd muc tiéu dat dugc, phuong thirc kiém tra, danh gia cu thé ddi véi timg mén
hoc nhu mirc dd chuyén cén, thai d6 hoc tap, hinh thirc va cach thire danh gia giira ky,
cudi ky, cudi khoa va duoc cong khai cho nguodi hoc vao dau khoa hoc. Viéc giam sat
su tién bo cua SV dugce thue hién & nhiéu cép do khac nhau, Giang vién phu trach mén
hoc s& theo ddi va danh gia sy tién bd trong qué trinh hoc tap ctia SV théng qua diém
qua trinh, giita ky va cubi ky. GVQLSV giam sat qua trinh dang ky hoc, phéi hop véi
trg 1y gido vu, giang vién giang day theo ddi va quan li tién do hoc tap ctia SV, dinh ky
hang thang GVQLSYV t6 chirc sinh hoat 16p dé danh gia viéc thuc hién nhiém vu hoc
tap, rén luyén ciia SV, dong thoi nam bat tim tu, nguyén vong, giai dap nhiing thac mac
ctia SV, nhic nhé nghiém tac hoc tap theo ké hoach dé dam béo tién do dao tao. Hang
thang d6i nglt GVQLSV thong qua viéc kiém tra, nim bét, déu c6 bao cdo tinh hinh SV
trong thang dé khoa va nha trudng nam duogc tinh hinh sinh vién [H8.08.03.08]. Pau
mdi hoc ky, GVQLSV déu thong ké ra soat sb luong dang ky hoc phan cua sinh vién
trong 16p dé kip thoi tu van, hudng dan SV ding ky dé dam bao tién do hoc tap
[H8.08.03.09]. Hang nim, Khoa déu c6 théng ké vé két qua hoc tap, rén luyén cua SV
va giri bao céo két qua hoc tap va rén luyén cho gia dinh. Két thire hoc ky, phong dao
tao phdi hop véi Khoa (Tro 1y gido vu, GVQLSV), ra soét sinh vién thudc dién canh
bao hoc tap (lén 1,2,3) va thong bao dé SV ¢ ké hoach cai thién chat luong hoc tap,
dam bao diing tién do va diéu kién tt nghiép theo quy ché [H8.03.03.10]. Két qua, sinh
vién c6 nhitng tién bo nhét dinh trong qua trinh hoc tap [H8.08.03.11]. Tuy nhién, tinh
trang SV bo hoc, bi xtr Iy hoc vu & muc 3 con twong ddi nhiéu, phan 16n chi yéu 14 sinh
vién nim nhat, cac em vao truong chua c6 dong co, muc dich rd rang, dimg nui nay
tréng nui no, trén tranh nghia vu quan sy [H8.08.03.12].

Vi¢c danh gia két qua rén luyén cua SV duogc thuc hi¢n theo quy trinh: SV tu danh
gia; tap thé 16p danh gia xép loai va gui ho so 1én Khoa; Hoi dong Khoa s& hop, danh
gia, xép loai rén luyén cia SV theo timg hoc ky, nim hoc d& nghi Hoi dong truong xem
xét, danh gid. Két qua, sinh vién c6 nhiing tién bd nhat dinh trong qué trinh rén luyén
[H8.08.03.13]. S6 lidu két qua hoc tap va rén luyén hang nam déu duoc Khoa béo cao
sau khi két thiic nim hoc va duogc dua ra thao ludn tai hdi nghi Cong tac sinh vién cép
khoa dé danh gia lai két qua hoat dong ciing nhu dé xuit cac nhiém vy, giai phap cho

nam hoc tiép theo [H8.08.03.14].
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Déi voi sinh vién 1am khoéa luan t6t nghiép, Khoa s& thong bao dén nhitng SV, HV
du diéu kién duoc lam khoéa ludn, dong thoi néi rd cho SV hiéu muc tiéu cua viée 1am
khoa luan tét nghiép 1a gi, cu trac cta khoa ludn tot nghiép dé SV hinh dung dugc qua
trinh va nhiém vu ctia ban than. Sau d6, Khoa phan cong giang vién huéng dan cac SV,
giang vién ra dé va giao nhiém vu dé sinh vién thuc hién nghién ctru. Trong qué trinh
sinh vién thuc hién cac nhiém vu theo dé bai gido vién dat ra, néu gap khoé khan thi sinh
vién c6 thé nhan hd trg giao vién huéng dan va tap thé gido vién trong bo mon.

V61 nhiing cong viéc ma Khoa va nha truong thyc hién, sy tién bo cua nguoi hoc
duoc cai thién, két qua xép loai tot nghiép ciia SV hang nam déu c6 sy thay doi, sé6 SV
dat loai Kha, Gioi, Xuat sic tang 1én thong qua sb lidu vé két qua hoc tap va ren luyén
cudi khoa ciia SV nganh CNTT t6t nghiép trong 5 ndm gan day (khong tinh SV bac Pai
hoc lién thong):

Khéa K10 K11 K12 K13 K14

(2015-2019) | (2016-2020) | (2017-2021) | (2018-2022) | (2019-2023)
SL SV ot 39 42 29 43 40
nghiép

- Két qua hoc tap cudi khoa: (S6 luong/Ty 1& %)

K10 K11 K12 K13 K14

) (2015-2019) | (2016-2020) | (2017-2021) | (2018-2022) | (2019-2023)
Xeép loai . ; ; . .

So .| SO .| SO .| SO con| SO | A

lwong Tyle lwong Tyle lwong Tyle lwong Tyle lwong Tyle

Xuét séc 0 0 0 0 0 0 1 2.3 2 5,0

Gi61 0 0 0 0 2 6.9 8 18.6 7 17,5

Kha 13 333 | 23 | 548 | 20 [690| 33 (768 | 28 | 70,0

T. Binh 26 | 66,7 | 19 | 452 7 24,1 1 2,3 3 7,5

- Két qua rén luyén cudi khoa: (S6 lugng/Ty 1& %)
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K10 K11 K12 K13 K14
] (2015-2019) | (2016-2020) | (2017-2021) | (2018-2022) | (2019-2023)
Xeép loai B p . . .
SO |.vonl SO |a| SO |oal SO | oA| SO | s
lwong Tyl¢ lwong Tyl¢ lwong Tyl¢ lwong Tyle lwong Tyle

Xuét sic 0 0,0 2 4,8 1 35 7 163 | 3 75

Gioi 15 |385| 13 |309| 20 |689 | 29 |674 | 31 |775

Kha 24 | 615 | 27 |643 8 27,6 7 16,3 6 15,0

T. Binh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Nha truong c6 cong cu luu gilt co sé giit lidu theo ddi sy tién bd ciia nguoi hoc
trong hoc tap va ren luyén, ti 1€ cham tién do, thoi hoc qua phén mém quan ly (CMC)
[H8.08.03.15] va qua ho so luu cia GVQLSV. Tat ca két qua dao tao cia SV, bao gom
hoc tap, rén luyén, cling nhu cac dir li¢u ca nhan cia SV s€ dugc cdp nhéat trén phén
mém. Sinh vién c6 tai khoan dé xem két qua hoc tap, ren luyén ciia minh. Nam 2023, dé
thuc hién cong tac giam sat su tién bo cla nguoi hoc dugc tdt hon, Nha truong da xay
dung va ban hanh Quy trinh giam sat su tién bd cta sinh vién truong Pai hoc Su pham

K¥ thuat Vinh.

2. Diém manh

Chuong trinh dao tao dugc phén chia giita cac hoc ky twong d6i hop 1y va phi hop
nham phat huy duoc t6i da ning lyc clia ngudi hoc. Pong thoi hé thong giam sat, kiém
tra, danh gia két qua hoc tap, rén luyén ctia nguoi hoc dugc thyc hién ¢ nhidu cap va
dué6i nhiéu hinh thirc da dang khac nhau gitip cho Khoa, giang vién, GVQLSV nam bat
kip thoi tinh hinh hoc tap ctia ngudi hoc tir d6 dua ra cac giai phap kip thoi nham gitp

d5 t6i da cho ngudi hoc

3. Diém ton tai
Co sé ha tang CNTT con nhiéu han ché, bén canh d6 viéc quan 1y bang hé thong
phan mém CMC nhiéu modul d3 bi 16i, con nhiéu van dé chua kip dap tng nhu cau doi

moi trong quan 1y dao tao, giam sat, theo doi nguo1 hoc
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4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, " )
Muc . . thwce hién | Ghi
TT N Noi dung nguwoi thuc 3 ) i
tiéu o hoéc hoan | chu
hién R
thanh
1 Khic | Tang cuong co so ha ting hé Phong Nam hoc
phuc théng CNTT trong Khoa ciling QTTB, 2023-2024
diém tdn | nhu truong, dac biét diéu Céac don vi
tai chinh/thay thé hé thong phan
mém CMC dé nang cao viéc
danh gid, giam sat dao tao
cling nhu kip thoi dua ra canh
béo som ddi véi SV
2 | Phat huy | Tiép tuc thyc hién tot cong tac | Khoa CNTT, | Thuong
diém giam sat su tién bo cia SV | Cacdonvi Xuyén
manh | trong hoc tap va rén luyén
5. Tw danh gia: Dat (muc 4/7)
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] 2] © (4] (5 (6] 7]
X

Tiéu chi 8.4. C6 cdc hoat dong tw vin hoc tip, hoat dong ngoai khéa, hoat dpng thi
dua va cdc dich vu hé tro khdc dé gitip cdi thién vigc hoc tdp va khd néng cé vigc lam

cua nguwoi hgc
1. Mo ta hién trang

Céc hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, thi dua va cac dich vu hd trg
khac nham cai thién viéc hoc tap va kha nang co6 vi¢c lam cua nguoi hoc dugc tién hanh
lién tuc va hiéu qua trong sudt qua trinh hoc tdp cua sinh vién tai Truong DPHSPKT
Vinh. Vi tri viéc 1am cong tac tu van, hd trg SV duoc nha truong thuc hién theo dé an

vi tri viéc lam [H8.08.04.01]. Cac don vi/bg phan dugc nha trudng giao chiu trach nhi¢m
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chinh trong cong tac tu van hoc tip, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich
vu hd trg khac dé cai thién viée hoc tap va kha nang c6 viéc lam cia nguoi hoc gém
Khoa, phong Cong tac sinh vién, Poan thanh nién, B6 phan Quan hé doanh nghiép va
viéc lam sinh vién, ngoai ra cac don vi phong/trung tam khac cling c6 nhi€ém vu trong
cong tac tu vén, hd trg, phuc vu SV va dugc quy dinh 13 trong quy ché t6 chirc va 1am
viéc ctia Nha truong [H8.08.04.02], quy ché Cong tac sinh vién [H8.08.04.03], quy ché
hoat dong cua Poan thanh nién [H8.08.04.04], hoat dong cua B phan Quan hé doanh
nghiép & viéc lam SV [HS8.08.04.05].

Phong Cong tac sinh vién cua Nha trudong cd hai chirc ndng nhiém vy quan trong
nham thuc hién cic cong tac gido duc chinh tri, tu tuong trong sinh vién va cong tac
quan 1y sinh vién. Trong d6, vé cong tac gido duc chinh tri, tu tudng trong sinh vién,
Phong thuc hién tuyén truyén chi truong chinh sach cia Pang va Nha nudc, ndi quy,
qui dinh cta nganh va cua trudng dén sinh vién, gitp sinh vién khong chi hoan thién
nhiém vu hoc tdp ma con khong nging tu dudng vé pham chat dao dirc, dé tré thanh
ngudi sinh vién vu ta vira hdng vira chuyén, dap ing nhu ciu tuyén dung cta xa hoi
trong giai doan hién nay. Ngay dau khoa hoc, phong tham muu, to chirc “Tuan sinh hoat
cdng dan SV dé pho bién, quan triét cac ndi dung vé cac quy ché dao tao, cong tac SV,
chuong trinh dao tao, cac hoat dong SV, hoc tap tu tudng, dao dic, phong cach HO Chi
Minh, phuong phép hoc tap hi€u qua, cac k¥ nang can thiét hoc Pai hoc, nhan dién va
cach phong chdng toi pham, t& nan xi hoi, méi trudng hoc tdp va dinh hudng viéc
lam....[H8.08.04.06]. Hang niam, nha trudng t6 chirc cho cac 16p tham quan hoc tap
ngoai khoa tai cac dia chi do nhu Bao tang X6 Viét Nghé Tinh, Bao tang Quan khu 4,
Thanh ¢6 Quéang Tri, hang Pac Bo...[H8.08.04.07], [H8.08.04.08] nham gido duc long
yéu nudc, tu tuong chinh tri, tinh than cach mang, v thirc trach nhiém séng cta SV. Vé
cong tac quan 1y sinh vién, Phong thuc hién viéc tiép nhan sinh vién khoa méi; thuc hién
ché do chinh sach cho sinh vién vé hoc béng [H8.08.04.09], mién gidm hoc phi, trg cép
x4 hoi [H8.08.04.10]. Xét hoc bong tir cac ngudn tai trg ciia cac co quan, doanh nghiép,
gitip hd trg cac sinh vién c6 hoan cinh khé khin vuon 1én trong hoc tip, nhitng sinh
vién dat két qua t6t trong hoc tap va rén luyén, khen thuéng nhitng c4 nhén, tip thé co
nhiéu thanh tich [H8.08.04.11], [H8.08.04.12], vao dau mdi nim hoc, Nha trudong
thudng danh mot khoan kinh phi trao hoc bong cho céc tan sinh vién c6 két qua trung

tuyén cao hodc hoan canh kho khan. Bén canh d6, dé nam bat va ho trg kip thoi cac van
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dé vé hoc tap, rén luyén, hoat dong cho sinh vién con c6 Ban chi nhi¢m Khoa va déi
ngli GVQLSYV cac 16p. Truong va Khoa giao nhiém vy cho cac GVQLSV chiu trach
nhiém tu vén, hd trg hoc tap nhu viéc luya chon dang ky hoc phﬁn, ddi hoc phﬁn, tam
durng hoc tép, bao luu két qua hoc tap, theo doi tién d6 hoc tap, y thuc rén luyén..., phéi
hop v&i cac bo phan lién quan nhdm ting cudng cong tic quan 1y, hd tro, tw van, cac
hoat dong cho sinh vién trong qué trinh dao tao. Nhitng SV y thurc hoc tap, rén luyén
kém, hay bo hoc duge GVQLSV truc tiép/goi dién nhic nhé, dong thoi lién lac voi gia
dinh dé cung phéi hop trong cong tac gido duc va quan Iy SV va duoc ghi chép vao sd
theo doi [H8.08.04.13]. Pinh ki mdi thang mét 1an, GVQLSV t6 chirc sinh hoat 16p dé
danh gia hoat dong cua 16p SV, quan triét cac quy dinh, quy ché, thong bao dén sinh
vién tinh hinh hoat dong cua Nha truong, phuong hudng va cac hoat dong trong thang
t6i cling nhu mot sé van dé lién quan dén viéc giai quyét quyén loi ctia ngudi hoc
[H8.08.04.14]. Bdi vai sinh vién 1am khoa luan tét nghiép, Khoa sé& thong bao dén nhiing
SV, HV du diéu kién duoc lam khéa luan, dong thoi ndi rd cho SV hiéu muc tiéu caa
viéc lam khoéa lun tbt nghiép la gi, cAu truc cta khoa luan tdt nghi¢p dé SV hinh dung
dugc qué trinh va nhiém vu cia ban than. Sau d6, Khoa phin cong giang vién hudng
dan cac SV, giang vién ra dé va giao nhiém vu dé sinh vién thuc hién nghién ctru. Trong
qua trinh sinh vién thyc hién cac nhiém vu theo dé bai gido vién dat ra, néu gap kho
khan thi sinh vién c6 thé nhan hd tro gido vién hudng dan va tap thé gido vién trong bo
mon. (Khoa mo ta thém/chinh st ndi dung ¥ nay cac hoat dong hd tro ctia Khoa ddi véi
SV 1am khoa luan tét nghiép)

Ngoai ra, nham gitp nang cao kién thirc, k¥ niang nghé nghiép, kha ning nghién
ctru, Nha truong va Khoa thudng xuyén trién khai t6 chirc cho SV tham gia cac dé tai
NCKH [H8.08.04.15], thi ROBOCON [H8.08.04.16], thi khai nghiép d6i méi sang tao
[H8.08.04.17]....

Trong nhitng nim qua, Nha truong di ky két hop tac vai rat nhiéu Doanh nghiép
dé bé tri cho SV di thuc tap thuc t& nhu VSHIP, WHA, LG, SAMSUNG, Tap doan
Hong Hai... [H8.08.04.18], t6 chirc ngay hdi viéc lam, moi cac doanh nghiép tham gia
gidi thidu cho sinh vién nhing vi tri va co hoi viéc lam, dong thoi t6 chire cac dién dan
tap huén vé khéi nghiép, 1ap nghi¢p, dinh hudng viéc lam, k¥ nang phong van, 1am viéc
[H8.08.04.19] [H8.08.04.20]. Ngoai cac t6 chirc nhu Bd phan Quan hé doanh nghiép &
viéc 1am SV, Phong Cong tac sinh vién, Ban chu nhiém Khoa va hé thong GVQLSV,
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sinh vién con nhan duoc su hd tro tich cuc tir cac t6 chirc Poan thanh nién va Hoi sinh
vién. Poan — Hoi cac cip thudng xuyén té chire cac hoat dong ngoai khoa, hoat dong
thi dua va tinh nguyén nhu: Chuong trinh mua he xanh, Ngay sach Viét Nam, cudc thi
hung bién tiéng Anh, cudc thi ”Got tallen”, ngdy Chui nhat xanh, tham gia cac CLB...
[H8.08.04.21]. Pic biét, & cAp Khoa, Lién chi doan va Lién chi hoi thudng xuyén phdi
hop t6 chirc cac hoat dong thiét thuc cho sinh vién nhu cac giai bong da, bong chuyén,
vin héa, vin nghé. Céc hoat dong trén duoc t6 chirc nhdm phat trién cc k§ ning mém,
xay dung mdt moi truong than thién, hoa déng, tao su gén két gifra mdi sinh vién véi
nhau, giita sinh vién véi Thay/Cd, giira 16p voi 16p, gitra 16p v6i Khoa, Nha trudng...
giup hd tro tich cuc cho viée hoc tap cua sinh vién. Tir d6, dao tao nén nhirng ngudi vira
t6t chuyén mon, vira ¢6 k§ nang mém dap tmg yéu cau cua doanh nghiép va xa hoi, giup
tang co hoi ¢ viée 1am cho sinh vién sau khi tot nghiép.

Mbi nim hoc, Nha trudng t6 chirc ddi thoai gitra sinh vién va lanh dao Nha truong
nham thu thap thong tin phan hoi ciia sinh vién vé tat ca hé thong quan 1y ciia Nha truong
dé c6 thé 1am hai long nguoi hoc. Vé phia Khoa, Ban cha nhiém Khoa ciing t6 chuc
chuong trinh d6i thoai voi sinh vién nham ghi nhan nhitng phan hdi tir sinh vién cia
Khoa, tir d6 dua ra nhiing giai phap hd tro, thao gd nhiing kho khan, vudng mic cia
ngudi hoc, nhim dem lai mdi truong hoc tip t6t nhat cho SV [HS8.08.04.22],
[H8.08.04.23]. Ngoai ra, dé nhan y kién phan hoi cia SV vé chat luong, hiéu qua cac
hoat dong tu van hd trg hoc tap, hang nam nha trudng déu thuc hién khao sat SV veé tat
ca cac hoat dong cua Nha truong [H8.08.04.24]

V&1 nhitng hoat dong tu van, hd trg hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi
dua va cac dich vu hd tro khac cua Khoa va Nha trudong, viéc hoc tap va kha nang cé
viéc lam cua SV da cai thién va co chuyén bién tot, ty 1€ c6 viéc lam cua SV nganh Cong
nghé thong tin trung binh sau khi tt nghiép 1 nim & muc cao tir 80% trd 1én.
[H8.08.04.25] va qua khao sat cuu sinh vién vé cong tac hd tro nguoi hoc, da sé cuu
sinh vién tra 161 & mutrc d6 hai 10ng va rat hai long.

Béng ty 1¢ viéc 1am cuia sinh vién sau tot nghiép 1 nam nganh CNTT trong 3 nim

khao sat gan day:

Nim tot nghiép/

» " 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023 | 2023/2024
Nam khao sat

Ty 1€ % c6 viéc 1am 717,42 90,9 83,3 85,2
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2. Diém manh

Nha truong ¢ nhiéu don vi, b phan ciing tham gia thuc hién céc hoat dong tu van

hoc tap, ngoai khoa, thi dua va cac dich vu hd tro khac dé gidp cai thién viéc hoc tap va

kha nang c6 viéc lam ctia nguoi hoc.

Nha truong 1am tét cong tac QHDN dé cai thién viéc hoc tap va kha niang c6 viéc

lam caa nguoi hoc

3. Diém ton tai

Cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua... chwa da
dang, chua thu hit dugc dong dao s luong sinh vién tham gia.
4. Ké hoach hanh dong
. Thoi gian
Don vi, " )
Muc . . thwc hién | Ghi
TT N Noi dung nguwoi thuc 3 ) ;
tiéu o hodc hoan | chu
hién R
) thanh
1 | Khic | Tang cuong xay dung, trién Phong Dinh ky
phuc | khai cac hoat dong ngoai khoa CTSV, hang nam
diém | phu hop, da dang, phong pha dé | BP QHDN,
tontai | phat trién k¥ ning mém cho| Doan TN,
sinh vién va thu hat duge dong | Khoa CNTT,
d4o sb lugng sinh vién tham gia. | Cac don vi
2 Phat | Tiép tuc thuc hién tot cong tic | Nha trudng, Thuong
huy | tu van hoc tap, hoat dong ngoai | Khoa CNTT Xuyén
diém khoéa, hoat dong thi dua va cac
manh | gich vy hd tro khac cho SV
5. Tw danh gida: Dat (muc 4/7)
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] e 3] (4] (5] (6] (7]
X
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Tiéu chi 8.5. Moi trwong tam li xa hdi va canh quan tao thudn lgi cho hoat dong dao

tao, nghién cwu va sy thodi mdi cho ca nhdn ngwoi hoc
1. Mo ta hién trang

Nha trudong da ban hanh Quy ché vin hoa cong sé [H.08.05.01] ddi véi cong chiic,
vién chtrc, nguoi lao dong (trong d6 thuc hién dao duc nghé nghiép; thé hién 15i séng,
tac phong; nhitng viéc khong duoc 1am) va quy dinh vin hoa hoc dudng va quy tic ing
xtr d6i v6i ngudi hoe (nhdm quy dinh cu thé cac chuin muc cta ngudi hoc, giup ngudi
hoc nang cao y thirc ban than, trach nhi¢m vdi cong déng, xay dung moi truong hoc tap
lanh manh, thdm thién cho nguoi hoc) [H.08.05.02]

Sinh vién dugc hoc tap, pho bién day du cac ndi quy, quy ché, quy dinh ciia Nha
truong trong tuan 18 sinh hoat cong dan sinh vién [H08.05.03]. Thong qua do, sinh vién
dé ndm duoc quy dinh khong dugc thyc hi¢n trong mdi truong hoc tap nhu: 161 kéo be
phai, chia ré tap thé, gay mat doan két noi bo; nodi xau nguoi khac, xuyén tac su that,
xuyeén tac ché dd, chinh sach ctia Nha nudc va quy dinh ctia Nha truong; giir gin v¢ sinh
trong khuén vién trudng, ¥ thirc bao vé tai san, thiét bi, ¥ thirc tiét kiém. ..d4c biét nhan
manh quyén va nghia vy ctia SV dugc quy dinh trong Quy ché Cong tac SV [H08.05.04].
Bén canh d6, Nha truong di moi cac déng chi cong an 1én 16p phd bién cac quy dinh vé
an toan giao thong, quy dinh tam tr(, nhan biét va phong chéng cac loai t6i pham, cach
ung xur voi nhan dan dia phuong, nhi¢ém vu cua cong an dia phuong noi truong dat try
s& gitp sinh vién nang cao nhan thirc viéc chép hanh céc quy dinh, nhan di¢n duoc cac
loai t6i pham dé phong tranh, tao moi trudng tdm 1y tot cho ngudi hoc, giup nguoi hoc
yén tam trong hoc tap, rén luyén va hoat dong.

Trong khuon vién truong, cac bang hudng dan hoat dong hoc tap, rén luyén, hoat
dong, 3 cong khai, cam két ctia Nha truong... dugc treo dé sinh vién nim viing
[H08.05.05]. Quy dinh ndi quy Ky tic x4 duoc dan tai phong & cac day tang va thuong
xuyén quan triét qua hé thong phat thanh dé giap SV thyc hién tét, ddm bao an ninh trat
tu, sach s€ trong khu ndi tra [H08.05.06]

Phong CTSV, Poan Thanh nién, Hoi Sinh vién thudng xuyén to chirc cac hoat
dong ngoai khod, cac san choi cho ngudi hoc, cac CLB, gitp nguoi hoc tang cuong ki
ning, sy doan két, hop tac, gan két sinh vién cac khoa, cic nganh véi nhau, mang tinh
tap thé cao, tao moi trudng tot vé tdm 1y x4 hdi cho nguoi hoc: chao ddn tan sinh vién,

chuong trinh hoi thao teambuilding, chuong trinh vin nghé, thé thao, cac hoat dong tinh
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nguyén, cac hoat dong cua cau lac bo dgi nhém, tham quan hoc tap ngoai khoa tai Bao
tang XVNT, QK4... [H08.05.07], [H08.05.08].

Dé tao mdi quan hé giita CB,GV cua khoa v6i SV, HV gép phan tao tim 1y tin
tudng, thoai mai cho SV, HV thi tit ca cac CBGV trong khoa c6 sy giao tiép tot voi sinh
vién; gip mit sinh vién, qua email, mang x3 hoi dé trao doi, huong dan bai hoc, ndm bit
tam tu nguyén vong cua sinh vién dé kip thoi huéng din, tu van; duy tri ngdn ngit co
thé tich cuc; két ndi tai liéu 16p hoc véi cac trai nghiém khéac; dé y va tuan thu ndi quy
16p hoc... (Khoa mo ta thém cac hoat dong ma Khoa thyc hién dé tao moi truong tam
Iy va sy thoai mai cho SV trong khoa. Minh chimg kém theo -néu co)

Trung tam théng tin thu vién c6 nhiéu loai gido trinh, sich tham khéo, bao chi cing
hé thong phong doc rong rai, thoang mat ludn san sang hd trg va phuc vu nhu cau doc
sach cua SV [H08.05.09]

Nha truong c6 bd phan y t& [H08.05.10] dé tu van, chim soc strc khoe, cap phat
thubc ban dau cho sinh vién, thuc hién BHYT cho SV hang nam [H08.05.11], [H08.05.12].

Hang nam, Nha trudng ra soat va ban hanh quy dinh vé quan 1y khoa hoc cong
nghé gitip cho giang vién va sinh vién thuan lgi trong viéc tham gia thuc hién NCKH
[H08.05.13].

Khuon vién nha truong rong rai, thodng mat, cé nhiéu khu vui choi, hoat dong
thé thao. C6 so dd va cong ning st dung dbi véi cac phong chirc ning, khoa dio tao,
thuan loi cho CBGV lam viéc va hoat dong hoc tap, vui choi, sinh hoat cho nguo6i hoc
[H08.05.14], [H08.05.15].

Dé dam bao canh quan su pham sach s€, ddm bdo v¢ sinh toan by khudn vién,
phong hoc, Nha truong c6 luc lugng lam nhi€ém vu vé€ sinh va dugc phan cong nhiém vy
tai cac vi tri. [H08.05.16].

Nhim tao mdi truong an toan, lanh manh trong SV, ngoai déi ngli bao vé truc
thudc truong, Nha truong thué thém vé si d¢é dam bao an ninh trong truong. Luc luong
bdo v¢ va v¢ si dugc phan cong dam bao ca truc 24/24. [H08.05.17]. Nha trudng cling
ky van ban phéi hop cong tac véi Cong an phuong Hung Diing dé dam bao an ninh
[HO08.05.18]. Hang nim, nha trudng t6 chirc Hoi nghi céng tic dam bao an ninh trudng
hoc va phdi hop quan 1y sinh vién noi, ngoai tri dé ting cudng cong tac phdi két hop
trong cong tac quan ly, giap SV khong chi trong KTX ma SV ngoai tra c6 mdi trudong,
diéu kién sinh hoat duoc dam bao an toan. [H08.05.19].
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Hé théng phong chay chira chay ctua Nha truong dugc trién khai bé tri dam bao an
toan, dinh ky déu c6 doan kiém tra cua co quan cong an thyuc hi¢n kiém tra [H08.05.20].

Cang tin trong khuon vién trudng duoc cap gidy an toan thyc pham [H08.05.21].

Nha truong hang nim déu c6 ké hoach va bao cao [H08.05.22] thuc hién cac khao
sat 14y v kién nguoi hoc va cac bén lién quan vé cac hoat dong trong nha truong ciing
nhu diéu kién co s¢ vat chit phuc vu ngudi hoc. Ngoai ra, ¥ kién gop ¥, phan hdi cua
SV cling dugc thé hién tai dién dan Hoi nghi ddi thoai gitta SV véi lanh dao Khoa, Lanh
dao nha truong, cac don vi lién quan dén mai truong hoc tap [H08.05.23] [H08.05.24].

2. Piém manh

Cong tac dam bao an ninh trong nha truong ludn dugc ddm bao, moi truong hoc
tap an toan, lanh manh gitp nguoi hoc an tdm hoc tap va sinh hoat.

Céanh quan nha truong sach dep, dam bao vé sinh, cac bang bién hudng dan, gido

duc tao thuan lgi va khong khi thoai mai cho thyuc hién céc hoat dong.

3. Piém ton tai

Nha trudng chua c6 nha thi dau da ning dé phuc vu va dap tmg nhu cau cua ngudi hoc.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, " )
Muc . . thwc hién | Ghi
TT N Noi dung nguwoi thuc 3 ) ;
tieu N hodc hoan | chi
hién R
thanh

1 | Khic |Nha trudong dé xuat véi Bo chi | Ban Gidm | Nam 2025
phuc | quan, thong qua xa hoi hoa, hiéu,

qiém phén d4u xay dyung nha thi dau da Phong QTTB
ton tai | ndng dua vao su dung nam 2025

2 Phat | Tiép tuc tuyén truyén tich cuc | Nha truong, | Thuong
huy | cac hoat dong tap thé, doi méi | Khoa CNTT Xuyén
diém | no1 dung hoat dong tap thé dé
manh | thu hut s déng SV tham gia.
' Phét huy hét tiém ning cia co
s& vat chat trong viéc dao tao,
thuc hanh, thyc tap, nghién ctru
cho SV
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5. Tw danh gia: Dat (mtc 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1) 2] © (4] (5] (6] 7]
X

Két lugn vé Tiéu chudn 8

Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat Vinh dugc thanh 1ap tr nam 1959, c6 bé day
vé kinh nghiém tuyén sinh, cac chinh sach va quy dinh tuyén sinh dugc xac dinh rd rang
va cong bd cong khai, cap nhat tao diéu kién thudn loi cho thi sinh xét tuyén c6 day du
thong tin dé lua chon nganh hoc. Cac tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc
dugc xac dinh 10 rang, cong bd rong rai, cong khai la co s& dé x3 hoi va thi sinh theo
doi va giam sat. Hé théng giam sat su tién bo cta SV vé hoc tap va rén luyén duogc thuc
hién & nhiéu cép, gém giang vién, CVHT, gido vién chu nhiém, trg ly dao tao, tro 1y
quan 1i SV, Lién chi doan, Lién chi hdi, phong Pao tao, phong Cong tac SV véi su gitp
dd ciia phan mém mém quan li dao tao (LMS) va quan 1i diém (CMC) d tao ra sy hiéu
qua trong hoat dong cai tién chat luong hoc tap ctia ngudi hoc. Nha trudng, Khoa c6 cac
don vi chuyén trach va kiém nhiém ho trg cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai
khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac dé gitp cai thién viéc hoc tap va kha
nang co viéc lam cua nguoi hoc. Cac hoat dong nay co ké hoach r& rang, duoc trién khai
cu thé va sat sao véi qua trinh hoc cua SV. Pa sb sinh vién, cyu sinh vién cia nganh
Cong nghé thong tin duge hoi y kién hai long vé cong tic nay cta Nha truong, Khoa.
Truong va Khoa Cong nghé thong tin c6 moi truong tam li xa hoi va canh quan tao thuan
lgi dam bao phuc vu cac hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cong dé)ng. Bén canh
nhing diém manh, vin con mot so ton tai, d6 1a: viéc quang ba tuyén sinh cia nganh
Cong nghé thong tin chua thue sy phong pht, cac tiéu chi tuyén sinh dau vao chua cao,
ngudn thi sinh gioi con han ché. Nha truong va Khoa Cong nghé thong tin da c6 nhiing
ké hoach hanh dong dé khic phuc nhirng ton tai ndy.

Tu dénh gia tiéu chuan 8: 5/5 tiéu chi dat (téng diém 21/35).
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Tiéu chuan 9.
Co sé vat chat va trang thiét bj

Mé ddu

Nha trudng va Khoa Cong nghé théng tin ludn dam bao cac diéu kién vé co s vat
chat va trang thiét bi hoc tap dé can bo va sinh vién nganh Céng nghé théng tin dam bao
cac hoat dong dao tao va NCKH nham dat duoc cac muc tiéu dé ra. Diéu nay dugc thé
hién thdng qua hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chic ning véi cac
trang thiét bi phii hop, thu vién va cac ngudn hoc liéu day du va dugc cap nhat thuong
xuyén, c6 phong thi nghiém thuc hanh véi trang thiét bi hién dai, hé théng cdng nghé
thong tin (bao gom ca ha tang cho hoc tap truc tuyén) phi hop va dugc cap nhat. Bén
canh d6, nha truong va Khoa Cong nghé thong tin ludn dam bao céc tiéu chuan vé moi
truong, suc khog, an toan cho sinh vién nganh Céng nghé thong tin. Tiéu chuan 9 duoc

danh gia thong qua 05 tiéu chi cy thé sau day:

Tiéu chi 9.1. C6 hé théng phong 1am viéc, phong hec va cac phong chize nang véi cac
trang thiét bi phtl hgp dé hé tre cac hoat déng dao tao

1. Mo ta hién trang

Truong Pai hoc Su pham k¥ thuat Vinh chi c6 mét co sé dao tao duy nhét tai s6
117, duong Nguyén Viét Xuan, Phudong Hung Diing, Thanh phé Vinh, Tinh Nghé An.
Cong tac dao tao k¥ su nganh Céng nghé thong tin duoc tién hanh tai Truong. Nha
truong c6 da hé thong phong 1am viée, phong hoc va cac phong chirc ning voi cac trang
thiét bi phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru ndi chung va ddi voi
nganh dao tao k¥ su Cong nghé thong tin noéi riéng, cu thé:

Dién tich dat va dién tich xay dung: Tong dién tich dat theo quy hoach cua nha
truong 12 50ha [H9.09.01.01], dién tich dat hién ¢ 1a 17,95 ha [H9.09.01.02], véi tong
quy md sinh vién binh quén 14 6.000 sinh vién thi dién tich dat binh quan 1a 29m?2/sinh
vién dap tmg du diéu kién theo quy dinh tai thong tu s6 24/2015/TT-BGDDT (it nhat
25m2/1SV). Téng dién tich san xay dung truc tiép phuc vu dao tao la 56.078m2
[H9.09.01.03], binh quan hon 9m2/sinh vién dap tng du diéu kién theo quy dinh tai
thong tu s6 24/2015/TT-BGDDT (it nhat 3m2/1SV).

Hé théng phong 1am viéc chung toan trudng 1a 83 phong véi dién tich 1a 5.363m2
[H9.09.01.04], trong d6 riéng khoa Cong nghé thong tin 1a khoa tryc tiép dao tao ky su
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nganh Céng nghé thong tin c6 sb phong 1am viéc 1a 4 phong vé6i dién tich 353m2
[H9.09.01.05], bao gém phong lam viéc cho 1anh dao khoa, trg 1y giao vu khoa, trg 1y
cong tac sinh vién, phong sinh hoat chuyén mon... cac phong 1am viéc déu c6 du diéu
kién dién tich va co s& vat chat dam bao lam viéc theo yéu cau.

Hé théng phong hoc: Toan truong cd 64 phong hoc 1y thuyét voi tong dién tich 1a
6.729m2, 9 phong hoc ngoai ngit voi dién tich 833 m2, 13 phong thyc hanh may tinh. 9
phong hoc qudc phong an ninh, 03 phong hoc gido duc thé chat, hé thong san bai thé
duc thé thao nhu san bong da, bong chuyén, dudng chay dién kinh, hé thong tap xa don,
xa kép, bong ban, ciu 16ng, nha hdi truong 450 chd ngéi phuc vu cho viéc hoc tap dau
khoa ciing nhu cac sinh hoat chung. Pay 1a hé théng cic phong hoc dung chung cho
toan truong trong d6 c6 sinh vién nganh Coéng nghé thong tin [H9.09.01.04].

Tat ca cac phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning déu dugc trang bi
day du trang thiét bi pht hop dé hd tro cac hoat dong va nghién ctru khoa hoc. Co so vt
chat cho phong 1am viéc dugc dau tu dong bd bao gom thiét bi vin phong, thiét bi CNTT,
thiét bi lién lac, thiét bi chiéu sang, diéu hoa, quat mat... H¢ théng cac phong hoc dugc
trang bi diy du hé thong chiéu sang, quat mat, bang chéng 16a, da s6 cac phong hoc
dugc trang bi may chiéu, hé thong 4m thanh loa may day du. [H9.09.01.06],

Viéc dau tu mua sim, sira chira hé théng phong lam viéc, phong hoc, cac phong
chtrc nang cling nhu trang thiét bi luon dugc nha truong cht trong nham dam bao hd tro
t6t nhat cho cac hoat dong. Cin clr vao quy mo, nganh nghé dio tao, nhu cau vé co so
vét chat va thyc trang hién c6, nha truong di trién khai xay dung cac ké hoach dé dau
tw mua sam bo sung, sua chira h¢ théng nha lam viéc, phong hoc cling nhu co s& vat
chét khac dé dap tmg yéu cau. Diéu d6 thé hién trong cac ban ké hoach chién luoc phat
trién trudong [H9.09.01.07], [H9.09.01.08], [H9.09.01.09], ké hoach dau tu cong trung
han [H9.09.01.10], [H9.09.01.11] va ké hoach mua siam, sta chira tai san hang nim
[H9.09.01.12]. Trén co s& ké hoach va kha nang tai chinh, hang nim nha trudng ciing
tién hanh dau tu mua sim sira chita theo dung quy dinh [H9.09.01.13]. [H9.09.01.14].

Hang ndm nha truong déu t6 chirc 1dy ¥ kién phan hdi cia giang vién, vién chic
va nguoi hoc vé co s& vat chat phuc vu giang day, hoc tap va lam viéc [H9.09.01.15].
Két qua khao sat 1dy y kién cho thay trén 80% ddng ¥ diéu kién co s vat chit nha truong

dap g tot nhu cau lam viéc va dao tao.
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2. Diém manh
Nha truong c¢6 day du hé thong phong lam viée, phong hoc va cac phong chirc ning
v6i cac trang thiét bi phu hop dam bao dap ung duoc nhu cau dio tao va nghién ciru

khoa hoc va dugc dau tu mua sam, stra chira hang nam.
3. Diém ton tai
Mot s0 phong hoc, giang duong con chua duogc trang bi hé thong may chiéu va am

thanh. Mot s phong hoc trang thiét bi bi hong chua dugc stra chira kip thoi. Hé théng

nudc uong phuc vu sinh vién chua dugc trang bi day du.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
bon vi, A :
Muc . . thwe hién | Ghi
TT . Noi dung nguwoi thue 3 X ,
tiéu N hoac hoan | chu
hi¢n .
thanh

1 Khéc | - Kip thoi sira chira trang thiét bi Phong Thuyc hién

phuc | tai cac phong hoc QTTB, thuong
tOn tai | - Diu tw mua sdm bd sung thiét bi Phong Xuyén va
méy chiéu va thiét bi 4&m thanh TH-HC dinh ky
hang nam

- Pau tu déng bo hé théng nudc

udng tai cac giang duong

2 Phat | Tiép tuc thuc hién tét viéc ra soat, Phong Thuc hién
huy | xdy dung ké hoach dau tu mua QTTB, thuong
diém | sdm, sira chita va thyc hién mua Phéng Xuyén va
manh | sdm b6 sung trang thiét bi cho cac TH-HC dinh ky
phong hoc, phong lam viéc va hang nam
phong chtrc nang
5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1) 2] © (4] (5 (6] 7]
X
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Tiéu chi 9.2. Thu vién va cac nguon hoc ligu phi hgp va dwec cdp nhdt dé hé tro cac
hoat dong dao tao

1. Mo ta hién trang

Nha truong c6 Trung tdm thong tin thu vién phuc vu hoat dong dao tao va nghién
ctru. Thu vién ctia Trudng trude day duoc bd tri tai ting 4 ciia nha hoc thi nghiém 4 ting
(nha A1) véi dién tich 700m2, bao gém ca phong doc truyén thong, phong doc dién tur
két ndi internet, phong muon, kho sach... Tir nam 2019, khi toa nha nghién ctru khoa
hoc, chuyén giao cong nghé va thu vién hoan thanh dua vao st dung, toan bd thu vién
dugc chuyén sang toa nha nay. Py 1a cong trinh phuc vu cac hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va hé théng thu vién [H9.09.02.01]. Theo d6 hé théng thu vién duoc bd
tri tai ting 8, ting 9 va tang 10 cua toa nha [H9.09.02.02] véi tong dién tich 2.364m2,
bao gdm: phong nghiép vu, phong doc mé, phong doc kin, phong thong tin, phong doc
dién tir, kho sach, phong muon sach, phong luan van luan 4n, phong doc tong hop, phong
hoc nhom... Hé théng thu vién duge dau tu xay dung theo xu hudng chuan hoéa, hién dai
hoa, tit ca cac phong doc, phong muogn sach, phong nghi¢p vu déu duoc trang bi hé
théng anh sang, diéu hoa nhiét do, cac trang thiét bi hoat dong gém ban ghé, tu sach, gia
sach, may tinh, may chu dap tmg nhu cau str dung cua can b, giang vién va nguoi hoc
[H9.09.02.03]. Nam 2019, nha trudng ciing da dau tu hé théng phan mém thu vién dién
tir va thiét bi phu tro kém theo [H9.09.02.04]. Pay 1a hé thong Thu vién dién tir HiLIB
dap ing, thoa mén yéu cau ngdy cang cao mang tinh chat ddy du, nhanh chéng, kip thoi,
chinh xéc, ding luc, dang thoi diém, phu hop voi ddi tuong ban doc; bao quan tot von
tai liu - nguén luc thong tin; xay dung cac co s¢ dit liu (toan van va thu muc) cac tai
liéu sach, tap chi, dé tai khoa hoc, du 4n, luan an, dé an... phuc vu nhu ciu nghién clru,
hoc tip; cung cip cac cong cu gitip cho viée giao tiép, quan 1y giita ban doc véi can bd
thu vién duoc dé dang hon.

Thu vién Trudng cung cép dﬁy du hoc liéu bao gém sach, giao trinh, tai liéu tham
khao, bao, tap chi... ddm bio s& hiru vé tri tue, dap ung yéu cau st dung cua can bo,
giang vién, nguoi hoc néi chung va nganh Coéng nghé thong tin noi riéng. Dén thoi diém
hién tai thu vién truong c6 2.104 tén sach, 85.543 ban sach, trén 400 ludn van, luédn an,
d6 an [H9.09.02.05] ... Riéng d6i véi nganh dao tao Cong nghé thong tin, ngoai cc gido
trinh, tai liéu ddi véi cac mon hoc khoi giao duc dai cuong thi ddi voi cac module, mon

hoc khéi kién thuc gido duc chuyén nghiép déu c6 diy du sach, gido trinh, tai liéu tham
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khao nhu d3 mé ta trong dé cuong chi tiét hoc phan cua chuong trinh véi ...2... ddu sach,
tai liéu [H9.09.02.06] [H9.09.02.07] v&i s6 luogng ...2.. ban sach dap tmg yéu cau hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc. S6 lugng sach va tai liéu déu dugc dau
tu mua sim bo sung hang nam [H9.09.02.08], ngoai ra thu vién truong con dugce nhan
nhiéu sach, tai liéu tir cac quy tai tro [H9.09.02.09], lién két véi cac nha xuat ban, cac trudng
dai hoc trong nudc dé mé rong ngudn hoc lidu, gop phan ting ngudn luc cho thu vién.
Dé dap tng yéu cau cho ban doc sir dung va khai thac céc tai liéu ciia thu vién cd
hi€u qud, Trung tam thong tin thu vién da ban hanh céc van ban quy dinh hoat dong cua
thu vién gff)m: Noi quy thu vién [H9.09.02.10], tai liéu huéng dan st dung thu vién
[H9.09.02.11]. G160 mé cura thu vién dugce thong bao cong khai tai ban tin thu vién va
trén website. Thu vién mo cua phuc vu ban doc theo gid hanh chinh tir thir hai dén tha
bay, ngoai ra trong thoi gian on thi két thuc hoc ky thu vién tién hanh mé cira phuc vu
ca budi toi va ngay chu nhat dé sinh vién c6 diéu kién tham khao sach tai liéu phuc vu
on thi. D41 ngli can bo nhan vién cua thu vién ¢é 9 ngudi, cé trinh d§ chuyén mon phu
hop, c6 tinh than thai d6 phuc vu tt, ludn nhiét tinh huéng dan, giup d& ban doc trong
qué trinh tim kiém tai liéu phuc vu hoc tip va nghién ctru, vi vay sd lugng ban doc 1én
hoc tip va nghién ctru tai thu vién trong d6i dong, theo thong ké sb lugng ban doc dén
thu vién hang nam déu tang 1én, binh quan mdi nim c6 khoang 800 ngan lugt ban doc
dén thu vién dé hoc tap va nghién ctru [H9.09.02.12]. Dbi voi hé thong thu vién dién tir

ban doc truy cap vao hé théng theo dia chi: http://trungtamthuvien.vuted.edu.vn/ dé tra

ctru tai liéu truyén thong Oline va truy cap khai thac tai liéu dién tir truc tuyén, c6 thé
doc tryc tiép tai liéu s6 trén may tinh. Theo thong ké mdi ngay c6 khoang 300 luot ban doc
truy cap vao hé thong thu vién dién tir dé tra ctru va doc tai liéu truc tuyén [H9.09.02.13].

Hang nam nha truong déu to chirc lay y kién phan hoi ctia can b, giang vién va
nguoi hoc vé muc d6 hai long vé thai do phuc vu va cac nguff)n luc cua thu vién
[H9.09.02.14]. Qua két qua khao sat cho thay trén 90% hai long vé thai do phuc vu ciing

nhu nguodn lyc cua thu vién.

2. Diém manh
Hé théng thu vién cua truong khang trang, hién dai, c6 dﬁy dua trang thiét bi phuc
vu hoc tap va nghién ctru. Doi ngii nhan vién thu vién c6 chuyén moén va tinh than thai

do phuc vu tdt. Co du sach, tai liéu hd trg cac hoat dong dao tao va nghién cuu.


http://trungtamthuvien.vuted.edu.vn/
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3. Diém ton tai

Nguon tai li€u cua thu vién con han ché, chu yéu la sach, tai li¢u (ban cing), s6

lwong chua nhiéu. Thu vién cta truong chua két ndi voi hé thong trung tam Tri thirc s6

(Thu vién dung dung cac truong DH, CD) nén ngudn hoc liéu con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

. Thoi gian
Don vi, " )
N . . thue hién | Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thue 3 ) i
o hoac hoan | chu
hién .
) thanh
1 Khiac | Xay dung ké hoach dé thuc | Trungtdm | Thyc hién
phuc t6n | hién két ndi voi hé théng trung | TTTV, thuong
tai tam Tri thire s6 (Thu vién ding | Khoa CNTT | Xuyén va
dung céac truong BH, CD) dinh ky
Pau tu mua sam bd sung sach, hang nam
tai liéu cho thu vién
2 Phat huy | Tiép tuc thuc hién tot cong tac | Trung tdm | Thuyc hién
diém quan 1y, phuc vu cua thu vién TTTV thuong
manh Xuyeén
5. Tw danh gia: Dat (muc 4/7)
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1) (2] © (4] (5] (6] 7]
X

Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thgc hanh va trang thiét bi phu hgp va dwec cdp nhdt
dé hé tro cac hoat déng dao tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang

Nha truong c6 di phong thyc hanh, thi nghiém va trang thiét bi dé phuc vu dao tao
va nghién ctru khoa hoc cho can b9, giang vién va nguodi hoc nganh cong nghé¢ thong

tin. Cac phong thi nghiém thuc hanh duoc trang bi ddy du thiét bi pht hop dé hd tro cac
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hoat dong dao tao va nghién ctru. Hién nay hé théng cac phong thi nghiém thyc hanh
phuc vu dao tao nganh Cong nghé thong tin duoc b tri tai nha A3 va nha NCKH chuyén
giao cong nghé va thu vién (nha 11 ting) [H9.09.03.01], c6 11 phong, xudng thyc hanh
va 01 phong thi nghiém [H9.09.03.02]... Ngoai ra nha truong con c6 cac phong thi
nghiém 1y hoa & khoa Gido duc dai cuong va mot s6 cac phong thyc hanh, thi nghiém &
cac khoa khac dé sinh vién nganh Cong nghé thong tin c6 thé hoc tap thuc hanh, thi
nghi¢ém mot s6 module, mdn hoc thudc khéi gido duc dai cuong va mot s6 mon hoc qua
ban. Cac phong thi nghiém, thyc hanh déu dugc dau tu dong bo, hién dai, du dicu kién
vé anh séang, quat mat, ban ghé va céc trang thiét bi phu trg phuc vu giang day, hoc tap
va nghién ciru. Cac phong thyuc hanh thi nghiém déu c6 hé thong tiép dat, ngit mach,
thiét bi chira chay, dam bao an toan trong qua trinh sir dung. Trong cac phong thi nghiém
thuc hanh déu c6 tai liéu, ndi quy quy dinh viéc quan 1y va st dung thiét bi [H9.09.03.03].

Trang thiét b trong cac phong thue hanh, thi nghiém duoc trang bi day du, dong
bo va hién dai gém cac thiét bi hé théng may tinh két ndi mang, h¢ théng mang LAN,
thiét bi mang, thiét bi stra chita mdy tinh... [H9.09.03.04], [H9.09.03.05] dap tng day
da cac hoat dong dao tao, nghién clru cua giang vién va sinh vién nganh Cong nghé
thong tin. Qua thong ké theo ddi cho thiy hé théng phong thi nghiém thyc hanh va céc
trang thiét bi duoc khai thac va str dung vé6i tan suat 1on va hiéu qua trong chuong trinh
dao tao nganh Cong ngh¢ thong tin [H9.09.03.06] , phu hop vdi dao tao theo dinh hudng
ung dung cua nha truong.

DPé ¢o du trang thiét bi hd tro cho cac hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc,
hang ndm nha truong déu xay dung ké hoach va thuc hién dau tu mua méi va stra chita,
nang cap trang thiét bi hién co trong cac phong thi nghiém thyc hanh, trong dé co viée
dau tu mua sdm trang thiét bi cho nganh cong nghé thong tin [H9.09.03.07].

Hang ndm nha truong déu td chire 1dy ¥ kién phan hoi cua can bo, giang vién va
ngudi hoc mirc d6 hai long vé co s vat chét cta truong, trong d6 c6 hé thdng phong,
xuong thue hanh, thi nghiém ciing nhu trang thiét bi [H9.09.02.09]. Qua két qua khao
sat cho thay trén 90% hai 10ng vé co s& vat chat ctia truong, trong d6 ¢ hé thong phong,

xudng thuc hanh, thi nghiém ciing nhu trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctru.

2. Diém manh
Nha trudng c6 hé théng phong thi nghiém, thyc hanh voi ddy du trang thiét bi hién

dai, ddp ing yéu cau tot nhat cho hoat dong dao tao va nghién ciru
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3. Diém ton tai
Mot s6 trang thiét bi c6 thoi gian khai thac sir dung trong ddi 1au nhung chua duoc
sira chita, b6 sung kip thoi. Mot s6 phong thuce hanh, thi nghiém xudng cap can dugc

stra chtra.

4. Ké hoach hanh déng

. Thoi gian
Don vi, ” )
Muc . . thwce hién | Ghi
TT R Noi dung nguoi thue 3 ) ;
tiéu o hodc hoan | chu
hién R
thanh

1 Khic |- C6 ké hoach stra chira cac | Phong QTTB, | Thuc hién
phuc ton | phong thi nghiém thuc hanh | Khoa CNTT thuong

tai xudng cap. Xuyén va
- Sira chira thay thé, kip thoi dinh ky
mat s6 thiét bi hu hong hang nam

2 | Phat huy | - Tiép tuc thuc hién tét viéc | Phong QTTB, | Thuc hién
diém | ddu tu, quan 1y va khai thac | Khoa CNTT thuong
manh | thiét bi trong cac phong thi Xuyén

nghi¢m, thuc hanh

5. Tuw ddnh gig: Dat (mic 5/7)

Thang danh gia

Chua dat Pat

(1] 2] © (4] 5] 6] 7]

Tiéu chi 9.4. Hé théng cong nghé thong tin (bao gém cd ha tang cho hec tap truc
tuyén) phil hep va dwec c@p nhat dé hé tror cac hoat dpng dao tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang

Nha truong c6 hé thdng cong nghé thong tin (bao gdm hé thong co so ha ting mang

internet, mang mdy tinh, thiét bi may chi, may tram, trang théng tin dién tir, hé thong
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hoc truc tuyén LMS, thi tric nghiém, cac phdn mém quan 1y, hé thong bao mat, quyén
truy cap...) pht hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc. Phong
Quan tri Thiét bj va Trung tam thong tin thu vién 1a 02 don vi dugc nha trudng giao
nhiém vu thyc hién viéc quan tri thiét bi CNTT va co so ha tang CNTT [H9.09.04.01],
vién chitc & bd phan nay déu co trinh d6 chuyén mon vé CNTT phu hop dé trién khai
viéc ung dung CNTT trong toan truong.

Hién nay, toan trudng c6 769 bo may tinh dé ban, 29 may tinh xach tay phuc vu
cho cong tac ddo tao va quan 1y, trong d6 c6 597 bd may tinh dé ban va 10 may tinh
xéch tay phuc vu cho cong tac dao tao [H9.09.04.02], riéng ddi vdi Khoa CNTT la don
vi quan Iy nganh Cong nghé thong tin duoc trang bi 03 bo may tinh dé ban phuc vu quan
1y va 218 bd may tinh phuc vu cong tac dao tao [H9.09.04.02]. Hé théng mdy tinh toan
truong ciing nhu & khoa Cong nghé thong tin déu dugc két ndi vao hé théng mang noi
bd va mang Internet. H¢ théng mang internet va wifi dugc phu song toan truong. Nha
truong da trang bi mot hé théng mang ndi bod téc do cao két ndi bang dudng truyén cap
quang két ndi giita cac don vi trong truong [H9.09.04.03]. Hé théng may chu gom 01
may chu Dell PowerEdge R730 va 03 may chu Dell PowerEdge R720, céc thiét bi mang
chuyén dung nhu hé théng tuong lira Cyberroam - CR300ING CR100ING, thiét bi dinh
tuyén (Router) Cisco 2921/K9, thiét bi chuyén mach Layer 3 Cisco WS-C3750-24T-S,
thiét bi chuyén mach Layer 2 WS-C3750-24TS-L, bo luu dién... Toan trudng c6 07
duong truyén Internet v6i toc do cao qua dudng truyén cap quang véi tong toc do 1a
1030 Mbps [H9.09.04.04] phuc vu cac don vi trong toan truong duoc két ndi mang
Internet mot cach thuan tién va nhanh choéng. Céng thong tin dién tr cua Truong

http://vuted.edu.vn. va cia khoa CNTT https://khoacntt.vuted.edu.vn. luoén cap nhat

day du kip thoi cac thong tin vé cac hoat dong, cac thong tin can thiét nhu chinh sach
dao tao, chuong trinh dao tao, thong tin viéc lam va cac thong tin lién quan khac tao
diéu kién cho nguoi hoc tiép can va ndm bat kip thoi cac hoat dong cling nhu cac thong
tin hitu ich. Nha trudng ciing dau tu trang bi Hé théng cac phan mém quan 1y bao gém:
Phan mém quan 1y dao tao CMC, phan mém quan 1y can bo, phan mém ké toan, phan
mém quan 1y vin bang chimg chi, phin mém tuyén sinh, Phin mém Quan 1y cong tac
BPCL va KPCL...[H9.09.04.05]. Nam 2021, nha truong da dau tu va dua vao st dung
hé théng dao tao truc tuyén E-LEARNING [H9.09.04.06] dé trién khai dao tao truc

tuyén doi véi mot s6 hoc phan dam bao thuan ti€n va hi¢u qua.


http://vuted.edu.vn/
https://khoacntt.vuted.edu.vn/
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Xéc dinh chuyén dbi sé va ting cudng tng dung cong nghé théng tin trong cac
hoat dong dao tao, NCKH va hoat dong quan tri, quan 1y 1a mét trong nhitng nhi¢m vu
trong tAim quan trong nhim nang cao chat luong hiéu qua hoat déng, nha trudng da rat
chu trong dau tu nang cip hé thong ha ting CNTT ciing nhu hé théng phin mém quan
Iy, ddo tao. Nam 2022, Pang ty Trudng di ban hanh Nghi quyét vé chuyén doi sé va
ting cuong tng dung CNTT trong truong PHSPKT Vinh dén nim 2025, dinh hudng
dén nam 2030 [H9.09.04.07], Nha truong ciing dd xay dung va ban hanh dé an dau tu
chuyén d6i sb va ting cudng tmg dung CNTT [H9.09.04.08] trong d6 xac dinh rd muc
tiéu va cac nodi dung can dau tu dé thuc hién chuyén doi sd va ting cuong tmg dung
CNTT. Trong ké hoach chién lugc phat trién trudng giai doan 2015 - 2020 va giai doan
2020 - 2030 déu xdy dung ké hoach dau tu phat trién ha tang va thiét bi CNTT
[H9.09.04.09], [H9.09.04.10]. Hang nim nha trudng déu dau tu kinh phi dé mua saim bd
sung, ning cap, stra chira ha tang va thiét bi cong nghé thong tin dé dap tng yéu cau
phuc vu dao tao va NCKH [H9.09.04.11].

Pé danh gia hiéu qua viéc sir dung thiét bi cong nghé thong tin va co sd ha tang,
hang nam nha trudong déu tién hanh khao sat danh gia mirc 6 hai long cta can b, giang
vién, vién chtrc va hoc vién sinh vién vé st dung thiét bi CNTT, vé hé théng mang, vé
website, truy cap internet... qua khao sat cho thay trén 80% hai 1ong vé hé thong thiét bi

cdng thdng tin va co sé ha ting ciia Nha truong [H9.09.04.12].

2. Diém manh
Hé thong cong nghé thong tin dugc quan tim, chii trong dau tu twong d6i dong bo,
hién dai, hd tro tt qua trinh dio tao va NCKH. Nha trudng da c6 ké hoach, chién luoc

dau tu chuyén ddi sb va ting cudng tmg dung CNTT trong cac hoat dong.

3. Diém ton tai
Hé théng mang va dudng truyén d6i khi con cham do luu luong ngudi st dung
16n. Phan mém QLDT dugc ddu tu kha 14u nén hién tai con gip nhiéu 151 trong qué trinh

van hanh.



148

4. Ké hoach hanh djng

. Thoi gian
Don vi, " )
Muc . . thwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguwoi thuc 3 ) i
tiéu o hoéc hoan | chu
hién R
thanh

1 | Khic |- C6kéhoach dau tu nang cap | Phong QTTB | Thuc hién

phuc | hé¢ théng mang va duong thuong
ton tai | truyén Xuyén va
- C6 ké hoach dau tu nang cap dinh ky
phan mém QLDT hang nam
2 Phat |- Som trién khai dé an, du 4n | Phong QTTB, | Thuc hién
huy | chuyén d6i s6 va tang cuong | Cac don vi thuong
diém ung dung CNTT trong toan Xuyeén
manh truong

5. Tuw ddnh gia: Dat (mic 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] 2] © (4] 5] 6] 7]
X

Tiéu chi 9.5. CAc tiéu chudn vé méi trwong, sirc khée, an toan dwoe xdc dinh va trién
khai c6 lwu ¥ dén nhu cau dégc thi ciia ngwoi khuyét tat

1. M6 ta hién trang

Céc tiéu chuan vé moi trudong, strc khoe va an toan duoc nha truong xac dinh va
cO sy phan cong rd rang, giao cho cac don vi chiu trach nhiém thyuc hién [H9.09.05.01]
cu thé:

Céc cong tac vé mdi truong, suc khoe, v€ sinh moi trudong, gilr gin an ninh trat tu,
hoat dong dich vu dugc giao cho Phong Téng hop - Hanh chinh chiu trach nhi¢m thyc hién.

Céc cong tac vé phong chdy chita chdy, co s& vat chat, dam bao kha ning tiép can

ctia nhimg ngudi c6 nhu cau dic biét duoc giao cho Phong Quan tri thiét b chiu trach nhiém.
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T chirc thuc hién ché d6 chinh sach va cac nhiém vu c6 lién quan dén cong tac
sinh vién dugc giao cho Phong Cong tac sinh vién chiu trach nhiém.

Céc tiéu chuan vé vé méi truong, stirc khoe va an toan duoc nha trudng trién khai
cu thé nhu sau:

Vé méi trudng: Truong cd doi ngii 1am vé sinh moi trudng nham dam bao moi
trudong canh quan trong toan trudng luon xanh, sach, dep [H9.09.05.02], thuong xuyén
thue hién cong tac vé sinh méi truong, cham séc cdy canh nham gop phan tao méi truong
xanh mét, khong gian xanh - sach - dep va méi trudng hoc tap gan giii v6i thién nhién.
Truong chu trong dén viée trong ciy xanh tao bong mat va khong gian xanh, hang nim
déu to chirc Tét trong cdy trong nha truong [H9.09.05.03]. Trudong ky hop dong véi cong
ty chuyén thu gom xir 1y réc thai dé dam bao méi trudng hoc tap va lam viéc dugc sach
s& va thong thoang [H9.09.05.04]. Ngoai ra, cac to chirc doan thé nhu Poan thanh nién,
Hoi sinh vién dinh ky déu t6 chtrc t6 chirc cac hoat dong vé sinh méi trudong dé sinh vién
tham gia lao dong, lam vé sinh khuon vién Truong. Nha trudng cling du tu hé thong
quat mat va diéu hoa khong khi cho cac hoi truong, phong hoc, phong 1am viéc nham
tao moi truong hoc tap va lam viéc thoai mai cho CB, GV va SV. Dinh ky truong cling
t6 chirc phun thudc sat trung, diét khuan trong khudn vién trudng dé dam bao an toan
v¢€ sinh, moi truong, phong chéng dich bénh [H9.09.05.05].

Vé bao vé strc khoe cho céan bd, giang vién va hoc vién sinh vién: Truong c6 bd
phan y té 1a nhitng ngudi c6 trinh d6 chuyén mon y ta, dugc si, ¢6 trang thiét bi y té va
thudc men dé thuc hién nhiém vu y té hoc duong, cham séc strc khoe ban dau cho céan
bd, gidng vién va hoc vién, sinh vién. B§ phan y té chiu trach nhiém phéi hop voi1 co so
y té to chirc kham sirc khoe cho sinh vién khi méi nhap hoc, kham stic khoe dinh ky
hang nam cho nguodi lao dong, lam cac thua tuc BHYT, thuong truc y té, so clru kip thoi
cAc bénh, tai nan dot xuit cta sinh vién va nguoi lao dong... Viéc mua sim bod sung
thudc men, dungcuy té dé dam bao cham séc strc khoe ban dau va so ciru khi ¢6 tai nan
xay ra duoc thuc hién thudng xuyén [H9.09.05.06]. Hang nim nha trudng déu t6 chic
khadm sttc khoe dinh ky cho cén b, gidng vién, vién chic va nguoi lao dong
[H9.09.05.07]. Sinh vién vao trudng déu dugc td chirc kham strc khoe hoidc yéu ciu phai
c6 gidy kiém tra du didu kién stc khoe dé hoc tip cia co s y té va yéu cau thuc hién
mua BHYT day du, dam bao quyén lgi vé BHYT cho sinh vién trong qua trinh hoc tap
tai truong [H9.09.05.08].
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V& cong tac an ninh trat ty, an toan trong nha trudng, cong tac phong chéng chay
nd: Truong cd tudng rao bao vé bao boc xung quanh dé dam bao an toan cho nguoi va
tai san trong khu vyc truong. Co d6i ngii bao vé 1a nhitng ngudi co sire khoe tét, duge
tham gia huan luyén, tip huan cac khoa bao vé dé dam bao an ninh trat ty, an toan nguoi
va tai san trong Nha truong. Ngoai doi ngii bao vé, Nha truong con ky két hop dong véi
cong ty cung cip dich vu bao vé chuyén nghiép (vé si) dé dam bao sy an toan trong
khuén vién Trudng va khu Ky tac xa [H9.09.05.09], phdi hop véi chinh quyén, co quan
cong an dia phuong dé phdi hop tét trong cong tac bao vé an ninh chung trong khu vuc
[H9.09.05.10]. Ngoai ra trudng con c6 doi dan quin tu vé nong cbt, thanh nién xung
kich luén sin sang hd trg trong cac tinh hudng xdy ra. Péi véi cong tac phong chong
chay nd, nha truong da thanh 1ap doi phong chdy chita chay [H9.09.05.11], hang nim
déu ctr di hoc tap huan nghiép vu, phdi hop véi co quan cong an thuc tap phuong an
chita chay nham kip thoi xir Iy va dam bao an toan khi c6 su c¢d chdy nd xay ra
[H9.09.05.12]. Hang ndm déu trién khai xay dung ké hoach PCCC [H9.09.05.13], chuan
bi co s& vat chat va luc luong dé sin sang tng pho khi co su cb xay ra. Hé thong thiét
bi PCCC duoc trang bi twong d6i day du va thudng xuyén duge kiém tra [H9.09.05.14].
Céc cong trinh xay dung déu c6 hé théng PCCC, céac toa nha cao ting déu c6 hé thong
thoat hiém bang thang bo, trong cac phong hoc, phong lam viée, xudng thuc hanh déu
duoc dan cac bang ndi quy va hudng dan str dung céac trang thiét bj dé dam bao an toan
phong chay [H9.09.05.15].

Trong céc tiéu chudn va hoat dong vé méi trudng, sirc khoe va an toan nha truong
ludn cht ¥ dén nhu cau dic thu va sy tiép can cia ngudi khuyét tat. Cac cong trinh xay
dung nhu KTX, gidng duong, hoi truong, thu vién... déu co6 16i di riéng, cong trinh vé
sinh danh riéng cho nguoi khuyét tat. Cac diéu kién vé cham soc stc khoe, moi truong,
an toan, hoc tap, nghién ctru... déu c6 quy dinh riéng danh cho nguoi khuyét tat, tao didu
kién cho ho tiép can thuan tién va dé dang.

Hang nam nha truong déu to chire 1iy y kién phan hoi ciia can bo, giang vién va
ngudi hoc mirc d6 hai 1ong vé an ninh trdt tw, canh quan méi trudng cia trudng
[H9.09.05.16]. Qua két qua khao sat cho thay trén 90% hai 1ong vé an ninh, an toan

trong nha truong cling nhu mai trudng canh quan cia trudng.
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2. Diém manh

Cong tac moi truong, sttc khde va an toan dugc chu trong trién khai nghiém ttc,

day du. Canh quan nha truong dam bao xanh - sach - dep.

3. Diém ton tai

Mot sb trang thiét bj PCCC nhu binh ctru hoa con thiéu hodc hét han, tiéu 1énh

PCCC bi hong, mo. Trang thiét bi dungcuy té tai bd phany té con han ché

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, i )
Muc . . thuc hién | Ghi
TT N Noi dung nguwoi thuc 3 ) 3
tiéu o hoac hoan | chu
hién .
) thanh
1 Khic |- Pau tu trang bi thay thé mot | Phong QTTB, | Thuc hién
phuc ton | s6 trang thiét bi PCCC Phong TH-HC | thuong
tai - Mua sam b sung trang thiét Xuyén va
bidungcuy té dinh ky
hang nam
2 | Phat huy | Tiép tuc thuc hién tt cong tac | Phong TH-HC | Thuc hién
diém | vé sinh, canh quan moi truong thuong
manh | dam bao xanh - sach - dep Xuyeén
5. Tw danh gia: Dat (muc 4/7)
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1) (2] © (4] (5] (6] 7]
X
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Két lugn vé Tiéu chuan 9

Truong Pai hoc Su pham ky thuat c6 khudn vién rong réi, thoang mat, vé sinh
canh quan méi trudng xanh sach dep. Co sé ha tang, hé théng phong hoc 1y thuyét,
phong thuc hanh, thi nghiém, phong lam viéc, hdi thao, hoi nghi, thu vién... dap ung du
vé s6 luong va chit luong dap ting da nhu cau hoc tap va nghién ciru. May mdc, trang
thiét bi thi nghiém thuc hanh, dic biét 1a thiét bi thuc hanh duoc trang bi day du, hién
dai dap tng duoc muc ti€u dao tao theo dinh hudng ting dung ma CTDT nganh Cong
nghé thong tin di dé ra. Thu vién c¢6 da cac nguon hoc ligu va thuong xuyén duoc bo
sung. Hé théng cdng nghé thdng tin (bao gdm ca ha tang cho hoc tap truc tuyén) phu
hop, dap tng cac yéu cau trién khai hoc tap va nghién ctru. Cac diéu kién vé an toan, an
ninh, phong chay, chita chay, cham séc stc khoe... dugc xac dinh va chu trong trién
khai, trong d6 c6 luu ¥ dén nhu cau dac thi caa nguoi khuyét tat.

Tuy nhién, mét s6 hang muc co sd vat chat xudng cap can duoc trién khai sta chira
nang cap. Nha truong can chi trong tap trung thuc hién tét dé an chuyén doi sb va ting
cudng tng dung cdng nghé thdng tin trong cac hoat dong, dic biét 1a hé théng co s ha
tang mang va hé thong dao tao truc tuyén.

Tu dénh gia tiéu chuan 9: 5/5 tiéu chi dat (tong diém 22/35).
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Tiéu chuan 10.
Nang cao chit lwgng

M¢ diu

“Tro thanh dai hoc dinh hudng ing dung, da nganh, da linh vuc, dat céc ti€u chi
co ban dai hoc tng dung cua Viét Nam, trong d6 mot sb nganh dao tao, linh vuc mii
nhon dat trinh d6 khu vuc ASEAN, dap tng yéu cau phat trién dat nudc” - ddy 1a muc
tiéu dugc dat ra trong chién lugc phat trién giai doan 2020 - 2030, tam nhin dén 2045
cua Nha truong. Nhiam hién héa dugc muc tiéu trén, nganh CNTT da tap trung tat ca
nguon luc nham hudng dén viéc ning cao chat luong. Viéc nang cao chat lugng duoc
thuc hién chat ch€, c6 tinh hé théng, khoa hoc va dac biét chu trong vao viéc thu thap
phan hoi tir cac bén lién quan. Tiéu chuan 10 dugc danh gia thong qua 06 tiéu chi cu thé

sau day:

Tiéu chi 10.1. Thong tin phin héi va nhu cau ciia cdc bén lién quan dwoc siv dung
lam cdn cir dé thiét ké va phdt trién chwong trinh

1. Mo ta hién trang

Trong thoi gian qua, CTDT nganh CNTT da 3 lan diéu chinh vao cac nam 2018,
2020 va 2022 [H10.10.01.01]. Viéc ra soat, diéu chinh, thiét ké va phét trién CTDH cua
nganh dugc thuc hién theo ding quy dinh do B GD&DT ban hanh (Thong
tu 29/2018/TT-BGD&PT ngay 24/12/2018 vé viéc ban hanh Quy dinh vé khi luong
kién thtrc tdi thiéu, yéu cau vé ning luc ma ngudi hoc dat dugc sau khi tét nghiép doi
v6i mdi chuong trinh gido duc va quy trinh xay dyng, tham dinh, ban hanh chuong trinh
dao tao; Thong tu 17/2021/TT-BGD&DT ngay 22/06/2021 vé vidc ban hanh Quy dinh
vé chuan chuong trinh dao tao; xay dung, tham dinh va ban hanh chwong trinh ddo tao
cac trinh d¢ cua gido duc dai hoc) [H10.10.01.02], va cac quy trinh, quy dinh cia Nha
treong [H10.10.01.03], [H10.10.01.04].

Lay y kién phan hdi cua cac bén lién quan 13 mot khau dic biét duoc chi trong

dé phuc vu cong tac thiét ké va phat trien CTDH. Dé hoat dong thu thap phan hoi, 13y y
kién cac bén lién quan duoc thuc hién nghiém tac, hidu qua va c6 chit luong, Nha trudng
d3 ban hanh nhiéu van ban huéng dan lién quan dén cong tac nay, nhu: Quy dinh lay y
kién phan hoi cac bén lién quan[H10.10.01.05], Quy trinh lay y kién cac bén lién quan
[H10.10.01.06], Quy dinh vé hoat dong PBCL Trudong DPHSPKT Vinh [H10.10.01.07],
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S6 tay dam bao chat luong [H10.10.01.08]. Hang nim Nha truong déu ban hanh Ké
hoach tong thé khao sat cac bén lién quan [H10.10.01.09] va kém theo cac thong béo,
huéng din di kém [H10.10.01.10]. Cac vin ban nay déu chi & dbi trong can thu thap
thong tin phan hoi; cach thirc phéi hop thuc hién khao sat; thoi diém khao sét, lay y
kién; muc dich tién hanh khao sat; don vi thuc hién khao sat; cac budce thuc hién trong
qua trinh thu thap thong tin phan hdi; cac loai hinh va cach thirc tién hanh khao sat, 1dy
¥ kién; cach xtr 1y sd lidu khao sat; cach xay dung miu phiéu khao sat...Cac ddi tuong
thu thap thu thap thong tin phan hoi bao gom: Nhom chuyén gia, can bd quan 1y trong
va ngoai truong; nhém gidng vién, nhan vién va can bd cia truong; nhém dai dién cua
cac to chire x4 hoi - nghé nghié¢p, nha sir dung lao dong, doanh nghi¢p; nhom nguoi hoc,
cuu ngudi hoc [H10.10.01.11]. Viéc thu thap thong tin phan hodi duoc tién hanh theo
nhiéu hinh thitc phong phti nhu: phong véan truc tiép, phong van qua dién thoai, giri
email, phat phiéu khao sat, khao sat truc tuyén, t6 chirc hoi nghi, hoi thao...

Déi véi nhoém can bo, giang vién va ngudi lao dong, dinh ky hang ndm nha trudng
déu thuc hién thu thap thong tin phan hoi vé céc hoat dong cua nha truong, nhu: ché do
chinh sach; cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong df)ng; chuong
trinh dao tao; co s& Vat chat... [H10.10.01.12]. V61 nhém ngudi hoc, nha truong tién
hanh thu thap thong tin phan hoi vé chuong trinh ddo tao; co so vat chat; cac hoat dong
hoc tap, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng; cac hoat dong phuc vy, hd tro
[H10.10.01.13]; cac hoat dong giang day cua giang vién [H10.10.01.14]; cac hoat dong
vé kiém tra, danh gia [H10.10.01.15]; khao sat ngudi hoc nam cudi vé chuong trinh dio
tao [H10.10.01.16]. DPdi v6i nhom cuu nguoi hoc, nha truong tién hanh thu thap thong
tin phan hdi vé chuong trinh dio tao, mic thu nhap, ti 1é ¢6 viéc lam... [H10.10.01.17].
Véi cac doanh nghiép, nha st dung lao dong, nha truong tién hanh thu thap thong tin
phan hdi vé chuong trinh ddo tao, danh gia ning luc clia cyu nguoi hoc [H10.10.01.18].
Tuy nhién viéc léy v kién cyu nguoi hoc, nha st dung lao dong chua thyc sy dat hiéu
qua cao.

Bén canh d6, dé xay dung, diéu chinh, thiét ké va phat trién chuong trinh day
hoc, nha trudng con to chuc thu thap thong tin phan hoi cac bén lién quan tir cac budi
hoi nghi, ngay hoi viée lam, hoi thao.. [H10.10.01.19], [H10.10.01.20], 14y ¥ kién céc
chuyén gia, can bd quan ly [H10.10.01.21].
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Sau khi nhan dugc cac ¥ kién phan hoi, phong KT&PBCL, bo phan QHDN-
VLSV la cac don vi dugc nha truong giao nhiém vu xu ly sb liéu, xay dung cac bao
c40[H10.10.01.22]. Céc bao céo sau khi hoan thanh, dugc guri dén cac don vi lién quan,
thong tin phan hdi va nhu cdu cta cac bén lién quan duoc nha trudng st dung lam cin

clr dé cap nhat, diéu chinh, ra so4t, thiét ké va phat trién CTDH [H10.10.01.23].

2. Diém manh

Nha trudng c6 hé théng van ban twong d6i ddy du vé hoat dong thu thap thong tin
phan hoi céc bén lién quan, dugc thé hién trong nhiéu vin ban khac nhau. Viéc iy y
kién phan hoi dugc thuc hién hang nim, c6 ké hoach tong thé rd rang, bang nhiéu hinh
thirc phong phu, da dang. Céc thong tin phan hoi dugc cu thé hod va sir dung dé ra soat,
cap nhat, diéu chinh CTPT.

3. Piém ton tai
Viéc 1dy ¥ kién phan hoi tir nha sir dung lao dong, doanh nghiép va cyu sinh vién

chua thuc sy dem lai hiéu qua cao. S6 luong 1dy mau con han ché, pham vi khao sat

chua rong, ddn dén thong tin phan hoi chua thuc su da dang va phong phu.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, . )
Muc . .. thuc hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thue 3 ) 3
tieu N hodc hoan | chu
hi¢n .
thanh
1 Khic | Thuc ddy viéc két ndi voi DN, Phong T nam
phuc | nha st dung lao dong va xdy | KT&DPBCL, | hoc 2023-
diém | dung mang luéi cuu sinh vién Khoa CNTT 2024
tdn tai | da dang. Da dang dbi tuong thu
thap dé thong tin phan hoi higu
qua hon.
2 Phat | Tiép tuc ra soat, diéu chinh, cap Phong Hang nam
huy |nhat hé thong vin ban huéng | KT&DBCL,
diém | dan thyc hién hoat dong thu Khoa CNTT
manh | thdp thong tin phan hodi dé nang
cao hiéu qua viéc 14y ¥ kién cac
bén lién quan.Tang cudong Gng
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dung CNTT trong hoat dong
khao sat, 14y y kién.

5. Tw danh gia: Dat (mtc 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1) 2] © (4] (5] (6] 7]
X

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc dwoc thiét lap, dwoc
ddnh gid va cdi tién

1. Mo ta hién trang

Viéc thiét ké va phat trién CTDH cua nganh CNTT duogc thuc hién theo Quyét
dinh phé duyét Khung trinh do quéc gia Viét Nam [H10.10.02.01], Thong tu sb
07/2015/TT-BGDBT cua Bo Giao duc va Pao tao [H10.10.02.02], Quy dinh vé chuan
chuong trinh dao tao; xay dung, tham dinh va ban hanh chuong trinh dao tao cac trinh
d6 cua gido duc dai hoc (Thong tu s6 17/2021/TT-BGDPT, 23/06/2021) [H10.10.02.03].
Bén canh d6 nha truong con chit dong ban hanh cac vin ban lién quan dén viéc thiét ké
va phat trién CTDH nhu: Quy dinh vé thiét ké, phat trién, giam sat, ra soat, thAm dinh,
phé duyét va ban hanh céc chuong trinh dao tao [H10.10.02.04]; Quy trinh thiét ké, phat
trién va danh gia chuong trinh dao tao [H10.10.02.05]; K& hoach chinh stra, b6 sung
chuong trinh dio tao [H10.10.02.06]; Thong bao vé viéc hudng dan chinh sira, bo sung
CTDT [H10.10.02.07]. Céc quy trinh thiét ké, phat trién CTDH déu thé hién dugc muc
tiéu, chuan dau ra, t6 chtrc thuc hién, danh gi, ci tién chat lugng; cac hudng phat trién
chuong trinh, d6i sanh trong nuée, quéc té...

Trong giai doan 5 nam gan ddy, nganh CNTT da 3 lan diéu chinh CTDT (vao cac
nam 2018, 2020 va 2022). Nam 2018, Nha truong tién hanh didu chinh CTDT theo
huéng Gmg dung, theo d6 ting cuong ty 1¢ kién thirc thuc hanh, thyc tap doanh nghiép,
tang kién thirc chuyén nganh va giam kién thtc co s nganh (Ty 18 khéi luong kién thic

Ly thuyét chiém tir (40-50) %; thyc hanh, thi nghiém, thyuc tap, thao luan tir (50-60)%.
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Céc hoc phan thue hanh duoc xay dung theo mddun va ty 16 kién thtc 1y thuyét trong
mdi médun khong qua 30%.) [H10.10.02.06]. Nam 2020, trudc yéu ciu cia Luat gido
duc sb 43/2019/QH14 va Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP, Nha trudong di xay dung ké
hoach va thuc hién ra soat, danh gia, trién khai diéu chinh CTDT. Trong lan diéu chinh
nay, nha truong da ting cudng cac hoc phan vé k¥ ning mém, bo sung cic hoc phan
m6i theo xu thé phat trién ctia cong nghé hién dai, dap ung yéu cau hdi nhap quoc té,
tang s6 lwong tin chi 1én thanh 150 tin chi/CTDT (khéng tinh cac hoc phan vé Gido duc
Quéc phong - An ninh va Gido duc Thé chat) [H10.10.02.06]. Nam hoc 2021 - 2022,
nganh CNTT mét 1an nita duoc ra soat, diéu chinh theo dinh hudng tmg dung, tiép can
CDIO [H10.10.02.06], [H10.10.02.07].

Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH dugc thudng xuyén cap nhat, dinh ky cai
tién, diu nay duoc thé hién rd qua cac 1an diéu chinh CTDT. Nam 2018, quy trinh nay
dugc xay dung gom 16 budc, trong d6 ¢6 quy dinh va phan cong nhiém vu cac don vi
chiu trach nhi€m thuc hi¢n, tuy nhién chua chu trong vao khau léiy y kién phan hoi tir
cac bén lién quan [H10.10.02.05]. Bén nam 2020, quy trinh nay duoc cai tién, rat gon
thanh 7 budc thuc hién, trong do da tap trung chi trong hon céc bude thu thap thong tin
phan hi ciing nhu viée thuc hién dbi sanh CTDT [H10.10.02.06], [H10.10.02.07]. Nam
hoc 2021 -2022, Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH mdt 1an nita dugc cai tién thanh
9 budc, trong d6 dac biét chu trong viéc thu thap, léy v kién phan hdi cac bén lién quan,
thue hién d6i sanh CTDT trong va ngoai nude, thue hién 1ay ¥ kién cac chuyén gia, t6
chtre cac hoi thao, xay dung ma tran kién thirc, k§ nang. ..[H10.10.02.06], [H10.10.02.07].

Trong cac lan tién hanh diéu chinh CTDT, nha trudng déu cé quyét dinh thanh lap
Ban chi dao phat trién CTDH, dong thoi thanh 14p cac td soan thao, to thu ky, hoi dong
tham dinh, nghiém thu.... Phong dao tao 1a don vi ddu méi thyc hién hoat dong thiét ké,
phat trién CTDH [H10.10.02.08]. Bén canh d6 nha truong ciing ban hanh céc vin ban
huéng dan, tp huan cac bén lién quan dé thyc hién quy trinh thiét ké va phat trien CTDH
[H10.10.02.06], [H10.10.02.15], d@)ng thoi chu trong dén hoat dong thu thap thong tin
phan hoi tir cac bén lién quan. Hang nim nha truong déu xay dung Ké hoach téng thé
vé viéc ldy y kién va c6 cac théng bdo, hudng dan di kém [H10.10.02.10],
[H10.10.02.11]. Céc ddi twong duoc nha trudng tip trung thu thap théng tin phan hoi dé
lam can cr diéu chinh CTDT rat da dang: can b, gidng vién, cac chuyén gia, ngudi hoc,

cuu nguoi hoc, doanh nghiép, nha sur dung lao dong...[H10.10.02.09], [H10.10.02.10],
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[H10.10.02.11]. Sau khi tién hanh thu thip thong tin phan héi, cac don vi dugc phan
cong tién hanh cac bude xir 1y s6 lidu va xay dung thanh céc bao cdo dé giri dén cac bo
phan/don vi lién quan lam can cu diéu chinh, cap nhat CTDT [H10.10.02.12],
[H10.10.02.13], [H10.10.02.14], [H10.10.02.15].

2. Diém manh
Truong c6 Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH va hé thdng vin ban hudng din
kha day da vé hoat dong diéu chinh, cap nhat, b6 sung CTPT. Quy trinh thiét ké va phat

trien CTDH duogc thuong xuyén cai tién, dap ting nhu cau cua cac bén lién quan.

3. Diém ton tai
Viéc 1ay y kién cta cac bén lién quan vé Quy trinh thiét ké va phat trien CTDH

chua that day du, con c6 nhiing han ché can duoc cai tién trong thoi gian toi.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, .
Muc . . thwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thuc 3 . 3
tiéu N hoiac hoan | chu
hién .
thanh
1 Khic | Tang cudng ké hoach két nbi véi Khoa Tr ndm
phuc | cac bén lién quan, chu trong vao CNTT hoc 2023-
diém | d6i tuong chuyén gia dau nganh, 2024
tontai | c6 chuyén mon sdu vé nganh,
doanh nghi¢p, nha st dung lao
dong dé nhan duoc nhiéu hon cac
y kién gop ¥ cho Quy trinh thiét
ké va phat trién CTDH va cac lan
thuc hién diéu chinh CTDT.
2 Phat | Tiép tuc thuc hién t6t viéc cai tién Phong Hang nam
huy | Quy trinh thiét ké va phat trién | KT&DBCL
diém | CTDH. Tang cuong, da dang hoa Khoa
manh | viéc thu thap thong tin phan hoi. CNTT
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5. Tw danh gia: Dat (mtc 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1) 2] © (4] (5] (6] 7]
X

Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, viéc dinh gid két qud hoc tdp ciia ngwoi hoc dwgc
ra sodt va danh gid thwong xuyén dé dam bdo sw twong thich va phit hop véi CDR

1. Mo ta hién trang

Kiém tra, danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc 1a mot khau then chét, quan trong
va khong thé thiéu trong qua trinh dao tao ctia nganh CNTT. Viéc ra soat va danh gia su
tuong thich, phit hop ctia qua trinh day hoc v&i chudn dau ra duoc thuc hién theo céac
quy dinh, hudng dan cua Nha trudng nhu: Quy ché dao tao trinh do cao dang theo hé
théng tin chi [H10.10.03.01], Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc theo hé thong tin chi
[H10.10.03.02], Quy dinh t6 chirc hoc va thi dat CDR Tiéng Anh [H10.10.03.03], Quy
dinh xét, mién giam va cong nhan chuyén doi két qua hoc tap [H10.10.03.04], Quy dinh
t6 chirc thi, kiém tra két thuc hoc phan [H10.10.03.05], Quy dinh vé xay dung va quan
Iy va sir dung ngan hang cau hoi thi [H10.10.03.06], Quy trinh t6 chuc thi két thic hoc
phan[H10.10.03.07], Quy dinh lay y kién cac bén lién quan [H10.10.03.08], Quy ché
cong tac sinh vién [H10.10.03.09], ...Bén canh do, tit ca cac dé cuong chi tiét hoc phan
déu quy dinh rd hinh thirc dénh gia, trong s6 diém qué trinh, diém thi két thuc hoc
phan/mén hoc, s6 lwong bai kiém tra giita ky ciia tng moén hoc/hoc phan dé dat chuan
dau ra ctia hoc phan [H10.10.03.10]. Hoat dong ra soat, danh gia duoc thuc hién mot
cach chat ch€ bdi cac don vi lién quan nhu: phong CTSV, phong KT&DBCL, phong
bao tao, doi1 ngii can bg quan 1y khoa va cac bo mon.

Vi hé théng cac van ban, quy dinh rd rang néu trén, hang nim Nha truong diéu
tién hanh trién khai danh gié, ra soat viéc str dung cac phuong phéap day va hoc, phuong
phap d4nh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc trong CTDT dé dam béao sy twong thich va
phu hop voi CDR. Trong giai doan qua, nha trudong da nhiéu 1an diéu chinh, cai tién cac

van ban vé hoat dong kiém tra, danh gia, phuong phap giang day, hoat dong hoc tap...
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Quy dinh kiém tra, thi két thuc hoc phan trinh do dai hoc, cao dang chinh quy (2 phién
ban) va Quy dinh xdy dyung, quan 1y va sir dung ngan hang ciu hoi thi két thuc hoc phan
(2 phién ban).

DPau mdi nim hoc, nha trudng déu ban hanh Ké hoach tong thé 1dy y kién cac bén
lién quan, trong ké hoach nay c6 cic ndi dung thu thap thong tin phan hoi, lay y kién
clia cac bén lién quan vé CTDT, lay y kién nguoi hoc vé hoat dong giang day cua giang
vién, 14y y kién ngudi hoc vé hoat dong kiém tra danh gia, 14y y kién ngudi hoc nim
cudi vé CTDT... [H10.10.03.11]. Bé trién khai thong sudt ké hoach 13y ¥ kién cac bén
lién quan, nha truong d3 ban hanh cic thong bao/ hudng dan thuc hién, phong
KT&DBCL 1a don vi ddu mbi duoc giao thuc hién viéc thu thap thong tin phan hoi, lay
¥ kién khao sat va xdy dung cic bdo cdo sau khao sat, Khoa/nganh 13 don vi phéi hop
thuc hién [H10.10.03.12]. Bén canh d6 Khoa con cir cac giang vién tham gia tap huan
vé cac hoat dong kiém tra danh gia [H10.10.03.13].Viéc ra soat, danh gia két qua hoc
tap cua nguoi hoc con dugc nha trudong con thuc hién bﬁng nhiéu kénh khéac nhau nhu:
Phong KT&DPBCL xay dung bao cdo cong tac khao thi (trong d6 c6 phan tich phd diém
thi) [H10.10.03.14], Bao cdo khio sat sinh vién vé hoat dong kiém tra danh
gia[H10.10.03.15], Bao cdo khao sat sinh vién vé hoat dong giang day cua giang vién
[H10.10.03.16]; Phong Thanh tra xay dung bao cdo cong tac thanh tra, giam sat (trong
do6 c6 giam sat hoat dong giang day cuia giang vién) [H10.10.03.17]; Phong Céng tac
sinh vién x4y dung béo cdo cong tac sinh vién (trong d6 c6 hoat dong danh gia diém rén
luyén cuia sinh vién) [H10.10.03.18]; Bao cao cong tac 6 thang/ 1 nam ctia Khoa CNTT
(trong d6 c6 danh gia vé hoat dong giang day, phan tich diém thi) [H10.10.03.19]. Céc
bao cdo nay déu duoc giri dén cac bén lién quan nghién ciru dé kip thoi khac phuc cac
van dé ton tai, han ché va dua ra cac giai phap cai tién cho nim hoc tiép theo. V& phia
Khoa, hoat dong ra soat, danh gia két qua hoc tap clia nguoi hoc, hoat dong giang day
cua giang vién dugc thuc hién dinh ky hang thang thong qua cac cudc hop khoa, bd mon
[H10.10.03.20], t6 chirc cic budi sinh hoat hoc thuat, cic hoi thiao khoa
hoc...[H10.10.03.21]. Bén canh d6 Khoa con xay dung cac dir liéu vé danh gia két qua
rén luyén cta sinh vién hang thang, day 1a mot trong nhitng tiéu chuin dé binh xét thi
dua, xét hoc béng khuyén khich hoc tap, hoc béng tai tro, tiép tuc hay dung
hoc...[H10.10.03.22]. Trong giai doan qua, Khoa d3 3 1an diéu chinh CTDT, bd sung

va cép nhat cac hoc phan méi phut hop véi thyc tién, ting cuong tinh tng dung va céac
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hoc phan chuyén nganh, giam bét cac hoc phan co s& nganh, thay déi trong sb danh gia
diém qua trinh tir 30% 1én 40% [H10.10.03.10]. Ttr nam hoc 2021 - 2022, Khoa thuc
hién dao tao theo dinh huéng CIDO, day cling la nam Khoa thuc hién vi¢c cong khai hé
thong ngan hang cau hoi thi cho ngudi hoc, thé hién su cai tién, minh bach, kip thoi

trong hoat dong kiém tra, danh gia [H10.10.03.23].

2. Diém manh

Viéc danh gia két qua hoc tip ctia ngudi hoc nganh CNTT duoc Nha truong, Khoa
va B0 mon ra soat va danh gia thuong xuyén, chit ché, d@)ng b va nghiém tic, ddm bao
su tuwong thich va phu hop véi CBR. Céc hinh thirc kiém tra, danh gia duoc dinh ky ra
so4t va diéu chinh linh hoat dé ddm bao tinh twong thich va phii hop vi CBR cia CTDT,

dong thoi phat huy duoc tinh chil dong, sang tao ctia ca GV va ngudi hoc.

3. Piém ton tai

Viéc lay ¥ kién, thu thap thong tin phan hoi cuia cac bén lién quan vé qua trinh day
- hoc va danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc chua duoc dong bd, moi tap trung vao
¥ kién danh gia ctia ngudi hoc 13 chinh, chua c6 nhiéu ¥ kién théng tin phan hoi tir cac

chuyén gia gido duc, cadc nha tuyén dung, cac can b quan ly.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, i )
Muc . . thuc hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thuc 3 ) 3
tieu N hodc hoan | chu
hién .
thanh
1 Khic | Tang cudng ké hoach két néi voi Khoa T nam
phuc | cac bén lién quan, chu trong vao CNTT hoc 2023-
diém | ddi twong chuyén gia ddu nganh, 2024
tdn tai | nha st dung lao dong, can bd
quan 1y dé nhan duoc nhiéu hon
cac y kién goép ¥ cho qua trinh day
- hoc va danh gia két qua hoc tap
cua nguoi hoc
2 Phat | Thuc hién tot viéc cai tién cac Phong Hang nam
huy | phuong phap, hinh thic kiém tra | KT&PBCL
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diém | danh gid nguoi hoc. Phat huy Khoa
manh | phuong phap va hinh thic day CNTT

hoc, kiém tra danh gia theo tiép

can nang luc.

5. Tw danh gia: Dat (mutc 4/7)

Thang danh gia
Chuwa dat Dat
(1] 2] © (4] 5] 6] 7]
X

Tiéu chi 10.4. Cdc két qua NCKH dwoc sir dung dé cdi tién vigc day va hoc.
1. Mo ta hién trang

Khoa ludn xac dinh muyc tiéu NCKH Ia phuc vu cho giang day thuc tién cia giang
vién va sinh vién, théng qua hoat dong NCKH dé nang cao chit lwong day va hoc, nang
cao vi thé, uy tin cua co so dao tao. NCKH 1a mét trong nhitng nhiém vu bat budc cua
can bo, giang vién tai Khoa CNTT, diéu nay duoc thé hién 16 trong Quy dinh vé ché do
lam viéc cua giang vién (180 gio d6i voi GV, 190 gio ddi véi GVC va 194 gio ddi voi
GVCC) [H10.10.04.01]. Viéc st dung két qua nghién ciru dé nang cao chat lugng hoat
dong day — hoc dugc quy dinh rd trong Quy dinh quan Iy hoat dong khoa hoc cong nghé
(khoan 2, Piéu 2; Piéu 3; khoan 6, Piéu 7...) [H10.10.04.02]. Bén canh d6, dé khuyén
khich d6i ngii can b, giang vién va ngudi lao dong tich cuc tham gia hoat dong NCKH,
tang cuong viéc ung dung NCKH vao hoat dong day-hoc, Nha truong va Khoa da c6
nhiéu chi truong, chinh sach dugc thé hién trong cac van ban nhu: Quy dinh quan Iy
hoat dong khoa hoc cong nghé (Piéu 7, Biéu 25...) [H10.10.04.02], Quy ché chi tiéu
ndi b (hd trg kinh phi dang bai bao qudc té; hd trg 1am PGS, GS; hé tro kinh phi di hoc
Tiéng Anh, hoc sau dai hoc...) [H10.10.04.03]; Quy ché thi dua khen thuong (xét ting
cac danh hiéu thi dua cac cip, trong d6 yéu t6 hang dau 1a NCKH) [H10.10.04.04]...
Cac hoat dong NCKH cua cén bo, giang vién va ngudi hoc duoc trién khai thuc hién

dudi nhiéu hinh thie da dang nhu: Chu tri, phdi hop tham gia dé tdi NCKH cac cap; t6
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chuc cac hoi nghi, hoi thao; viét gido trinh va sach tham khao; viét bai dang trén cac tap
chi khoa hoc; huéng dan SV NCKH,. ..

Trong giai doan tir nam 2019 dén nay, theo thong ké cic cong trinh cua nganh
CNTT lién quan dén cong tac day va hoc cho thay cac can bo, giang vién ciia Khoa da
thue hién 6 dé tai khoa hoc tir cap Truong dén cip Bo, cong bd trén 47 bai bao khoa hoc
trén cac tap chi khoa hoc chuyén nganh trong va ngoai nudc, 1a tic gia va dong tac gia
cua 20 gido trinh, tai liéu tham khao [H10.10.04.05], [H10.10.04.06], [H10.10.04.07].
Tuy nhién sb luong dé tai van con han ché va chi tap trung vao mot sé6 GV nhat dinh.
Trong cac dé tai NCKH, mot sb dé tai da dugc viét thanh giao trinh xuét ban rong rai va
da duge Khoa dua vao tmg dung truc tiép trong hoat dong day va hoc ciia nganh CNTT
[H10.10.04.07].

Véi hoat dong NCKH cuaa nguoi hoc, trong nhitng nam gan day sb luong dé tai
nghién ciu con khiém tén, ddy 1a mot han ché cia nganh CNTT. Tuy nhién hoat dong
nay van dugc Khoa/Bo mén tién hanh thuong xuyén. Hang nim, dua vao thong béo cua
Nha trudng, Khoa/Bo mon tién hanh cho sinh vién thyc hién dang ky dé tai NCKH céc
cap. Cac dé tai NCKH dugc Khoa/Bo mén xét duyét, phtt hop véi chuyén nganh va dap
ing cac yéu cau lién quan dén viéc day va hoc cic hoc phan chuyén nganh CNTT
[H10.10.04.08], [H10.10.04.09].

Nganh CNTT ciing 13 mét trong nhitng don vi thudng xuyén t6 chirc cac sinh hoat
hoc thuat, chuyén d&, nhiéu 1an t6 chirc cac hoi thao khoa hoc dé gidi thiéu, cu thé hoa
cac van dé nghién ctru ap dung vao giang day tai truong [H10.10.04.10], [H10.10.04.11].
Bén canh d6 nganh CNTT ciing phdi hop véi nha truong t6 chire 14y  kién cac bén lién
quan (can bg, giang vién...) vé viéc ung dung NCKH vao hoat dong day — hoc
[H10.10.04.12].

Vao cudi mdi nam hoc, Nha truong va Khoa déu tién hanh téng két rat kinh
nghiém, pho bién cac két qua nghién ctru, dong thoi tuyén duong cic c4 nhan va tap thé

¢6 nhiéu thanh tich trong hoat dong NCKH [H10.10.04.13].

2. Diém manh
Can b9, giang vién va nguoi hoc nganh CNTT tich cuc tham gia hoat dong NCKH
va van dung c6 hiéu qua két qua nghién ctru dé cai tién cong tac day va hoc. S6 lugng

cac cong trinh NCKH c6 xu huéng ting, mot s6 nghién cttu duoc cu thé hoa thanh céc



tai liéu tham khao, gido trinh, bai giang lam tai nguyén hoc tap hiéu qua cho nguoi hoc.

Cac dé tai da gan lién voi cac hoat dong giang day va hoc tap, giup nang cao hiéu qua
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cua cong tac giang day va hoc tap cua nganh.

ngudi hoc tham gia NCKH con han ché. Sb luong gido trinh bién soan ctia giang vién

3. Diém ton tai

S6 luong va chét luong cac nghién ciu chi tap trung vao mét sé GV, sé luong

cho hoat dong giang day chuyén nganh CNTT chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, .
Muc . . thue hién | Ghi
TT . Noi dung nguoi thue : ) i
tiéu N hoiac hoan | chu
hién .
thanh
1 Khic | HO tro thém co ché, chinh sach, Khoa Nam hoc
phuc | tai chinh dé ting s6 luong NCKH |  CNTT | 2023-2024
diém | ctia GV va SV, tir d6 ap dung cac
ton tai | két qua nghién ctru dé nang cao
chat luong day va hoc, dap ung
nhu ciu cta cac bén lién quan.
2 Phat | Thuc hién t6t phong trao NCKH, Khoa Hang nam
huy | ting cudng hd tro, khuyén khich CNTT
diém | GV va SV tao va duy tri cac nhom
manh | nghién ctru.
5. Tw danh gia: Dat (mtc 4/7)
Thang danh gia
Chua dat Pat
(1) 2 © (4] (5] 6] 7]
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Tiéu chi 10.5. Chét lwgng cdc dich vu hé tro va tién ich (tai thw vién, phong thi nghiém,
hé thong cong nghé thong tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc ddnh gid va cdi tién.

1. Mo ta hién trang

Chat lugng cac dich vy hd tro va tién ich (thu vién, phong thi nghiém, hé thdng
CNTT va céc dich vu hd trg khac) cé anh huong rat 16n dén chat lwgng cua hoat dong
giang day, hoc tap, NCKH va PVCD. Trong giai doan qua, Nha truong va Khoa da tirng
buéc xay dung, cap nhat, hoan thién va ban hanh cac vian ban quy dinh vé danh gia chat
luong cac dich vu hd tro va tién ich nhu: Quy ché té chuc can bd va lam viéc (c6 quy
dinh rd don vi thuc hién viéc danh gia cac dich vu ho tro va tién ich)[H10.10.05.01];
Quy ché Cong tac sinh vién [H10.10.05.02]; Quy ché hoat dong Trung tim dio tao boi
dudng[H10.10.05.03]; Quyét dinh thanh lap Bo phan QHDN - VLSV[H10.10.05.04];
Quy ché hoat dong Trung tdm théng tin thu vién [H10.10.05.05]; Quy dinh ldy v kién
phan hdi cac bén lién quan[H10.10.05.06]; Quy trinh ldy ¥ kién cac bén lién
quan[H10.10.05.07]; Quy dinh vé hoat dong DBCL [H10.10.05.08]; Sb tay dam bao
chat lugng [H10.10.05.09]...

Vao dau mdi nam hoc, Nha truong déu xay dung Ké hoach tong thé khao sat cac
bén lién quan [H10.10.05.10], kém theo cac thong bao/hudng dan thuc hién viéc lay y
kién phan hdi tir cac bén lién quan [H10.10.05.11], trong d6 tap trung vao viéc thu thap
thong tin phan hoi cia cac dbi tuong bao gom: LAy y kién ngudi hoc vé hoat dong nha
truong; LAy y Kién sinh vién nam cudi vé chuong trinh dao tao va hoat dong nha truong;
L4y y kién can bg, giang vién, nhan vién vé hoat dong nha truong; Lay y kién cuu sinh
vién vé tinh hinh viéc 1am..., trong cac khao sat nay c6 danh gia vé chat luong cac dich
vu hé tro va tién ich [H10.10.05.12],[H10.10.05.13].

Viéc danh gia chit luong cua trung tam thong tin thu vién duoc thuc hién dinh ky
thong qua cac kénh khac nhau, diéu nay dugc thé hién trong cac Bao céo khao sat lay y
kién cua ngudi hoc, can b, giang vién, nhan vién vé cac hoat dong cua nha trudng
[H10.10.05.14], [H10.10.05.15]; Ké hoach cong tac nim ctia TTTTTV[H10.10.05.16];
B4o c4o diéu tra vé mirc d6 hai long cua ban doc [H10.10.05.17]; B4o céo tong két nam
caa TTTTTV [H10.10.05.18].

Chat lugng cua hé thong thdng tin, phong thi nghiém va co sé vat chat (canh

quan, mdi trudng...) duoc danh gia thong qua cac Ké hoach cong tac nim cua phong
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QTTB[H10.10.05.19]; Béo céo tong két nam ciia phong QTTB [H10.10.05.20]; B4o céo
khao sat lay y kién ciia nguoi hoc, can b, giang vién, nhan vién vé céc hoat dong cua
nha truong. Trong cac dot khao sat, nha trudng déu té chire 1y y kién céc bén lién quan
vé céc dich vu hd trg khac nhu: tu van ngudi hoc, cong tac SV, cac hoat dong doan thé,
hoat dong ngoai khoa...[H10.10.05.14], [H10.10.05.15].

Bén canh d6 chat luong céac dich vu hd trg va tién ich con dugc danh gid thong qua
cac ké hoach va bao céo téng két cua cac don vi: Phong CTSV[H10.10.05.21],
[H10.10.05.22], B6 phan QHDN — VLSV[H10.10.05.23], [H10.10.05.24], Boan thanh
nién [H10.10.05.25], [H10.10.05.26]; Bao cao tong két hang nim cta Nha trudng
[H10.10.05.27]; Bao céo khao sét 1y y kién cua nguoi hoc, can b, giang vién, nhan
vién vé cac hoat dong cua nha truong [H10.10.05.14], [H10.10.05.15]. Ngoai ra viéc
danh gia chat luong cac dich vy hd tro va tién ich con duoc thuc hién qua cac dot Hoi
nghi ddi thoai gitra nguoi hoc véi lanh dao khoa, lanh dao trudng, Hoi nghi tong két
cong tac Poan thanh nién [H10.10.05.28], [H10.10.05.29]...

Sau khi nhan duoc thong tin phan hoi tir cac bén lién quan, ngoai viéc cac don vi
xay dung bao céo, Nha truong va Khoa da xay dung Béo co thong tin cong khai vé céc
diéu kién dam bao chat luong gido duc va xay dung cac hoat dong cai tién chat luong
[H10.10.05.30]. Trong thoi gian qua, Nha truong di ban hanh Ké hoach cai tién chét
luong giai doan 2021-2022 [H10.10.05.31], Bao céo tong két hoat dong cai tién chat
luong sau danh gia ngoai giai doan 2021-2022 [H10.10.05.32], Ké hoach cai tién chat
luong giai doan giai doan 2023-2025 [H10.10.05.33], ban hanh Béo c4o tong két cong
tac dam bao chat lugng giai doan 2018-2022 [H10.10.05.34]. Tir viéc gop Yy cua cac bén
lién quan, Nha trudng va Khoa d3 c6 nhiéu hoat dong cai tién dang ké nhu: nang cip hé
théng duong truyén internet, wifi va lap dat hé théng camera giam sét toan truong; nha
truong c6 hé théng cay xanh nhiéu béng mat, tao nhiéu diém nhan; ky tuc xa di duoc
stra chira sach dep; ban ghé, quat hu hong da duoc stra chira va thay méi; hé thong san
bong da, bai tap, thao truong dugc nang Cép dang ké; hé théng thu vién duge dau tu

thém nhiéu gio trinh, sch chuyén khao dé phuc vu cho ban doc...[H10.10.05.27].

2. Diém manh
Chat lugng céac dich vu hd trg va tién ich (tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng

cong nghé théng tin va cac dich vu hd tro khac) duge danh gia thudng xuyén va cai tién
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dinh ky dua trén ¥ kién phan hoi ciia cic bén lién quan. Trén co so cc v kién thu thap
dugc, Nha truong va Khoa da tién hanh nhiéu giai phap dé cai tién, nang cao chat luong

ctia cac dich vu hd tro va tién ich cho hoat dong day va hoc.

3. Diém ton tai
Mot sb phan hdi cta cac bén lién quan vé dich vu hd tro va tién ich chua duoc cai
tién kip thoi, do phu thudc vao kha ning tai chinh, ké hoach ngan sach va quy hoach

tong thé chung ctia Nha truong.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, . .
Muc . . thwce hién | Ghi
TT . Noi dung nguwoi thue 3 X ,
tiéu N hoac hoan | chu
hién .
thanh

1 Khic | Tu van cho Nha truong c6 | Khoa CNTT, | Tiurnim
phuc | nhitng giai phap cai tién kip | Trung tam hoc 2023-

diém |thoi. Xi&r 1y kip thoi, nhanh | TTTTV, 2024
ton tai | chong thong tin phan hdi vé | Phong QTTB,
chat luong dich vu. Phong CTSV

2 Phat | Thiét 1ap da dang céc kénh thu | Khoa CNTT | Hang nim
huy | thap y kién phan hoi cac bén
diém | lién quan vé chat lugng dich
manh | vu, co s& vat chat, trang thiét bi,
dich vy hd trg va tién ich dé
nang cao hon nita chat luong

dao tao.

5. Tw danh gia: Dat (muc 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] 2] © (4] 5] 6] 7]
X
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Tiéu chi 10.6. Co' ché phan héi ciia cdc bén lién quan c6 tinh hé théng, dwec dinh
gid va cdi tién

1. Mo ta hién trang

Co ché phan hdi ciia cac bén lién quan dén hoat dong cuia Nha truong duoc thuc
hién mot cach bai ban va hé théng. Nhan thirc dugce tim quan trong cta cong tac bao
dam chét luong, tir nim 2008 Phong KT&DPBCL di duoc thanh 1ap [H10.10.06.01]. Theo
Quy ché té chtc can bd va lam viéc, Phong KT&DPBCL 1a don vi duoc giao nhiém vu
dau mdi xay dung cac cong cu, phéi hop véi cac don vi thyc hién hoat dong khdo sat,
thu thap thong tin phan hoi ciia cc bén lién quan ddi véi cac hoat dong ciia Nha truong
[H10.10.06.02]. Hién nay phong KT&DPBCL c6 06 can bd phu trach 02 mang cong viéc
vé khao thi va dam bao chat luong (01 tién si, 05 thac si, 01 can bo c6 chirng chi dao tao
kiém dinh vién (KDV) va 01 can bd c6 thé KDV). Ngoai ra nha truong con thanh 1ap
céc t6 DBCL tai cac don vi truc thudc, cac to nay s€ phu trach cong tac PBCL cua don
vi va phéi hop thuc hién viéc thu thap phan hoi thong tin cta cac bén lién quan. Hién
nay Nha truong ¢ 02 can bo duoc cép thé KbV, 07 can b duoc cép chirng chi dao tao
KDV, 75 can bo, giang vién dugc cap gidy chimg nhan vé cong tac PBCL [H10.10.06.03].

Véi sy tham muu ciia Phong KT&PBCL, cho dén nay Nha truong da c6 mot hé
thng cac vin ban quy dinh/hudng din quy trinh, cong cu va phuong phap thu thap, lua
chon, xir 1y, sir dung thong tin phan hoi ciia cac bén lién quan [H10.10.06.03]. Trong
giai doan qua, Nha trudng da ban hanh nhiéu vin ban lién quan dén hoat dong thu thap
thong tin phan hoi: Quy dinh lay y kién phan hoi cac bén lién quan[H10.10.06.04]; Quy
trinh ldy ¥ kién cac bén lién quan [H10.10.06.05]; Quy dinh vé hoat dong PBCL
[H10.10.06.06]; S6 tay dam bao chat lwong [H10.10.06.07].

Dinh ky vao dau nim hoc phong DPBCL&KT xay dung Ké hoach téng thé lay y
kién céc bén lién quan [H10.10.06.08]; Thong bao va trién khai thu thap thdng tin phan
hoi cac bén lién quan[H10.10.06.09]; Thiét ké va lay y kién vé cac mau phiéu khao sat
[H10.10.06.10]. Céc hinh thitc khao sat, dbi twong khao sat da dang va linh hoat tuy
thudc vao diéu kién thuc té, bao gdm: khao sat ngudi hoc va can bo, giang vién vé cac
hoat dong cua nha truong; khao sat ngudi hoc vé hoat dong kiém tra, danh gia; khao sat
sinh vién vé hoat dong giang day caa giang vién; khao sat sinh vién nim cubi vé chuong

trinh dao tao va hoat dong cua nha trudng; khao sat cuu nguoi hoc vé tinh hinh viéc lam;
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khao sat doanh nghiép, nha tuyén dung vé chuong trinh dao tao va chat luong cua cuu
nguoi hoc [H10.10.06.08].

Viéc thu thap thdng tin phan hoi ciia cac bén lién quan duoc danh gia dinh ky va
duoc cai tién. Cac kénh thong tin 1y y kién ngay cang duoc thuc hién da dang, pha hop
V6i timg d6i tuong, bang cau hoi cling duogc ra soat dé nang cao chat luong thdng tin
phan hdi so vai trude day. T giai doan 2018 trd vé trude, Nha truong va Khoa chi yéu
thue hién thu thap thdng tin phan héi, 1ay y kién bang hinh thirc phiéu gidy va nhap liéu,
xtu Iy sb liéu bang thu cdng, vi vay mat nhiéu thoi gian, ngudn luc, rai ro cao trong sai
s6t nhap lidu, luu trit dir liéu thiéu hé thong. Tir ndm 2019 dén nay, Truong di cai tién
viéc thu thap théng tin phan hdi theo nhiéu hinh thirc khao sat da dang nhu: Email, phiéu
gidy, truc tuyén qua Google driver va cac sé liéu dugc thu thap, xir Iy bang cac phan
mém nhu Excel, SPSS...Bén canh d6 cac vin ban hudng dan viéc thu thap, khao sét lay
y kién ciing duoc cap nhat va cai tién nhiéu lan nhu: Quy dinh 13y y kién cac bén lién
quan (ban hanh vao cac nim 2018 va 2020) [H10.10.06.04]; Quy trinh khao sét lay y
kién cac bén lién quan (ban hanh vao cac nim 2014 va 2021) [H10.10.06.05]; Quy dinh
vé hoat dong DBCL (ban hanh cac nim 2018 va 2021) [H10.10.06.06]; S6 tay dam bao
chat lugng (ban hanh vao cac nam 2018, 2020 va 2022) [H10.10.06.07].

Bén canh cac dir lidu c6 lién quan téi nganh CNTT thu thap duoc tir viéc lay y kién
phan hoi ciia cac bén lién quan cua cac don vi chirc nang, Nha truong va Khoa con thu
thap y kién ngudi hoc, cac doanh nghiép, nha sir dung lao dong qua céc budi ddi thoai
gitra nguoi hoc véi lanh dao khoa, 1anh dao truong, ngay hoi viéc lam, giao luu vai
doanh nghiép [H10.10.06.11], [H10.10.06.12], [H10.10.06.13]. Sau qua trinh thu thap
v kién céac bén lién quan, cac don vi dau moi xay dung bao cao va giri bao cao cho Khoa,
B mon, cho giang vién giang day dé lam co s& diéu chinh chwong trinh va hoat dong
day hoc. Cac thong tin phan hdi duoc Khoa, B mon 1am can ¢t tham khao, 1am co s& dé
diéu chinh, cai tién CTDT, hoat dong day hoc, cac hoat dong hd tro nham phat trién CTDH
[H10.10.06.14], [H10.10.06.15], [H10.10.06.16], [H10.10.06.17], [H10.10.06.18],
[H10.10.06.19].

Panh gia chung, hoat dong thu thap thdng tin phan héi duoc chd trong, bai ban, ¢6
ké hoach 15 rang, dwgc danh gia va cai tién. Tuy nhién, qua trinh trién khai thu thap y

kién van chua thyc hién hét cac bo phan trong toan truong, thdng tin chii yéu chi méi
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cd mot chiéu phan hdi tir Nha truong va cac don vi chire ning dén ngudi hoc, giang
vién. Viéc thu thap y kién tir cac don vi ¢6 st dung lao dong con han ché, co ché chua

duoc xac lap rd rang.

2. Diém manh
Co ché phan hdi caa cac bén lién quan dugc quy dinh bang van ban, ¢ tinh hé
thdng, dugc dénh gia va cai tién dinh ky 1a co sé dé nang cao chat luong hoat dong day

hoc va phat trién CTDH déap wng nhu cau x4 hoi.

3. Piém ton tai

Nha trudng chua co ché tai xu Iy ngudi hoc va cén b, giang vién trong hoat dong
thu thap thong tin phan hoi. Y thirc cia mot b phan nguoi hoc trong viéc tham gia cac
khéo sat chua cao; Cac bén lién quan nhu nha tuyén dung, chuyén gia va cuu SV con

thiéu nhiét tinh tham gia danh gia.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don vi, " )
Muc . . thwe hién | Ghi
TT N Noi dung nguwoi thuc 3 ) ;
tieu N hodc hoan | chi
hién R
thanh
1 Khic | Tang cudng sy phdi hop chit gitta | Nha truong | Tir ndm
phuc | cac don vi trong nhiém vu thuc | va cac don | hoc 2023-
diém | hién, ddnh gia va cai tién co ché | vilién quan | 2024
ton tai | phan hoi cua cac bén lién quan.
2 Phat Tiép tuc déy manh viéc thyc hién | Nha truong | Hang ndm
huy | mét cach c6 hé thong 1ay ¥ kién | va cac don
diém | phan hdi cua cac bén lién quan | vi lién quan
manh | nhim nang cao chat luong cong
tac cua Nha truong.

. Tw danh gia: Dat (muc 4/7)

Thang danh gia
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Chua dat Dat
(1] 2] ©

©
®
o)
()

X

Két ludn vé Tiéu chudn 10

Viéc dam bao va nang cao chét luong dao tao Nganh CNTT duogc thuc hién nghiém
tac, dinh ky . Nha trudng va Khoa da trién khai 14y thong tin phan hoi va nhu cau cua
cac bén lién quan, sir dung lam cin cir dé thiét ké va phat triéen CTDH. Viéc thiét ké va
phat trién CTDH dugc tuan thi theo dung quy trinh, duoc thiét 1ap, danh gia va cai tién.
Quy trinh va phuong phéap kiém tra, danh gia dugc ra soat va danh gia thuong xuyén, da
dang héa, dam bao ding quy ché. Cong tic coi- cham thi & cac ky thi duoc thuc hién
nghiém tuc, minh bach, ddc l1ap va kip thoi; cac hinh thic thi/kiém tra d danh gia duoc
kién thirc va k¥ ning ctia nguoi hoc & ting hoc phan theo CPR. Cac két qua NCKH
dugc st dung dé cai tién viéc day va hoc. Chat luong cac dich vu ho tro va tién ich (tai
thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac)
duogc danh gia va cai tién, nhin chung, da dap ung dugc nhu cau ciia nguoi hoc, ddm bao
cho viéc hoc tap cua SV dat chat luong tét. Co ché phan hdi cua cac bén lién quan co
tinh hé théng, dugc danh gia va cai tién. Mot sd ton tai can khéc phuc trong 1§ trinh cai
tién chét luong ddo tao trong thoi gian téi nhu: can da dang hon nita cac ddi twong thu
thap thong tin phan hoi; hoat dong NCKH ciia ngudi hoc con han ché; chua c6 phan
mém chuyén dung dé thyc hién viéc khao sat 1ay y kién va chua c6 ché tai xur 1y di kém;
mot sb co s& vt chat, trang thiét bi con han ché.

Trén co s& nhitng ton tai, Nganh CNTT dé ra ké hoach hanh dong cu thé va dé
xudt cac giai phap phu hop voi cac don vi lién quan nham nang cao chét lugng dao tao
cua nganh trong thoi gian téi.

Tu dénh gia tiéu chuan 10: 6/6 tiéu chi dat (tong diém 24/42).
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Tiéu chuan 11
Két qua dau ra
M¢ diu
Két qua dau ra 13 thong tin rat quan trong trong hoat dong dam bao chat luong,
hoat dong danh gia, cai tién chat lugng chuong trinh daotao (CTDT). Panh gia chit
lwong dau ra co vai trd quan trong trong hé thong dam bao chat luong ciia Nha trudng.
Mirc d6 dat duoc cac chuan dau ra (CDR), ti 16 tét nghiép va ti 1& thoi hoc, thoi gian tot
nghi¢p trung binh va ti 1€ c6 viéc lam cua nguoi hoc sau khi tbt nghiép, mirc d6 tham
gia va két qua nghién ciru khoa hoc (NCKH) ctia sinh vién (SV) 1a nhiing chi s dau ra
quan trong cua qué trinh dao tao dugc quan tam khi danh gia két qua dau ra, thé hién
hiéu qua cua qua trinh dao tao. Do vay chat luong ctia mot CTDT luén dugc phan anh
thong qua két qua dau ra. Theo d6, Nha truong va Khoa Cong nghé thong tin (CNTT)
lubn coi trong viéc giam sat két qua dau ra thong qua céc cong tac thong ké, gidm sat va
d6i sanh ti 186 SV t6t nghiép, ti 18 thoi hoc, ti 16 SV ¢6 viéc 1am, cac hoat dong NCKH
ctia nguoi hoc; danh gia do hai long cta nha tuyén dung, nguoi hoc va cac bén lién quan.
Qua d6 diéu chinh va cai tién phuong phap day va hoc nham ning cao chat luong dau
ra cua SV Truong Pai hoc Su pham k¥ thuat Vinh (sau day goi la Truong) ndi chung va
Khoa CNTT, Nganh Cong nghé thong tin n6i riéng. Tiéu chuan 11 dugc danh gia thong

qua 05 tiéu chi cy thé sau day:

Tiéu chi 11.1. Ti I¢ théi hoc, tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién
chit lwong

1. Mo ta hién trang

Vi¢c danh gia két qua dau ra dua trén cac chi sb cu thé cua ti 18 thoi hoc, t6t nghiép
duogc xac 1ap va cling dugc sir dung cho giam sat, ddi sanh dé cai tién chét lugong. bé
thuc hién viéc danh gia SV cin ctt vao Quy ché dao tao cia Bo GD&PT [H11.11.01.01],
Nha trudng dd ban hanh Huéng dan thuc hién Quy ché dao tao theo hé théng tin chi
(Quy ché 43/2007) [H11.11.01.02] va Quy ché diao Pai hoc theo hé thdng tin chi cia
Truong [H11.11.01.03] dé danh gia xép loai hoc luc va danh gia két qua tét nghiép cia
SV. bé giam sat va cai thién chi sb thoi hoc, tot nghiép ctia nguodi hoc, Truong da ban

hanh Quy ché cong tac SV [H11.11.01.04] v6i quy dinh nhiém vy 13 rang va cu thé,
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duge xdy dung theo quy dinh tai Thong tu 10/2016/TT-BGDDT cua Bo GD&DT vé
cong tac SV dua trén hé théng quan ly co s& dir liéu va ho trg SV tir cép khoa dén cép
truong trong sudt qua trinh dio tao va sau khi tét nghiép. Nha trudong di phan cong
nhiém vu cho cac phong ban chirc nang lién quan nhu Phong Céng tac sinh vién (CTSV),
Phong Pao tao, Phong Khéo thi va dam bao chit lugng (KT&DBCL) thuc hién xéac 1ap
va giam sat ti 1€ thoi hoc, tdt nghi¢p ctia SV, duoc phu trach truc tiép bd1 mot Pho Hicu
trudng. Nha truong cling da b6 tri nhiém vu Gido vién chi nhiém, C6 van hoc tap, Tro
ly sinh vién (goi chung 1a Gido vién quan ly quan 1y sinh vién “GVQLSV”) va xay dung
quy dinh riéng vé cong tac quan Iy SV [H11.11.01.05], GVQLSV luén cap nhit tinh
hinh SV, thong qua nhiing budi sinh hoat 16p hang thang va thong tin phan hoi tir Ban
can sy 16p, Ban chap hanh chi doan, qua d6 c6 nhimg béo cdo kip thoi 1én Lanh dao
khoa, Phong CTSV va Ban giam hiéu dé co nhitng hudng giai quyét phu hop
[H11.11.01.06]. Vi nhitng SV thoi hoc, GVQLSV déu c6 su trao ddi dé nam tinh hinh,
qua d6 hiéu duoc nhiing khé khan vudng mic ctia SV tir d6 ¢6 nhiing tu van phi hop
cho SV, ciing nhu ¢6 nhitng dé xuat kip thoi véi Khoa va Nha truong vé SV thdi hoc,
bao luu, tot nghiép, cu thé: Quyét dinh SV théi hoc do nghi hoc dai ngay khong 1y do
[H11.11.01.07]; Quyét dinh cho SV nghi hoc tam thdi dé bao luu két qua
[H11.11.01.08], Quyét dinh SV nghi hoc do két qua hoc luc yéu [H11.11.01.09], Quyét
dinh SV tét nghiép [H11.11.01.10] duogc luu trong hd so quan 1y sinh vién. GVQLSV,
Ban cén sy 16p va Ban chap hanh chi doan déu nim duoc tinh hinh nhiing SV théi hoc,
bao luwu va t6t nghiép. Bén canh d6 mdi SV dugc quan 1y moi thong tin qua trinh dao
tao trén hé théng phén mém cla Truong, SV tdt nghiép, thoi hoc va bao luu duoc cap
nhat kip thoi trén phidn mém hé thdng quan 1y dao tao ctua Truong giup cho viée giam
sét tinh hinh SV trong qu4 trinh ddo tao thuan tién hon. Mdi SV dugc cip mot ma sd SV
va tai khoan truy cap hé thong thong tin, théng qua tai khoan c& nhan moi thong tin qua
trinh dao tao dugc cap nhat va theo doi trén hé¢ théng phén mém ctia Nha truong.

Ty 1¢ tot nghiép va thoi hoc cua SV nganh CNTT duoc xac 1ap va giam sat chat
ché hang nam dya trén cac quy dinh vé diéu kién tot nghiép, quy dinh vé danh gia két
qua tot nghiép. Qua viéc kiém tra theo ddi giam sat ctia doi ngli GVQLSV cua khoa,
trén co s& dit liéu va bao céo dé xuét cua khoa CNTT, Phong CTSV va Nha trudong xem
x€ét hop thao luan céc truong hop cu thé cho viéc xtr 1y SV thoi hoc, bé hoc hang ndm

va viéc tong hop theo ddi danh gia ty 16 SV nghi hoc dai ngay, khéng 1y do
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[H11.11.01.11] ludn duge Trudng giam sat chit chd hang nam. S6 liéu théng ké vé SV
thoi hoc cling dugc Nha truong, Phong CTSV quan tam théng ké chi tiét va day du. Qua
s6 liéu thdng ké ti 16 thoi hoc cua SV nganh CNTT thi Nha truong, Khoa CNTT, Phong
CTSV rét chu trong trong cong tac tu van va hd tro cac SV ¢ ¥ dinh thoi hoc, da chi
dong tiép can tim hiéu cac 1y do anh hudéng dén két qua hoc tap va quyét dinh cia SV
dé co giai phap hd tro phu hop. Truong da giao nhiém vu cu thé cho ddi ngli GVQLSV
khoa CNTT theo dai, hd trg va giam sat chat ch€ viéc dang ky hoc, két qua hoc tap cua
SV, bén canh d6 Trudng ciing theo ddi va giam sat chit ché viéc diang ky hoc, két qua
hoc tip cua SV, tong hop qua hoc tip cua SV theo ting hoc ky [H11.11.01.12], tong
hop s6 lugng hoc lai, thi lai cua SV ting hoc ky [H11.11.01.13], tong hop két qua thi
ctia SV timg hoc ky [H11.11.01.14] tir d6 phén tich ty 18, danh gia két qua dat duoc dé
c¢6 nhitng giai phap phu hop trong viéc diéu chinh xay dung chuong trinh nham nang
cao chat luong dao tao dap ung chuan dau ra. Hang nim Truong thuc hién viéc xét tot
nghi¢p cho SV theo 03 dot, cac dot xét déu théng ké ti 1& SV tdt nghi¢p dugc thyuc hién
qua co s¢ dir liéu vé nguoi hoc, trong d6 ¢cé s6 liéu théng ké, theo doi, bao cao téng Kkét,
danh gi4 ti 18 tot nghiép trén tong s6 SV nhap hoc, sé SV tot nghiép sém, dung han, qua
han va két qua xép loai tot nghiép ciia SV [H11.11.01.15]. Thong ké da chi ra ti 1& SV
t6t nghiép nganh CNTT ludn dat muc cao va twong dbi 6n dinh. Pa sé SV hoan thanh
CTPT duang thoi han, mot sd it tot nghiép khong dung han theo quy dinh khung thoi
gian cua CTDT.

Nha truong, Khoa CNTT ciing rat chu trong dén viéc xem xét, thao luan va phan
tich cac nguyén nhan din dén tinh trang SV tot nghiép khong dung han hodc théi hoc dé
dua ra cac giai phap phu hop hd trg SV t6t nghiép khong ding han, giam ti 1& SV thoi
hoc. GVQLSYV khoa ludén theo doi chit ché tinh hinh hoc tap cia sinh vién va dugc ghi
chép ddy du vao sd nhat ky, dinh ky hang thang déu t6 chirc sinh hoat 16p va bao co
day du thong tin vé Phong CTSV dinh ky hang thang, dot xuat [H11.11.01.16]. Dbi véi
nhirg SV chwa du diéu kién t6t nghiép, Gido vién QLSV ludn phai béo cao dinh ky dé
Khoa va Nha truong nam rd 1y do va ¢ hudng giai quyét. Khoa ciing da cé nhiing phan
tich, tim hiéu nguyén nhan SV théi hoc, bé hoc va cham t6t nghiép dé c6 nhitng phuong
an hd trg, giup d SV ciing nhu ngin ngira cac hoat dong tiéu cuc. Cac giai phap cu thé
nhu hoc chuyén d6i, diéu chinh khung CTDT, giam thoi gian ddo tao va ting thoi luong
thue hanh ctia nguoi hoc trong CTPT. Thong qua cac hoat dong tu van, gido vién QLSV,
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d6i ngii giang vién giang day di c6 nhiéu nd lyc trong viéc hd tro SV trong qué trinh
hoc tap voi hoat dong cu thé nhu viéc to chtrc nhiéu hoat dong Poan, Hoi lam phong
phu cudc song tinh than va khong gian trai nghiém cho SV, mé cac khoa huin luyén
cong tac doan, doi, T6 chire cac cau lac bd SV, tim kiém, kéu goi ung ho qu¥ hoc béng
cho cac em SV c6 tinh than vuot kho, hoc tdt tir nhiéu ngudn hoc bong khac trong va
ngoai truong [H11.11.01.17], ting cudng trao ddi, tu van cho SV, giit lién lac véi gia
dinh trao d6i thong tin [H11.11.01.18]. Chéi trong bdi dudng tinh cam nghé nghiép va
tu van cho SV ngay tir nim thir nhat thong qua hoc phan “Nhap méon nganh” dé cac em
tiép can va trai nghi¢p kién thirc nganh.

Nha truong (phong Pao tao, Khoa CNTT) thudng xuyén thong ké va ra soat tién
d6 hoc tap ciia SV qua phan mém quan 1y Pao tao cua Truong, ting hoc ky déu c¢6 hop
ho1 déng xu ly hoc vu tir d6 dua ra cac canh bao vé két qua hoc tap ren luyén cua SV
theo tung hoc ky, kip thoi phat hién va hd tro tu van nhirng truong hop SV kho khan

trong hoc tap, gop phan 1am giam ti 1¢ t6t nghiép cham va thoi hoc ciia SV.

2. Piém manh

Ti 1é ot nghiép, thoi hoc ciia ngudi hoc duoc xac lap, giam sat chit ché, co cac
quy dinh cu thé va st dung phan mém quan 1y hd trg. Nha trudng luén nhic nhd SV kip
thoi, cap nhat trén trang tai khoan c4 nhan ctua SV va théng béo truc tiép t6i nhimg SV
bi cham tién trinh, chua hoan thanh hoc phﬁn, chua hoan thanh chuong trinh hoc, ...
Lanh dao Khoa CNTT lu6n ndm bat duge tién do hoc tap cua SV dé co giai phap hd tro
kip thoi, nhat 13 trong viéc phé duyét cac hoc phan chuyén doi, hoc thay thé (voi nhitng SV
bi cham tién trinh do bao luu két qua hoc tap) dé SV dugc hoan thanh CTDT dung han.

Ty 1& SV tét nghiép va SV thoi hoc dugc Khoa va Nha trudng phén tich dbi sanh
va theo doi sat sao, dugc phan anh dén nhiéu d6i tuong li€n quan, lam co s& cho viée

diéu chinh cap nhat cai tién CTDT va nang cao chat luong dao tao cuia Truong.

3. Piém ton tai
Nganh CNTT c6 sb lwong SV nghi hoc khong 1y do con ton tai nhiéu, Khoa CNTT
va Nha truong d3 ndm bit duoc 1y do nhitng SV théi hoc tuy nhién viée tim hiéu nguyén

nhan con mang tinh chu quan.
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4. Ké hoach hanh dong

Thoi
Don vi i
Muc N " L gian thue Ghi
TT . Noi dung ngwoi thwe | hién hoic ,
tiéu N ~ . " |chu
hién hoan
thanh
1 | Khéic | Cha dong phdi hop véi gia dinh | Khoa CNTT, | Hang
phuc | tim hiéu nguyén nhan truc tiép GV CTSV nam
diém | dén ting SV nghi hoc dai ngay dé
tdn tai | co phan tich cu thé va hd tro SV.
2 Phat | Hoan thién hon ntta viéc thuc | Khoa CNTT, Hang
huy | hién cac giai phdp quan li vahd | gy CTSV, nam
di€ém | tro hoc tap cho SV trong va sau Phong DT,
manh | qua trinh dao tao Phong CTSV
B0 phan QHDN
5. Tw danh gia: Dat (miic 5/7)
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1) (2] © (4] (5 (6] 7]
X

Tiéu chi 11.2. Thoi gian tot nghiép trung binh dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh dé
cdi tién chit lwong

1. Mo ta hién trang

Nganh CNTT cua Truong ap dung dio tao theo tin chi. Qua trinh tich liiy hoc phan,
tich luy tin chi, diéu kién tot nghiép dugc quy dinh rd rang va cong bd cong khai cho
SV trong cac vin ban quy dinh ctia Truong. Trong d6 cé cac diéu kién dé co thé hoc vuot
hoic kéo dai nhur sd tin chi t6i da va tdi thiéu trong ky hoc, thoi gian hoc, thoi gian tdi
da hoan thanh CTDT tai dugc quy dinh cu thé tai Hudng dan thyuc hién Quy ché dao tao
[H11.11.02.01] va Quy ché dio tao dai hoc theo hé thong tin chi [H11.11.02.02] cua Trudng.
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Truong quy dinh rd chltc nang nhiém vy Phong Pao tao [H11.11.02.03], giao
nhiém vu hing nim theo ddi, thong ké s6 lugng SV tt nghiép va thoi gian trung binh
ma cac SV trong khoa hoc t6t nghiép dbi voi timng nganh hoc.

Thoi gian ciia mot khoa ddo tao 1a thoi gian can thiét cho nhitng SV binh thudng
hoan thanh chuong trinh hoc tip ctia minh dé duoc cip bang tét nghiép. Thoi gian dao
tao dugc quy dinh cu thé trong CTDT [H11.11.02.04] va c6 quy dinh rd vé thoi gian tdi
da va thoi gian tdi thiéu cua khoa hoc tai Quy ché dao tao. Trén co sé CTDT di ban
hanh Truong da thyc hién lap ké hoach dao tao cho tung khoéa, tirng hé dao tao
[H11.11.02.05] va thoi khoa biéu cua timg hoc ky [H11.11.02.06] dé trén co s¢ d6 gido
vién QLSV cin ¢l tu van hd trg SV ding ky hoc dé hoan thanh khoa hoc va SV cin cir
dé chii dong sap xép thoi gian hoc tap phil hop voi ning luc cta ban than dam bao hoan
thanh chuong trinh hoc tap, GVQLSYV theo doi va gidm sat chat ché viéc dang ky hoc
cta SV, théng ké sé luong SV ding ky hoc dam bao dang du tin chi theo quy dinh va
ké hoach thdi khoa biéu, theo di chit ché sd luong SV con ng hoc phﬁn dé huéng dan
dang ky hoc lai, hoc cai thién dam bao hoan thanh CTDT va tot nghiép ding thoi gian
quy dinh.

CTPT, ké hoach dio tao va thoi khoa biéu dugc Truong cong khai dén tat ca cac
d6i twong va nguoi hoc trén Website ctia truong trong bao céo ba cong khai hang nam
[H11.11.02.07]. Ngoai ra con duoc cong khai dén cho ngudi hoc qua trang dang ky hoc
ctia SV, trén Website tuyén sinh va truc tiép thong qua gido vién QLSV cua khoa.

Thoi gian tot nghiép trung binh cia timg khoa duoc hé théng quan 1 va hd trg SV
thiét 1ap va gidm sat nhim dua ra cac khuyén nghi thich hop dé cai tién chét luong hd
trg nguodi hoc. Dya trén K& hoach dao tao khoa hoc cua Truong, GVQLSV da tu van
cho SV x4y dung ké hoach hoc tip va ding ky hoc dé dam bao hoan thanh chwong trinh
hoc ding thoi gian khoa dao tao, do vy thoi gian tot nghiép trung binh cia sinh vién
ludn sat voi thoi gian dugce xay dung theo ké hoach dao tao chuén toan khoa hoc. Dit
lidu két qua SV tdt nghiép cua ngudi hoc cac dot xét hang nim déu dugce Trudng tong
hop dé luu giir theo quy dinh [H11.11.02.08], dong thoi thyc hién dbi sanh ty 1& SV tot
nghiép dung han, tot nghiép chdm va ddi sanh ty 1& SV tt nghiép cia cac nganh khac
ma Truong dao tao [H11.11.02.09].

Mic du Truong, Khoa CNTT da c6 nhiéu giai phap hd trg dé SV co thé tot nghiép
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sém hon so voi thoi gian ddo tao, nhung do dic thi cua nganh k¥ thuat, khéi luong kién
thire tuong ddi nhiéu, dic biét 1 cac hoc phan thue hanh do d6 SV nganh CNTT thuong
ding ky xét tot nghiép ding han va cham so v6i CTDT. S liéu cho thiy, da s6 SV
nganh CNTT hoan thanh CTDT ding thoi han. Viéc tim hiéu tiép can thong tin t6t
nghié¢p, tinh trang thoi hoc cua SV ciing duoc Truong, Khoa, Gido vién QLSV va cac
giang vién quan tam thuc hién va theo doi chat ché [H11.11.02.10]. Khoa CNTT lubn
giam sat chit ché tién do hoc tap cua SV thong qua giao vién QLSV [H11.11.02.11].
Lanh dao Khoa t6 chitc hoi nghi CTSV cap khoa véi can su 10p, gido vién QLSV vao
cac ky hoc dé trao d6i hoi thoai, gidi dap nhiing nguyén vong, tam tu cia SV, nam duoc
tinh hinh hoc tap ctia SV dé ¢ nhiing chi dao, giai phat trong gitp d& va hd trg SV hoc
tap. Tuy nhién sd lugng SV tét nghiép khong dung han van con nhiéu. Qua tim hiéu,
tiép can véi SV tot nghiép khong diing han, SV ¢6 y dinh thoi hoc, mot sé nguyén nhan
chinh c6 thé dugc chi ra 1a: 1) Nguyén vong va co hoi hoc nganh nghé khac phu hop
hon; 2) Hoan canh kinh té gia dinh kho khan, SV ¢6 nguyén vong di lam dé giup d& gia
dinh; 3) Cam thay nganh k¥ thuat viéc hoc tap vat va, thoi gian dao tao nhiéu hon va ¢
nguyén vong chuyén nganh; 4) Hoc luc con yéu, khong thé theo dudi va hoan thanh
chuong trinh; 5) Gap kho khin dé dat CPR ngoai ngit.

Dé giam sat va cai thién thoi gian tot nghiép trung binh cta khoa hoc, Khoa CNTT
rat chu trong dén cong tac giam sat tién do hoc tip va tu van kip thoi cho SV ¢6 thanh
tich hoc tap tot cling nhu SV cham tién do, hoc luc yéu. Hang ky, Khoa déu théng ké
tinh hinh hoc tap cua SV, thong bao dén nhitng SV thudc dién canh bao hoc tap, t6 chirc
gip cac em va gitt mdi lién lac thong tin voi gia dinh [H11.11.02.12] dé tu vin, huéng
dan cy thé tién trinh hoc tap, phuong phap hoc, Ira chon hoc phan,... déng thoi theo doi
va bao cao két qua hoc tap danh gia tinh trang SV hang thang, hoc ky dé c6 giai phap
hd trg cho SV [H11.11.02.13]. Ngoai ra cac hoc ky déu c6 tong hop két qua hoc lai, thi
lai [H11.11.02.14], tong hop két qua thi [H11.11.02.15] dé danh gia phén tich nham dua
ra cac giai phap cai tién CTDT va nang cao chét lugng dio tao dap tng thoi gian tdt
nghiép dung han ciia SV. Hang thang, ky, nim Phong CTSV, Khoa CNTT déu chi dao
Gido vién QLSV to chuc sinh hoat 16p dé danh gia két qua ctia SV, nhic nho, giai dap
va tu van cho SV trong qua trinh hoc tap [H11.11.02.16] va dugc téng hop bao cao danh
gia két qua CTSV cua hoc ky, nim hoc vé hiéu qua ctia cac bién phap hd tro SV trong

viéc rGt ngan thoi gian hoc tap [H11.11.02.17]. Cac bién phap thuc hién di nang cao
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hiéu qua trong viéc giam thoi gian tét nghiép trung binh ctia SV nganh CNTT phu hop

vo1 yéu cau cua CTDT.

2. Diém manh

Nha truong, Phong dao tao thuc hién viéc xac lap, giam sat chat ché va thuc hién
thong ké day du dinh ky, d6i sanh ty 1& thoi gian tot nghiép trung binh cta ngudi hoc
dé dé xuat dua ra cac giai phap nham cai tién chat lugng dao tao, ddm bao chi SV tot
nghiép dung thoi gian theo ké hoach dao tao chudn toan khoa hoc.

Phong CTSV, Khoa CNTT thudng xuyén giam sat chat ché doi voi thoi gian t6t
nghiép ctia SV dé c6 nhung chi dao kip thoi, c6 sy phdi hop gitra gido vién QLSV va
giang vién dé dua ra nhiéu bién phap ho trg ngudi hoc dam bao tién do hoc tap, tao diéu
kién cho SV hoan thanh cac diéu kién t6t nghiép tir d6 gip nang cao ty 1¢ tt nghiép

dung han, rit ngan thoi gian tot nghiép trung binh ciia SV.

3. Diém ton tai
Do dic thu 1a nganh k¥ thuat nén mot sé SV nganh CNTT con gip kho khan khi
hoc nhitng hoc phan khoa hoc co ban, ngoai ngit va mot s6 SV con mat nhiéu thoi gian

cho viéc lam thém, do vay viéc trd ng cac hoc phan chua dat con cham.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi
Don vi, gian thuc )
Muc . . N ~ | Ghi
TT . NOi dung nguwoi thwe | hién hoac i
tiéu N . cha
hién hoan
thanh

1 | Khic |- Tu van hd trg SV tham gia trau | Khoa CNTT, Hang
phuc | dbi kién thirc ngoai ngit, tham gia | Poan TN, nam
diém | CLB tiéng anh. Hoi SV,

ton tai | - Tu vén hd trg SV sap xép thoi Tro Iy CTSV

gian hoc tap phu hop.

2 | Phat | Khoa phdi hop véi phong CTSV | Khoa CNTT, | Hang

huy |ting cudng cong tac CVHT, hd Tro ly CTSV, nam

diém | trg sau sat giap SV 1ap ké hoach Phong BT
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manh | hoc tip cu thé dé, giai quyét cac
hoc phén con ng, nang cao ty I¢
t6t nghiép ding thoi han. Phéi
hop cung phong Pao tao, t6 chic
thém cac 16p hoc ky phu.

5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)

Thang danh gia

Chuwa dat Dat

Tiéu chi 11.3. Ti Ié ¢6 vigc lam sau tét nghigp dwoc xdc lgp, gidm sdt va doi sanh dé
cdi tién chit lwong

1. Mo ta hién trang

Véi muc dich hd trg SV tiép can doanh nghiép va c6 cac thong tin cho dinh hudng
nghé nghiép, thong tin vé viéc 1am va lién két doanh nghiép dé dua SV tham gia thuc
tap san xudt va thuc tap t6t nghiép tai cac doanh nghiép. Nha truong c6 B phan Quan
hé doanh nghiép va viéc 1am SV (QHDN&VLSV), ¢6 quy dinh rd rang vé chitc ning
nhiém vu thyc hién [H11.11.03.01], day 1 don vi dau mdi hop tac giita Nha truong véi
doanh nghiép nham hd trg SV tham gia thyc tap tai doanh nghiép, tim kiém viéc lam
sau tot nghiép cho SV. B6 phan QHDN&VLSV chiu trach nhiém chu tri xay dung ndi
dung phiéu khao sat viéc 1am SV [H11.11.03.02] va thuc hién viéc diéu tra khao sat SV
sau tot nghiép [H11.11.03.03]. Hang nam, Truong déu to chiic cac cudc hodi thao hop
tac v6i nhiéu doanh nghiép trong va ngoai nuée, hai bén da thuc hién ky két cac bién
ban ghi nh¢ [H11.11.03.04], [H11.11.03.05] vé hop tac trong dao tao véi muc tiéu dinh
hudng va gidi thi¢u co hoi vi¢e lam cho SV.

Truong c6 thuc hién viée giam sat qua trinh hoc tap va tong hop s6 liéu ti 18 SV ¢6
viéc 1am sau tét nghiép [H11.11.03.06], 1ap bang phan tich, d6i sanh ti 1& c6 viéc 1am

ctia SV giita cdc nam [H11.11.03.07] dé tim ra bién phép cai tién va dé xuét cac phuong
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an hd tro tim kiém viéc 1am cho SV. Trudng giao cho Bo phan QHDN&VLSV duy tri
lién lac va dinh ky 06 thang - 12 thang sé& tién hanh thu thap thong tin cia SV sau t6t
nghiép, phdi hop v6i phong CTSV phan tich, danh gia ti 18 viéc lam giira cac nganh dao
tao ctia Trudng va bao cao Ban Giam hiéu [H11.11.03.08], [H11.11.03.09] dé c6 nhiing
giai phap va dinh hudng trong viéc thuc hién lién két doanh nghiép va hd trg viée 1lam
cho SV sau khi t6t nghiép. Két qua diéu tra cho thiy sb luong SV tbt nghiép nganh
CNTT co ti 1é viéc lam ding nganh dao tao twong ddi cao va nhanh chéng c6 viéc 1am
sau khi tot nghiép tir 03-06 thang. Viéc khao sat mirc lwvong chua duoc thuc hién voi cac
cong cu va tiéu chi cu thé nhung qua trao doi thong tin v6i cyu SV thi ngudi hoc sau khi
t6t nghiép nganh CNTT duoc tuyén dung véi muc lwong twong dbi cao so voi mit bang
chung hién nay. Nha tuyén dung hai 1ong véi kién thirc, k¥ nang, thai d6 ma ngudi hoc
dat dugc sau khi hoan thanh CTDT nganh CNTT cua Truong.

Thong tin viéc lam cua SV sau tot nghi¢p duoc BO phan QHDN&VLSV cua
Truong, phan tich dbi sanh, cting v&i cac thong tin phan hoi khac gitra cac dot tot nghiép
va d6i sanh vai ti 18 viée 1am véi céc nganh dao tao khac cua truong cung trinh do, tu
d6 c6 cac dé xuat cac bién phap cai tién diéu chinh phit hop cho CTDT dé nang cao chat
luong dio tao. Nham nang cao ning lyc nghé nghiép va kha ning tim viéc lam cta SV
sau t6t nghiép, Truong d chi dao cac Khoa, phong chitc ning c6 nhiéu bién phép tich
cuc va thuong xuyén nhu: Pidu chinh CTPT theo dinh hudng Gng dung, ting thoi luong
hoc thuc hanh ctia ngudi hoc va diéu chinh CTDT theo huéng tiép can CDIO; BS sung
thém hoc phan k¥ ning mém vao CTDT [H11.11.03.10], to chtic cac khéa huan luyén
ki ning mém c6 moi cac doanh nghiép tham gia giang day. Hang nim truong déu co ké
hoach t6 chtrc hoi chg viée 1am cho SV [H11.11.03.11] va giao luu v6i doanh nghiép,
trao doi céac thong tin vé doanh nghi¢p, modi truong, diéu kién va vi tri cong viéc sau tdt
nghiép, ... [H11.11.03.12]; Cung cap thong tin tuyén dung trén website ctia nha Truong,
website tuyén sinh, website ctia khoa va trén cac dia chi mang x4 hoi nham giup SV tiép
can d& dang dé tim kiém viéc lam [H11.11.03.13].

Trén co so cac mdi lién két hop tac v6i doanh nghiép, qua mdi phién ban diéu
chinh chuan dau ra chuong trinh dao tao, xay dung va diéu chinh chuong trinh dao tao,
chuong trinh dé cwong chi tiét hoc phan Nha truong, Khoa CNTT déu tién hanh iy y
kién goép y tir cac doanh nghiép, nhu ciu vi tri viéc lam, d6i méi cong nghé cua cac

doanh nghiép tir 46 tong hop phan tich nguyén nhan tic dong dén chit lvong dao tao va
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dé xuét dé xay dung diéu chinh chuong trinh ddo tao cho phu hop nhdm ning cao chit
luong dao tao giup SV c6 ning lyc tot dé dang tim kiém viéc lam phu hop véi nhu cau

cua xa hoi.

2. Diém manh

Nha truong ¢6 Bé phan QHDN& VLSV duge quy dinh 1 rang vé chic ning nhiém
vu trong viéc két ndi doanh nghié¢p cho SV thyc tap, tim kiém viéc lam cho SV sau tot
nghiép va khdo sat tinh hinh viéc lam sau tot nghiép ctua SV. Nha truong, Khoa CNTT
d3 tao cac diéu kién tot nhit cho SV, gitip SV déap tmg duoc yéu cau tir nha tuyén dung
vé ca chuyén mon, ngoai ngir va cac ky nang khac do vay ty 18 SV tot nghiép nganh
CNTT sém c6 viée 1am sau khi tot nghiép 14 twong dbi cao, dap tng dugc yéu cau cia
x4 hoi.

3. Piém ton tai

Do dic thu SV khéi nganh k¥ thuat, hién nay SV cua Truong lam viéc ¢ nhiéu noi
trong nudc va tham gia chuong trinh lam viéc k¥ su tai nude ngoai, nén viéc lién lac voi
SV va doanh nghiép con gip nhiéu kho khin din dén cac kénh lién lac v6i cuu SV van

chua 6n dinh vé s0 lugng cling nhu dia chi lién lac.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi
. .. | gian thuc )
Muc . Don vi, nguoi | ~ | Ghi
TT N Noi dung . hién hoac i
tiéu thuc hién . chu
hoan
thanh
1 | Khic | C6 bién phap duy tri thong tin | Khoa CNTT, Hang
phuc | lién lac va hoan thién phiéu Trg 1y CTSV, nam
diém | khao sat v6i cac trudng thong Phong CTSV
ton tai | tin day du hon. B6 phan QHDN
2 Phat | Thuong xuyén thu thap thong | Khoa CNTT, Hang
huy | tin phan hdi tir ngudi hoc, cung Tro 1y CTSV, nam
diém |cip va hd tro thong tin viéc Phong CTSV
manh | 1am cho SV di tét nghiép B phan QHDN
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5. Tw danh gia: Dat (mtc 5/7)

Thang danh gia

Chua dat Dat
(1] 2] © (4] 5] 6] 7]

Tiéu chi 11.4. Logi hinh va s6 lwong cdc hoat dong nghién ciru ciia ngwoi hoc dwoc
xdc lap, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién chit lwong

1. Mo ta hién trang

Truong ludn xac dinh hoat dong nghién ctru khoa hoc va cong ngh¢ (KHCN) la
mot trong nhitng nhi€ém vu chinh ctia Nha truong, nd cé vai tro quan trong trong viéc
nang cao chat luong dao tao ngudn nhan lyc trinh do cao, gop phan thuc day su phat
trién KHCN va kinh té - x4 hoi ctia dat nude. Nha truong ¢ bd phan chuyén trach quan
1y KHCN va hop tac qudc té (Phong Khoa hoc va hop tac qubc té “KH&HTQT”) va
dugce quy dinh rd rang vé chirc ning nhiém vu [H11.11.04.01]. Phong KH&HTQT la
don vi tham muu cho Truong xay dung ké hoach, chién lugc va chinh sach phat trién
KHCN phu hop véi diéu kién co s& vat chat, doi ngili nhan lyc hién c6 va doi ngli SV
cling nhu phi hop véi st mang phat trién cia Truong. Tham muu cho Trudng soan thao
xdy dung va ban hanh quy dinh vé quan 1y hoat dong KHCN cia Truong
[H11.11.04.02], tham muu bién soan xay dung ban hanh cac quy trinh thuc hién nghién
ctru khoa hoc (NCKH) va cac ho so biéu miu [H11.11.04.03] dé trién khai thuc hién,
trong d6 quy dinh rd vé quy trinh, quy dinh vé hoat dong NCKH cua SV.

Véi dac thu cua cac nganh k¥ thuat, Nha truong, Khoa CNTT rat cht trong khuyén
khich ngudi hoc tham gia cac hoat dong NCKH dac biét 1a trong linh vyc khoa hoc tu
nhién, nghién ciru co ban va ung dung. Nha truong c6 danh ngudn kinh phi hang nim
cho hoat dong NCKH cua SV, hang nim Trudng giao Phong KH&HTQT x4y dung ké
hoach NCKH tong thé, trong d6 c6 giao chi tiéu thyc hién NCKH dén timg don vi va
SV trong toan trudng, trén co s& d6 Phong KH&HTQT phéi hop véi Phong Ké toan -
Tai chinh xay dung ké hoach tai chinh cho cong tic NCKH trinh Hiéu truéng phé duyét
[H11.11.04.04]. Phong KH&HTQT dugc Nha truong giao chu tri tham muu va quan i
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cac hoat dong KHCN toan truong, trong do6 c6 hoat dong NCKH cia SV va tham muu
dé xuét cac loai hinh, sd lugng hoat dong NCKH cho SV [H11.11.04.05]. Hoat dong
NCKH cua SV ludn nhan duoc su quan tim, dau tu ding mirc ctia Nha trudong va Khoa.
Hang ndm vi¢c dé xuét cac hoat dong vé KHCN cua SV cua Truong thuong dugc thuc
hién theo thong béo va ké hoach [H11.11.04.06], dugc nha Trudng cap kinh phi dé thuc
hién (sb lwgng kinh phi thuc hién duoc thé hién rd trong hop dong) [H11.11.04.07]. SV
6 thé tham gia tryc tiép thuc hién cac dé tai KHCN cua cac giang vién, tham du cac
Hoi nghi, hdi thao khoa hoc chuyén nganh.

Hang nam, Nha truong giao Phong KH&HTQT trién khai cong tic NCKH ciia SV
dén cac khoa, bd mon. Trién khai cho SV ding ky cac hoat dong NCKH. Khoa CNTT,
Phong KH&HTQT tong hop s6 luong SV dang ky [H11.11.04.08] va to chirc hoi nghi
danh gia dé liwa chon nhirng bao céo xuat sic, tong hop sb lwong dé tai dat yéu cau trinh
hoi dong phé duyét dé trién khai thyc hién [H11.11.04.09]. Nha truong, Khoa da tao
diéu kién va hd tro t6i da cho SV thuc hién va hoan thanh viéc NCKH, dong thoi thanh
1ap hoi ddng thim dinh, nghiém thu danh gia va quyét dinh cong nhan két qua NCKH
ciia SV [H11.11.04.10] va luu giit, ban giao nhitng san pham cta dé tai [H11.11.04.11]
vé cac don vi khai thac ung dung, lam tai li¢u tham khao trong giang day, hoc tap ctua
nganh va thuong mai hoa san pham, s6 lugng dé tai, cong trinh NCKH duoc tong hop
hang nim dé danh gia tinh hiéu qua trong NCKH cta SV [H11.11.04.12]. Tir s6 liéu
tong hop cho thiy két qua SV tham gia hoat dong NCKH trong 05 nim gin ddy cua
Khoa CNTT da c6 dau hiéu ting 1én dang ké, tir d6 giup SV nghién ciru, tiép can tot
cong viéc ctia minh sau khi tot nghiép.

Hang nam Truong déu thuc hién viéc bao céo téng két cong tic NCKH cua
Truong [H11.11.04.13], trong d6 c6 bao céo danh gia két qua thuc hién NCKH ciia SV,
d6i sanh ty 16 SV NCKH giira cac nganh ddo tao cua Nha truong va véi cac Trudng
khac, tir d6 rat kinh nghiém dé cé nhitng dé xuat giai phap cho cong tic NCKH trong
SV nhiing nim tiép theo.

Ngoai cac dé tai NCKH, Nha truong, Khoa con to chitc cho SV cac hoat dong
KHCN khéac nhu tham gia Hoi thao khoa hoc cép khoa, cip truong, to chirc hoat dong
thi Robocom hang nam [H11.11.04.14] va t6 chirc hoi thi sang tao khoi nghiép cho SV
cap truong [H11.11.04.15]. Tir cac hoi thi d6 Truong da lwa chon nhitng bai thi c6 két
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qua cao dé tham gia cac hoi thi cip tinh va dat duoc nhitng giai thudng cao. Dé nang
cao nang lyc NCKH trong SV Nha truong, Khoa thanh 1dp cac cau lac b NCKH
[H11.11.04.16] gitp do, tu van hd trg SV trong viéc thyc hién cac hoat dong vé KHCN.
Hang ndm Nha truong, Khoa déu xay dung ké hoach chi tiét d¢ trién khai thyc hién
NCKH [H11.11.04.17] trong d6 c6 trién khai ké hoach NCKH cua SV va phan cong
nhiém vu cho cic chuyén vién phuy trach va giang vién huéng dan SV thyc hién NCKH
hang nam [H11.11.04.18].

Mic du di c6 nhiéu san phém vé NCKH va céc cudc thi sang tao dat giai thuong
trong cac cudc thi SV NCKH cap khoa, cp Truong, cap tinh [H11.11.04.19], tuy nhién
SV nganh CNTT van chua c6 cac cong trinh khoa hoc duoc cong bd trén cac tap chi 1on
trong va ngoai nudc hoac so véi SV nganh CNTT cua cac truong dao tao k¥ thuat 16n
trong nudc nhu Dai hoc Bach khoa Ha N1, Pai hoc Bach khoa H6 Chi Minh, Pai hoc
cong nghé (Pai hoc Quéc gia Ha noi)... Trén co sd Chién lugc phat trién ciua Trudng
giai doan 2020 - 2025 va tm nhin 2030 [H11.11.04.20] dé c6 cac dinh huéng NCKH
va cac dé xuat dau tu NCKH cho SV cua Truong noéi chung va SV nganh CNTT noéi
riéng da dugc Khoa CNTT chii trong x4y dung va phat trién, dong thoi co cac dé xuat
dau to NCKH phu hop véi xu thé phat trién cua thoi dai, phu hop véi kha ning cua

ngudi hoc..

2. Piém manh

Nha trudng b cac quy dinh lién quan dén NCKH cua SV dugc ban hanh day du.
C6 nhiéu nhom SV ding ky tham gia trong cac cudc thi NCKH cip Khoa, cap Trudng
véi nhiéu y tudng vé san phém sang, v6i loai hinh da dang, c6 su hd tro va hudng dan
thue hién day du tir phia Nha truong, Khoa va doi ngii giang vién. Mot s6 dé tai da duoc

trién khai mg dung va timg budc thuong mai hoa.

3. Diém ton tai
Céc ngudn lyc danh cho NCKH ctia SV con han ché. Chua c6 nhiéu cac cong bd
khoa hoc ciia SV trén cac tap chi c6 uy tin trong nudc va qudc té. S6 lugng SV nganh

CNTT tham gia NCKH con it so vo1 cac nganh dao tao khac cia Truong.
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4. Ké hoach hanh djng

Thoi
. .. | gian thue )
Muc . Don vi, ngudi | ~ | Ghi
TT . Noi dung o hién hoic ,
tiéu thuc hién . chu
hoan
thanh
1 Khic |- Tim kiém va ting cudng B¢ phan Hang
phuc | ngudn luc cho SV NCKH; QHDN, nam
diém | . Tang cuong dinh hudng Gng | Khoa CNTT,
ton tai | dung va cong bd cho cac san Phong
pham ciia dé tai NCKH ctia SV. | KH &HTQT
2 Phat | Xay dung cac nhom NCKH | Khoa CNTT, Hang
huy | manh, co tinh ké thira giira cac Phong nam
diém | khéa va c6 su tham gia cia GV | KH &HTQT
manh
5. Tw danh gia: Dat (muc 4/7)
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] e (3] o (5] 6] (7]
X

Tiéu chi 11.5. Mec dg hai 10ng ciia cdc bén lién quan dwoc Xac \dp, gidm sdt va déi

sdanh dé cdi tién chdt lweng
1. Mo ta hién trang

Cin cit quy ché hoat dong va chirc nang nhiém vu [H11.11.05.01] Nha trudng giao
cho Phong KT&DPBCL lam dau méi phéi hop véi cac Khoa va don vi trong toan trudng
vé viéc 1ay y kién dong gbp ciia cac bén lién quan va tap hop cac y kién cta nguoi hoc,
nha tuyén dung, giang vién vé muc tiéu dao tao, CDR, ban mé ta CTDT, phuong phap

day va hoc, cac dich vu ho trg khac nham hoan thién viéc xay dung va di€u chinh muc
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tiéu giao duc, CTPT, CDR néng cao chit luong dao tao cta Truong.

Dé do ludong mirc do hai long va xéac 1ap chi s6 hai 10ng cua cac bén lién quan lam
can cr d6i sanh cai tién chat lwong CTPT, nhiéu co ché 1ay y kién phan hoi ctia SV, cuu
SV vé moi mit hoat dong ctia Truong, dugc quy dinh trong cac vin ban quan li, diéu
hanh ctia Nha truong nhu: Quy dinh tam thoi cong tac 1dy y kién phan hoi tir nguoi hoc
vé giang day va cac hoat dong trong dao tao [H11.11.05.02], Quy dinh vé cong tac iy
¥ kién phan héi cua cac bén lién quan ctia Trudng PHSPKT Vinh [H11.11.05.03]. Quy
dinh vé hoat dong dam bao chét lugng [H11.11.05.04], trong d6 quy dinh rd trach nhiém
khao sat muc d6 hai 10ng cua cac bén lién quan cho cac bd phan trong hé thong PBCL
ctiia Truong. Trudng cling di x4y dung va ban hanh Quy trinh iy y kién cac bén lién
quan kém theo chi tiét Phu lyc so tay dam bao chat lugng [H11.11.05.05].

Véi muc tiéu xay dung, diéu chinh CBR, CTPT dinh huéng (mg dung theo huéng
tiép can CDIO, Nha truong giao Phong KT&PBCL xay dung ké hoach khao sat theo
ting hoc ky [H11.11.05.06] va phdi hop vé6i cac khoa xdy dung phiéu khao sat
[H11.11.05.07] t6 chuc 1ay y kién phan hoi ciia SV va céc bén lién quan dinh ky hang
nam theo hai hinh thirc: truc tiép trén ban in va hinh thic tra 101 online (qua trang SV
ctia Truong va giri dudng link truc tiép dén d6i tuong khao sat). Noi dung khao sat duoc
thuc hién trén cac d6i tuong 1a do1 ngli can bd giang vién cua truong, sinh vién dang
hoc, nguoi hoc d3 tot nghiép va céc nha tuyén dung véi 04 nhom cha dé chinh, véi cac
y kién danh gia vé: 1) CTPT; 2) Giang vién; 3) To chic dao tao va co sé vat chat cho
dao tao; 4) Mtrc do dap trng mong doi cuia SV. Dya trén dit li¢u co s& cac cac ndi dung
dugc cac bén dua ra danh gia, két qua danh gia dugc tong hop [H11.11.05.08] va thuc
hién xay dung bao céo danh gia dé phan tich két qua khao sat [H11.11.05.09]. Trén co
sO dir li¢u thu thap dugc sau khdo sat Truong thuc hién ddi sanh véi chi s khao sat cua
cung CTDT cua nhitng 1an khdo sat trude d6 [H11.11.05.10], d6i sanh két qua khao sat
v6i cac chuong trinh dao tao khac ciia Truong [H11.11.05.11] va tong hop bao cao phan
tich két qua dbi sanh vé mirc do hai long cua cac bén lién quan sau khi dbi sanh
[H11.11.05.12] tir @6 nhan xét, phan tich danh gia va d6i sanh véi cac 1an khao sat trude
d6 va nhitng nam trude. Két qua cho thdy mirc do hai long so véi mong doi ctia SV vé
nang luc dat dugc sau khi hoan thanh khoa dao tao, chi s6 hai long cta cac bén lién quan
vé CPR, CTDT va giang vién déu duoc danh gia cao, nang luc hoat dong nghé nghiép
ciia SV nganh CNTT duoc da sd cac nha tuyén dung danh gia cao dic biét 1 k¥ ning
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thue hanh cua ngudi hoc va kha ning tiép can nhanh cong viée va cong nghé méi, bén
canh nhitng danh gia tich cyc thi nhitng k¥ nang nghé nghiép can diéu chinh, b6 sung
vao CTDT dé dap g yéu cau vé vi tri viéc 1am dbi v6i SV cua nganh hoc cling duoc
nha tuyén dung luu ¥ dé xuat cho Khoa, Trudng.

Theo dinh ky hang nim Nha trudng, Khoa CNTT déu xay dung ké hoach va té
chtrc hoi nghi dan chi SV (Hoi nghi CTSV), tao dién dan tiép xuc ddi thoai truc tiép
gifta SV véi cac don vi chirc ning ciia Truong va véi Ban giam hiéu vé tat ca cac mit
hoat dong lién quan dén SV [H11.11.05.13]. Ngoai ra Nha truong va Khoa CNTT con
thuc hién léy y kién truc tiép tir nhiéu dién dan khac nhau nhu: hoi nghi vién chirc dau
nam, hoi nghi téng két nam hoc, hoi nghi giao ban, céac budi sinh hoat Khoa, cac budi
sinh hoat chi bo dang, cong doan... déu c6 thyuc hién 1y y kién dong gop vé viéc danh
gia két qua thyc hién nhiém vy vé cac hoat dong dao tao va ké hoach nham cai tién chat
luong cac hoat dong dao tao cia Truong, Khoa. Viéc dong gop ¥ kién dan chu, thing
than ctia can bo, giang vién, vién chire, nguoi lao dong trong viéc hoach dinh chinh séch,
trong d6 dic biét luu ¥ dén viée nang cao chat lwong CTPT va chét luong dao tao hién
nay cua Truong.

Két qua lay y kién phan anh cta cac bén lién quan duoc Nha truong, Khoa CNTT
tiép thu, ddy 1a ngudn thong tin quan trong dé Truong, Khoa dinh ky dé 1am cin ctr, 1am
co so danh gia, cai tién CTPT va CPR cua nganh hoc, tromng d6 luu y chu trong dén
su phat trién cta khoa hoc va cong nghé dé dua vao chwong trinh dio tao phu hop véi
su phat trién cua xd hoi va cai thién chat luong giao duc cling nhu quy dinh CDR trinh
d6 ngoai ngit, k¥ ning mém, ... cho ngudi hoc dap tng yéu cau thyc tién ciia xa hoi va
nha tuyén dung. Trén co s& d6 Nha trudng xay dung ké hoach cai tién chit lugng cua
Trudng va giao nhiém vu cho cac khoa va don vi lién quan xay dung ké hoach cai tién
chét lvong hang nam [H11.11.05.14] dé trién khai thuc hién. Can cr két qua cai tién
hang nam Truong, Khoa CNTT va cac don vi lién quan tong hop bao céo két qua cai
tién chat lwong [H11.11.05.15] nham dwa ra cac giai phap tot nhat cho viéc diéu chinh,
cai tién CTDT va CPR ciia nganh hoc va nang cao chat luong dao tao ciia Khoa va Nha

truong.

2. Diém manh

Nha truong va Phong KT&PBCL ¢6 co ché va hé thong thu thap thong tin phan
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hdi tir cac bén lién quan, da trién khai cong tac ldy ¥ kién phan hdi tir ngudi hoc, CB,

GV, nha tuyén dung. Muc do hai long cua nguoi hoc, cyu nguoi hoc, gidng vién, nha

tuyén dung d6i véi CTPT nganh CNTT duoc Nha truong, Khoa CNTT x4c 14p 16 rang,

giam sat va d6i sanh dé cai tién chét luong CTPT cta nganh.

SV da tdt nghi¢p da dugc thuc hién nhung chua thyc su duoc déy du, thuong xuyén,
dac biét 1a cac doanh nghiép quy md 16n, céc tap doan nudc ngoai va cyu SV lam viéce

tai nudc ngoai..

3. Diém ton tai

4. Ké hoach hanh dong

Viéc thu thap thong tin phan hoi va y kién danh gia vé chét luong ngudi hoc, cyu

sanh dé cai tién chat luong CTDT
ctia nganh va ning cao chit luong cac

hoat dong dao tao cua Nha truong

Thoi
Don vi, gian thuc )
Muc Ghi
TT . Noi dung nguoi thwe | hién hoac ;
tiéu . chu
hién hoan
thanh
1 | Khic | Triénkhai thu thap y kién phan hoi Phong Hang
phuc | ctia cac bén lién quan mot cach ddy | KT&DBCL nam
diém | du, dinh ky, chu trong mé rong B phan
ton tai | viéc thu thap vaoi cac doanh nghiép QHDN,
quy mo lén va cac tap doan nudc Khoa CNTT
ngoai, cuu SV lam viéc tai nude ngoai
2 Phat | Hoan thién hon nita co ché va hé Phong Hang
huy | thong thu thap thong tin phan hoi. | KT&DBCL nam
diém | Thyc hiégn dinh ky, thuong xuyén |  Bg phan
manh | va xu li day du thong tin phan ho1 QHDN,
xac 1ap r0 rang, giam sat va doi Khoa CNTT
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5. Tw danh gia: Dat (mirc 4/7)

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1) 2] © (4] (5] (6] 7]
X

Két luan vé Tiéu chuan 11

Nha trudng cé hé théng quan 1i va hd tro nguoi hoc dén cap Khoa/vién; ¢6 cac quy
dinh, quy trinh cu thé va phan mém hd tro dé xac lap, gidm sat ti 1& tot nghiép, thoi hoc;
cO su theo doi, gidm sat chat ché thoi gian tot nghi¢p trung binh, ti 1€ nguoi hoc tot
nghiép som va t6t nghiép ding han cao; c6 co ché va hé thong thu thap thong tin phan
hdi va da trién khai cong tac 1dy ¥ kién phan hoi tir nguoi hoc va CB, GV; ¢6 quy dinh
1d rang vé xt 1 thong tin phan hoi va sir dung nham muc dich cai tién chat lugng CTDT.
Truong c6 don vi chuyén trach vé cac hoat dong hd tro nguoi hoc tim kiém viéc lam sau
khi t6t nghiép; t6 chirc nhiéu hoat dong ho tro, tu van, gioi thi€u viéc lam cho nguoi
hoc. Nhitng nim gan day, viéc khao sat tinh hinh viéc 1am sau t6t nghiép cua SV da
dugc quan tAm va thyc hién thudng xuyén. Phan 16n sinh vién sau khi tét nghiép duoc
lam dting nganh nghé, 1am tét cong viéc dugc giao va hai 1ong vé muc thu nhap.

Nha truong cé chién lugc cu thé vé hoat dong NCKH. Cac quy dinh, huéng dan
vé qué trinh thuc hién cling nhu danh gia dé tai rd rang, cu thé. Khoa Cong nghé thong
tin rat chu trong dén viéc tao diéu kién vé khong gian va thoi gian, co so vat chét, phong
thuc hanh va to chitc nhom nghién ctru dé SV tham gia cac hoat dong NCKH.

Tuy nhién, vin con mot sd ton tai co ban sau:

Nha trudng va Khoa thuc hién giam sat ti 18 théi hoc, tot nghiép nganh Céng nghé
thong tin hang nim mot cach rd nét nhung chua dua ra cac dy bao vé xu hudng ti 1¢ thoi
hoc, tot nghiép nganh Cong nghé thong tin dé c6 nhitng co ché chinh sach hd trg, khich
16 SV thuc hién két qua dau ra nhu mong mudn.

Nganh chua ¢6 bao céo vé tién do hoc tip ciia SV dé ra soat, diéu chinh phu hop

vé CTDT giap SV c6 thé tét nghiép sém.
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Khoa va Nha truong chua diy manh sy tham gia cua doanh nghiép ¢ céc khau
trong qué trinh dao tao dé tir d6 cai tién chat luong.

Ty 1& SV tham gia NCKH chua cao, ngudn kinh phi danh cho NCKH con han ché
nén quy mo cac dé tai con nho.

Céc hoat dong ddi sanh mirc d6 hai 10ng cia cac bén lién quan véi cac truong dai
hoc trong va ngoai nudc chua dugc thuc hién héng nam.

Tu dénh gia tiéu chuan 11: 5/5 tiéu chi dat (téng diém 23/35).
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PHAN I1l. KET LUAN

Khoa Cong nghé thdng tin, Truong Pai hoc Su pham K§ thuat Vinh da trién khai
Tu danh gia CTDT nganh Céng nghé thdng tin theo bo tiéu chuan ban hanh kém théng
tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/32016 cia BO GD&DT. Y thic rd tam quan trong cua
hoat dong nay Nha truong da trién khai ddng bo va cd su tham gia cua tat ca thanh vién
Hoi dong tu danh gia, phong ban chirc nang va Khoa Cong nghé théng tin. Vi muc
dich cua nha trudng trong 1an tu danh gia nay 1a c6 duoc mot buc tranh todn canh duoc
danh gia chan thuc vé nganh dao tao Cong nghé théng tin, tir ¢ xay dung ké hoach cai
tién chat lugng hudng téi dat duoc yéu cau ddi véi mot truong dai hoc trong diém, mot
trung tam 16n cua qudc gia vé dao tao va boi dudng gido vién, hoan thanh trong trach
d6i voi Pang, Nha nuéc, Bo GD-DT va toan xi hoi.

Trong qua trinh thuc hién, Nha treong va Khoa Céng nghé théng tin phu trach
nganh Céng nghé théng tin da nhan dwoc sy dong thuan cao tir can bo, sinh vién cua
Nha trudng cling nhu tit ca cac bén lién quan. Qué trinh thuc hién tu danh gia theo dung

huéng dan quy dinh.

1. Nhirng diém manh ciia chwong trinh dao tao
1.1. Muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao

Tap thé giang vién khoa Cong nghé thong tin da xay dung CTDT nganh Cong nghé
thong tin dya trén cac triét 1i gido duc hi¢n dai, c6 tham khdo ndi dung cac CTDT cua
Khoa CNTT cua nhitng trudng DH uy tin trong nude ciing nhu qua két qua diéu tra nhu
cau va y kién phan hoi cua sinh vién nam cudi, cyu sinh vién, giang vién va cic nha
tuyén dung. Muyc tiéu ciia CTDT nganh CNTT dugc xac dinh 16 rang, phi hop vdi sir
ménh, tim nhin cta Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat Vinh, phu hop véi muc tiéu cia
GDDH quy dinh tai Luat GDDH.

CDR cta CTDT duoc xac dinh rd rang, thé hién rd muc tiéu ctia CTDT, bao quéat
cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét v4i cac mirc ning luc cu thé, dé do luong va
danh gia ma ngudi hoc can dat duoc sau khi tét nghiép.CPR cua CTDT nganh CNTT
phan 4nh yéu cau dao tao cir nhan Cong nghé thong tin 1am viéc tai cic cong ty chuyén
vé cong nghé thong tin, cac chuyén vién IT trong cac doanh nghiép, co sd, ban nganh;

duogc dinh ky ra soat, diéu chinh theo hudng dan ciia B GD&PT, clia Trudng Pai hoc
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Su pham K thudt Vinh va dya trén ¥ kién phan hoi cua cac bén lién quan; duoc cong
bd cong khai dudi nhiéu hinh thtrc khac nhau, tao sy thuén loi trong tiép can, nim bat

do6i voi sinh vién, ¢0 van hoc tap va cac bén lién quan.

1.2. Bdan mo ta chwong trinh dao tao

CTDT nganh Cong nghé thong tin dap Gmg day di yéu ciu cua BO GD&DT, dam
bado co hoi hoc tap va phat trién hoc van cho nguodi hoc. Ban moé td CTDT chira dung
day du thong tin va cap nhat nhitng ndi dung méi lién quan; ma tran CBR cia CTPT
thé hién rd trong ban mo6 ta CTDT va duoc cu thé hoa trong cac dé cuong chi tiét hoc
phan, gitp sinh vién c6 nhiéu lya chon theo dinh hudng chuyén mén va thé manh cua
minh. Pé cuong chi tiét cac hoc phan thé hién day du cac thong tin, duoc ra soat, cap
nhat va diéu chinh phu hop v6i CTDT va CBR ctia CTDT ciing nhu dya trén két qua y
kién phan hoi ctia cac bén lién quan. Cac thong tin lién quan dén hoc phan, cau trac, noi
dung, phuong phap kiém tra danh gia dugc cung cap day du dé sinh vién lua chon hop
1y cho 16 trinh, ké hoach hoc tap theo tirng hoc ky, ndm hoc va trong toan khoa hoc.

Ban mo ta CTDT va dé cuwong chi tiét cac hoc phan duoc cong bd cong khai, rong
rii dudi nhiéu hinh thire, tao diéu kién cho céc bén lién quan dé dang tiép can, dong gop

y kién, dé trén co so thong tin phan hdi tién hanh ra soét, diéu chinh CTDT cho phu hop.

1.3. Ciu tricc va ngi dung chwong trinh day hoc

Chuong trinh day hoc nganh Cong nghé thong tin dugc thiét ké logic, khoa hoc,
dura trén CDR va dam bao ty 18 hop 1y gitra cac khéi kién thie. T4t ca cac hoc phan trong
chuong trinh day hoc déu duoc thiét ké bam sat CBR ctia CTDT; mdi quan hé gitta cac
hoc phan véi CBR cia CTDT duogc khao sat qua cac giang vién truc tiép giang day va
duogc thé hién rd trong timg hoc phan cia chuong trinh day hoc.

Pé cuong chi tiét mdi hoc phan déu dugc xay dung rd rang, phu hop, dap ing duoc
muc tiéu va CDR cua CTDT. Céc hoc phan déu duoc phan bo hop 1y giira gid Iy thuyét,
thuc hanh, bai tap, thao luan va tu hoc, tao diéu kién thuan lgi cho sinh vién tiép can,
linh hoi kién thic dﬁy du, dé dang va dat dugc muc tiéu CDR ctia hoc phﬁn yéu cau.
Phuong phap day hoc tich cuc va kiém tra, danh gia khach quan, chinh xac déu dugc

thé hién 6 trong dé cuong chi tiét cac hoc phan.
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Chuong trinh day hoc c6 cu trac, trinh tu logic gita cac khoi kién thire theo hé
thong di tir kién thic co ban dén kién thirc co s¢ nganh va chuyén mén ctia nganh. Trong
mdi hoc phan hé théng kién thire duoc sip xép theo trinh tu tir co ban dén nang cao, 6
su tich hop gifra 1y thuyét, thuc hanh véi ing dung thuc té: noi dung cac hoc phén duoc
cap nhat, tich hop, diéu chinh cho phi hop véi yéu cu xa hoi sir dung CNTT, yéu ciu

doéi moi cong ngh¢ dién ra thudong xuyén.

1.4. Phwong phdp tiép cin trong day va hoc

Muc tiéu gido duc nganh CNTT dugc tuyén bd rd rang va duge pho bién rong rai
t61 nguoi hoc, giang vién, cong dong va xa hoi thong qua nhiéu kénh khac nhau: ban mé
ta CTDT, website chinh thirc cia Khoa, cac hoat dong ngoai khoa, hdi thao,...

Céc hoat dong day va hoc dap tng t6t tidu chi dé ra, thuong xuyén duoc cip nhat,
gitip ngudi hoc linh hoi kién thirc chuyén mén, cong nghé va k§ ning nghé nghiép.
Phuong phap day hoc duoc d6i mdi theo hudng phat huy tinh tich cuc sang tao cia
ngudi hoc, van dung kién thic tir 1y thuyét, thuc hanh vao nhimg yéu cau thyc té nhim
dap ung muc tiéu CDR cua CTDT.

Cac hoat dong day va hoc duoc thiét ké nham thuc day, tao diéu kién cho nguoi

hoc rén luyén cac k¥ ning,nang cao kha nang tu hoc va hoc tap sudt doi.

1.5. Ddnh gid két qua hoc tap ciia ngwoi hoc

Tao sy cong bang, hop 1y trong viéc danh gia két qua hoc tap ngudi hoc theo CTDT
nganh CNTT, viéc danh gia ngudi hoc cia CTDT duoc thiét ké phu hop véi muc tiéu
va do duoc CPR ciia CTPT, ¢ cac van ban quy dinh, ké hoach 1 rang. Cac phuong
phap danh gia da dang, dam bao tinh gia tri, d6 tin cay, khach quan va cong bang theo
cac murc danh gia biét, hiéu, van dung, phan tich, cac hoc phﬁn thuc tap tai doanh nghiép
chuyén vé CNTT c6 thém sy danh gia clia cac chuyén gia tai cic cong ty, doanh nghiép
vé thai d9, k¥ nang nghé nghiép.

Céc quy dinh vé danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc rd rang, duoc thong béo
cong khai t6i ngudi hoe qua nhiéu kénh thong tin. Két qua danh gia duoc phan hdi kip

thot d€ nguoi hoc cai thién viée hoc tap.
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1.6. Dgi ngii gidang vién, nghién ciru vién

Khoa Cong ngh¢ thong tin da xay dung duoc mot doi ngli gidng vién co hitu co
trinh d§ chuyén mon cao, manh vé nang luc, c6 nhiét huyét, san sang thyuc hién va dap
g t6t cac yéu cau giang day, dao tao va NCKH. Mot s6 giang vién thudng xuyén tham
gia hop tac NCKH tai cac doanh nghiép, chuyén giao cac két qua nghién ctru vé6i cac
bén lién quan trong nuée. Giang vién trong Khoa thyuc hién day du sé gio dinh mire tdi
thiéu vé giang day va NCKH theo quy dinh, ngoai ra doi ngii giang vién rat nd luc trong
NCKH va tham gia cac hoat dong khoa hoc cong dong.

Trén co s& cac vin ban quy dinh rd rang, cong khai céac tiéu chi tuyén dung, lya
chon giang vién cua Truong, Khoa di tuyén dung duoc d6i ngii giang vién dap tng céc
tiéu chuan vé trinh do nang luc NCKH, nghiép vu su pham va cac k¥ ning vé ngoai ngit.

Viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia giang vién, chuyén vién duoc Nha truong
trién khai sau rong, tao dong luc va ho tro cho cac hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat
dong phuc vu cong dong. Nhiéu giang vién ctiia Khoa dat danh hiéu Chién si thi dua cap
co s0, gidy khen cua Hiéu truong, bang khen cip Bo vi c6 thanh tich xuit sic trong
NCKH va cac hoat dong khac. Doi ngii giang vién trong Khoa tham gia nghién ctru dé
tai khoa hoc céc cap: cip co s, cap Bo; cong bd nhiéu bai bao khoa hoc, sach chuyén

khao trong nudc.

1.7. Dgi ngii nhdn vién

D461 ngli nhan vién cia Truong Pai hoc Su pham K§ thuat Vinh va cua Khoa
CNTT, c6 kinh nghiém cong tac va dam bao vé phém chét, nang lyc, trinh d¢ chuyén
moén nghiép vu hd trg, phuc vu tét cho cong tac dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc
vu cong dong.

Nha truong c6 van ban quy dinh cic tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén
nhan vién 6 rang, cu thé va duoc cong bd cong khai. Cac ké hoach, thong bao, két qua
va quyét dinh tuyén dung dugc thyc hién nghiém tic, cong khai va minh bach.

Viéc danh gia, xép loai d6i ngil nhan vién hang nim cua Trudng, ctia Khoa duoc
thue hién nghiém tac theo cac tiéu chuin danh gia dugc quy dinh cu thé; két qua danh
gia dam bao tinh khach quan, cong bang, phi hop quy dinh va dugc cong khai, minh
bach.
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Nha truong c6 chinh sach hd trg dio tao, bdi dudng ning cao trinh do chuyén mén,
nghié¢p vu cho dd1 ngli nhan vién; co trién khai cac hoat dong dé dap img nhu cau vé dao
tao, boi dudng chuyén mon, nghié¢p vu ctia nhan vién. Cong tac danh gid, thi dua khen
thuong doi v6i doi ngil nhan vién duge Nha trudng quy dinh rd rang, céng khai, tao

dong luc cho doi ngli nhan vién hoan thanh tdt nhiém vy duogc giao.

1.8. Nguwoi hoc va hoat dong hé tro nguwoi hoc

Chinh sach tuyén sinh ciia Khoa CNTT dugc xac dinh rd rang,cap nhat thuong
xuyeén va cong ) cong khai trén website cia Truong, cua Khoa va mdt s6 dia chi khac.
Nguoi hoc c6 day du thong tin vé nganh hoc, chuong trinh hoc tap, gitip nguoi hoc xéac
dinh ¥ thtc, dong luc hoc tap ngay tir nim thir nhat.

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc dugc xac dinh rd rang, cong khai,
cap nhat va dugc danh gia khach quan, chinh x4c. H¢ théng giam sat, kiém tra, danh gia
két qua hoc tap, rén luyén cua nguoi hoc dugc thuc hién duoi nhiéu hinh thec, giup
giang vién, ¢6 van hoc tap ndm bat kip thoi sy tién bod trong hoc tap va rén luyén cua
nguoi hoc. Khoi luong hoc tap duogc sép xép thanh cac khoi kién thiec, gitp nguoi hoc
¢6 co hoi lua chon mon hoc phi hop va thuan loi trong viée giam sat, danh gia két qua
hoc tap.

Nguoi hoc dugce hd tro va tu van kip thoi trong viéc lya chon cac hoc phén trong
CTPT, phuong phap hoc tap, rén luyén, thuc tip nghé nghiép tai cac cong ty, doanh
nghiép lam vé IT trong nudc. Cong tac tu van, gidi thiéu viée 1am, két nbi doanh nghiép
duoc thuc hién dudi nhiéu hinh thire,giip nguoi hoc ¢6 co hoi tiép can viéc lam trudc
khi ra truong.

Co sé vat chat ctua Trudng dép tng tot cac nhu cau hoc tap, rén luyén va sinh hoat
cua nguoi hoc. Moi truong nha trudong, xa hoi an toan, an ninh trat tu; cdnh quan khudén
vién truong xanh - sach - dep, tao moéi truong hoc tap, sinh hoat tich cuc, lanh manh,
gitip ngudi hoc phat huy tinh ning dong va sang tao, rén luyén ky nang mém, kha ning

khoi nghiép trong hoc tap va cudc sdng, phat trién ca vé thé chét 1an tinh than.

1.9. Co s6 vit chit va trang thiét bi

Nha trudng cé hé thong phong hoc, phong lam viée, phong chirc ning duoc trang

bi cac thiét bi pht hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru cua giang vién va
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sinh vién nganh CNTT va c6 ké hoach kiém tra, stra chita, ning cip cac trang thiét bi.
Thu vién cua Truong luon dugce dau tu nguén hoc liéu; co6 du nguén tai liu hoc tap,
tham khao da dang vé ngdn ngit, gitip giang vién va sinh vién c6 nhiéu lia chon tai liéu
cho hoc tap va nghién ctru.

Céc phong thuc hanh tin hoc, thyc hanh cac mon hoc chuyén nganh véi cac trang
thiét bi pht hop da hd tro tot cho hoat dong thuc hanh, rén luyén k¥ nang cia giang vién
va sinh vién; céc thiét bi thudng xuyén duoc bao tri, bao dudng ning cip dam bao hd
tro tdt nhét cho hoat dong dao tao va nghién ctru cua nguoi hoc.

Nha trudng da ting cudng dau tu, hién dai hoa ha ting cong nghé thong tin, khi c6
su ¢ duge nhan vién k¥ thuat ho tro kip thoi nén di phuc vu, hd tro tot cho hoat dong
dao tao va nghién ctru. Truong cé nha luyén tap thé duc, thé thao va cac san bong da,
bong chuyén, bong r6, thuan loi cho gidng vién va sinh vién rén luyén sirc khoe.

Nha truong luén quan tam dén cong tac an ninh trat ty,vé sinh moi trudng, an toan
thuc pham, phong chong chdy nd, phun thudc diét con tring, to chirc kham sirc khoe

dinh ky cho gidng vién, vién churc va sinh vién lam viéc, hoc tdp va nghién ctru.

1.10. Néng cao chit lwong

Khoa Céng nghé thong tin thuong xuyén lién két chit ch& véi cac doanh nghiép,
cong ty, tap doan nghién ciru, san xuét va st dung CNTT trong ca nudc. Trong cac lan
diéu chinh CTPT, Khoa d3 nhan duoc nhiéu ¥ kién dong gop cia cac chuyén gia, cac
bén co lién quan. CTDT nganh CNTT thudng xuyén duge cip nhat, danh gia va cai tién
nham nang cao chét luong dao tao, dap tmg tot yéu ciu xa hoi, nhu cau thuc té tai cac
doanh nghiép. Nhiéu chuyén gia dén tir doanh nghiép, cac cuu sinh vién theo hoc cc
chuong trinh ctia Khoa va c6 kinh nghiém trong cong tac, kinh nghiém thuc té da truc
tiép da tham gia dong gop ¥ kién xay dung, thiét ké CTDT.

Quy trinh kiém tra, danh gia duoc thiét ké va té chirc thyuc hién co hé thong, dong
bd, chit ché va nghiém tic; cac hinh thuc kiém tra, danh gia da dang, linh hoat, phu hop
v6i quy ché dao tao tin chi va quy dinh chung cia B GD&PT, ciia Truong Pai hoc Su
pham K¥ thudt Vinh. Cac ké hoach nghién ctru khoa hoc cua Khoa, cac nhom NCKH
trong Khoa thu hut dugc sy tham gia cua dong ddo giang vién va sinh vién trong Khoa.

Hau hét cac dé tai NCKH déu gén chat ché véi nhiém vu dao tao va co y nghia thuc tién
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dbi vai hoat dong dao tao va phuc vu cong déng. Qua tham gia NCKH, sinh vién hoa
nhap tbt véi cong viéc trién khai thuc té, tao ra nhirng san phém dua trén nhirng nhu cau
thiét yéu cua thuc té va budc dau tim hiéu nghién ctru, tng dung CNTT.

Truong c6 cac phong hoc, phong thie hanh duge trang bi cac thiét bi may chiéu,
micro, quat, anh sang... déu dap ung dugc nhu cau cua nguoi hoc, phuc vu tdt cho viéc
hoc tap ctia sinh vién va luén dugc nang cip, cai tién. Nha truong ¢ hé thong khao sat,
14y v kién phan hoi online; co ché phan hoi cua cac bén lién quan c6 tinh hé théng va
dugc ap dung dé danh gia, cai tién thuong xuyén, lién tuc cac dich vu hé tro giang day

va hoc tap.

1.11. Két qua ddu ra

Céac ¢ van hoc tap, trg 1y dao tao cia Khoa ludn cap nhat tinh hinh hoc tap cua
sinh vién, qua dé béo céo kip thoi 1én Ban chii nhiém Khoa dé c6 hudng giai quyét phu
hop khi ¢6 tinh hinh phat sinh. Céc sinh vién ngimg tién d6 hoc tap déu duoc Khoa trao
d6i dé nam kho khin, vudng mac, qua d6 c¢6 nhitng hd tro, tu van phit hop cho sinh vién
cling nhu c¢6 dé xuét kip thoi véi Nha truong. Phong Dao tao Pai hoc ciing kip thoi
thong bao t61 sinh vién cham tién d6, con ng mon, chua hoan thanh chuong trinh hoc dé
sinh vién ndm bt thong tin va ¢ ké hoach hoan thanh CTPT.,

Pa s6 sinh vién tot nghiép nganh CNTT déu c6 viéc 1am phu hop sau khi t6t nghiép:
1am viéc tai cac cong ty, tap doan lam viéc vé IT, lam chuyén vién IT trong cac don vi
hanh chinh sy nghiép, ngan hang, va tham giang day ¢ cac truong truong dai hoc, cao
d'fmg hoac tiép tuc hoc sau dai hoc. Nhiéu don vi tuyén dung guri thu moi sinh vién cia
Khoa tham gia tuyén dung, tao co hdi cho sinh vién sém tim dugc vi¢e lam.

Doi ngil giang vién ciia Khoa c6 trinh do chuyén mén cao, ¢ nhiéu kinh nghiém
va thanh qua trong nghién ctru vi thé c6 diéu kién thuan loi trong viéc huéng dan sinh
vién NCKH. Hang nim Khoa luén khuyén khich sinh vién tham gia NCKH va c6 cac
hoat dong hd tro nhu tu van, ting kinh phi hd tro nghién ctru, dau tu ¢6 trong diém cac
dé tai duoc danh gia cao.

CDR cua CTDT nganh CNTT duogc cac bén lién quan danh gia tot vé ndi dung.
Nhiing kién thirc va k§ ning vé nghé nghiép duoc trang bi cho sinh vién c6 thé dap tng

tot yéu cau cua cac cong ty, doanh nghi¢p lam vé IT va yéu cau ctua xa hoi hién nay.
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2. Nhirng diém ton tai ciia chwong trinh dio tao
2.1. Muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao

Pé thyc hién c6 hiéu qua CTDT nganh CNTT, Khoa chua xay dung duoc quy trinh
chit ch& dé thuc hién viéc do ludng, danh gia CBR cua CTDT; viée ldy v kién phan hi
clia cac bén lién quan dén CDR con chua rong rii; chua trién khai dugc viée 1ay ¥ kién
online vé CDR danh cho sinh vién sau mdi nam hoc/khéa hoc. Khoa cling chua t6 chirc

dugc nhiéu hoi nghi, hoi thao chuyén dé thao luan va gbp ¥ vé viéc xay dung CPR.

2.2. Ban mo ta chwong trinh dao tao

Viéc cap nhét, ra soat CTDT chua dugc td chirc thuong xuyén (c6 khi té1 3 nam 1
lan). Viéc ldy ¥ kién phan hoi tir cac nha sir dung lao dong chua dugc thuc hién dinh ki
trén quy mo rong, da dang cac doanh nghiép.

Céc dé cuong chi tiét hoc phan chua cha trong dén bd tri thoi gian, tinh hiéu qua
tu hoc ctia ngudi hoc. Mot sd gido trinh bang tiéng Anh dugc gidi thiéu trong cac dé
cuong chi tiét hoc phan chua dugc phd bién, mot sé chua c¢6 ngudn gdc rd rang va thoi
gian xuat ban da lau.

Viéc thong tin ban mo ta CTDT tdi cac bén co lién quan van chua duoc thuc hién
mot cach chuyén nghiép, cac doi twong lay y kién phan hoi chua phong phu. Piéu nay
c6 anh hudng it nhidu dén chat lugng clia cong tac ra soat, cip nhat CTPT va dé cuong

chi tiét hoc phan cua Khoa.

2.3. Ciu triic va ngi dung chwong trinh day hoc

Viéc lay y kién déng gop ctia nha sir dung lao dong khi xay dung chuong trinh day
hoc chwa duogc thyc hién thuong xuyén. Y kién phan hdi ctia nha sir dung lao dong vé
ndi dung cia céc hoc phﬁn trong viéc dat dugc CPR chua thuc su 10 rang, chu yéu la
nhimg gop ¥ vé ciu tric dé cuong chi tiét hoc phan trong CTDT.

Chuong trinh day hoc chua quan 1y duogc thoi gian tu hoc va danh gia két qua tu

hoc cua sinh vién.
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2.4. Phwong phdp tiép cin trong day va hoc

Viée t6 chue 1ay y kién dong gop ctia cac nha tuyén dung, cyu sinh vién, ... d6i vé6i
muc tiéu gido duc chua dugce tién hanh thuong xuyén va rong khip. Chét lugng dau vao
khong déng déu 12 mot rao can nhat dinh anh huong dén cac hoat dong day va hoc.

Phong hoc, ban ghé, thiét bi mdy tinh, phan mém thuc hanh chwa tao duogc sy linh
dong cho viéc di chuyén, chua dép ung day du nhu cau dé giai quyét cac bai toan thuc
té. Nhiéu mon hoc chua phat huy duogc su tu giac va tinh tich cuc cta sinh vién trong

qua trinh twong tac voi giang vién do s6 lwong sinh vién trong mét 16p hoc quéa dong.

2.5. Pdnh gid két qua hoc tdp ciia nguwoi hoc

Chua co su théng ké phan tich dinh lugng cac dé thi theo cac mirc do nang luc dé
phan loai, ddnh gia két qua hoc tap cua sinh vién c6 do tin cy, chinh xac. CDR vé thai
d6 hau nhu chi duoc danh gia qua 10% diém chuyén can.

Viéc phdi hop céc kénh trién khai cac quy dinh vé dénh gia két qua hoc tap cia
ngudi hoc con chua that sy dong bo. Trudng va Khoa chua xay dung dugc day du ngan

hang dé thi hoc phan.

2.6. Dgi ngii giang vién, nghién ciru vién

Cong tac quy hoach d6i ngii chwa duoc thuc hién thuong xuyén. Truong con thiéu
nhirng chinh sach vu d3i dic biét dé c6 thé thu hut, giir chan nhitng giang vién, nha khoa
hoc ¢6 trinh d6 chuyén mén cao. Kinh nghiém giang day con c6 phan han ché & mot s6
giang vién tré cua Khoa.

Nhiéu dé tai NCKH ciia giang vién trong Khoa con ning vé 1y thuyét chua tao
dugc nhiéu san pham st dung mang lai hiéu qua cho cong viéc thuc té nén tinh Gng
dung vao thyc tién va phuc vu cong dong chua cao.

Trinh d6 tiéng Anh cta doi ngii giang vién chua dong déu, ning lyc giang day,
nghién ctru ctia d6i ngii giang vién tré con han ché.

Viéc tién hanh phan tich vé nhu ciu dao tao va phat trién chuyén mon nghiép vu
ctia doi ngdl giang vién va chuyén vién hing nim con chua dwgc phén tich day du, toan
dién. Mot s6 khoa dao tao theo nhu cau cip thiét giang vién dua ra con chua dugc trién

khai hodc trién khai bi cham.
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Viéc quan tri theo két qua cong viée cua giang vién, nghién ctru vién vé NCKH
ctia Truong Pai hoc Su pham K§ thuat Vinh van chua duoc dinh lugng that chinh xac
trong viéc khen thudng gitra tdc gia chinh va tac gia lién hé cua cac cong trinh khoa hoc

dang trén cac tap chi quoc té.

2.7. Dgi ngii nhan vién

Cong tac quy hoach doi ngfli nhan vién lam viéce tai thu vién, phong thi nghiém, hé
théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac chua duoc thuc hién thuong xuyén
va dong bo. Nha truong chua thudng xuyén lay y kién giang vién vé hoat dong hd tro
cua doi ngii nhan vién. Nha trudong chua thuong xuyén phan tich vi tri viéc lam cta doi
ngil nhan vién dé tuyén dung va str dung mot cach hop 1y.

Viéc khao sat sy hai long cua giang vién va sinh vién dbi vé6i hoat dong ho tro ciia
doi ngii nhan vién dugc Nha truong thuc hién chua thuong xuyén va chua dugce xem
nhu kénh thong tin phan hoi bat budc khi thuc hién viéc phéan loai, danh gia nhan vién.

Cong tac dao tao, boi dudng vé chuyén mon nghiép vu cho doi ngii nhan vién chua
duoc thuc hién thudng xuyén, lién tuc. Viéc theo doi, gidm sat va danh gia hiéu qua
cong viéc cua doi ngil nhan vién chua dya trén quy dinh vé khdi lugng cong viée cu thé
d6i voi timg vi tri viéc 1am nén viéc quan tri theo két qua cong viéc ctia nhan vién chua

thyc su hi¢u qua.

2.8. Ngwoi hoc va hoat dong hé tro ngwoi hoc

Chinh sach tuyén sinh ctia Khoa van chua thuc sy hap din dé thu hat duoc nhiéu
thi sinh gioi, c6 ning lyc va yéu thich nganh CNTT hoc tai Khoa. Phuong phép tuyén
sinh theo hinh thirc dya vao diém thi ciia ky thi t6t nghiép THPT Qudc gia va xét hoc
ba da 1am cho chat lwong dau véao ciia cAc thi sinh khong dong déu. Trong khi d6, CTDT
ctia nganh CNTT yéu ciu ngay cang nang cao dé dap ing duogc cac xu hudng phat trién
clia cong nghé, dan dén tinh trang mot so sinh vién khong theo kip CTDT cta Khoa.

Mot s6 hoc phan thude khdi kién thirc chuyén nganh chua c6 thoi gian nhiéu cho
nhirng bai tap xuét phat tir nhirng nhu cau thyc té tai cic doanh nghiép CNTT, thoi luong
1y thuyét con nhiéu 1am cho ngudi hoc giam himg tha hoc tip ngay thoi gian méi nhap
hoc. Viéc quan 1y dao tao bang phin mém doi lic van chua kip thoi dap tng cac yéu

cau cua ddi moi trong quan 1y dao tao theo hé thdng tin chi.
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Sinh vién chua chi dong trong viée tiép can giang vién dé lam NCKH va lam khoa
luan tét nghi¢p, thu dong trong viéc ty trang bi cac ky nang mém can thiét thong qua
cac hoat dong ngoai khoa. Viéc 14y ¥ kién phan hdi, danh gia cua ngudi hoc vé hoat
dong tu vén, hd tro hoc tap cua ¢ vén hoc tap, tro 1y dao tao, giang vién phu trach thyuc

tap chua duogc thyc hién déy du.

2.9. Co 56 vit chit va trang thiét bi

Céc td bd mén ciia Khoa CNTT chua duge b tri phong lam viéc, thiét bi may tinh
1am han ché viéc toi vu hoa thoi gian va chat lugng nghién ciru cta giang vién.

Hoat dong cua Thu vién Trudong chua that sy theo hudng hién dai. Nguén hoc liéu
tiéng nudc ngoai con han ché chua dap Gmg dwoc nhu cau khai thac dir liéu qudc té cua
can bo, giang vién, sinh vién va hoc vién. Céc trang thiét bi thuc hanh chi méi dap ung
yéu cau hoc tip va nghién ctru cta sinh vién; Nha trudng chua c6 phong may phuc vu
cho hoat dong nghién ctru cuia gidng vién.

Nha truong chua cép tai khoan cho mdi can bo, giang vién, vién chirc dé cap nhat
thong tin ca nhan. Chat lugng wifi & mot sd khu vuc chua duge dam bao. Nhimng chinh
sach, co s& vat chét, trang thiét bi ho tro nguoi khuyét tat tai Truong da c6 nhung con

han ché.

2.10. Néng cao chit lwong

Khoa con thiéu sy cha dong trong viée 14y ¥ kién phan hdi mang tinh chinh thuc,
dugc tiéu chuan héa qua cac bd cau héi Truong dang thuc hién.

Viéc tiép can cac phuong phap day hoc hién dai dit ra nhu cau c6 nhiing tai liéu
hién dai nhung nhirng tai liéu nay bang tiéng Anh, chua duoc chuyén ngit nén gay kho
khan cho sinh vién khi tiép can, tham khao.

Viéc ldy y kién sinh vién vé hoat dong giang day cila giang vién chua duoc tién
hanh ddi véi 100% hoc phﬁn. Phan 16n cc dé tai NCKH sinh vién chua thuc su ¢o dong
g6p 16n trong viée sang tao san pham c6 thé tng dung duoc vao thuc tidn. Mot s6 thong
tin phan hi tir cac bén lién quan chua duoc dap Gmg kip thoi. Viée ¥ thirc cia sinh vién
trong phan hdi y kién chua cao; phan mém khao sat online dang sir dung ctia google nén

¢6 nhicéu han ché khi van hanh.
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2.11. Két qua dau ra

Nha truong chua c6 mot hé théng cap nhat ly do sinh vién théi hoc mdt cach hi¢u
qua. Mot s6 sinh vién chua cha dong voi ké hoach hoc tap cuia ca nhan, mac du da hoan
thanh cac mon hoc trong CTDT nhung chua hoan thanh cac diéu kién CPR. Chinh vi
vay sinh vién bi chdm tdt nghiép so véi tién do ctia Nha truong.

Viéc rit ngan thoi gian tét nghiép d6i véi sinh vién nganh CNTT 1a twong ddi kho.
Diéu nay 1a do nganh hoc CNTT doi hoi sinh vién ddu tu nhiéu thoi gian va cong stc,
khdi lugng kién thirc nhiéu nén sinh vién e ngai khi dang ky hoc vuot mon & mdi hoc
ky. Mot s6 sinh vién con chua lap ké hoach ca nhéan, dinh hudéng muc tiéu nghé nghiép
chua r0 rang.

Hoat dong NCKH cua sinh vién ctia Khoa con mot s6 ton tai nhat dinh. Ty I¢ sinh
vién tham gia tir khi diing ky dé tai cho dén thoi han bao céo dé tai nghién ciru bi giam;
viéc trién khai nghién ctru thyuc té mot s6 dé tai gap khé khan, kinh phi cho nghién ctru
con han ché.

S6 dong sinh vién nganh CNTT khi tdt nghi¢p co trinh do tiéng Anh con han ché,
k¥ nang thuyét trinh, k¥ ning 1ap ké hoach con chua hiéu qua, do d6 anh huong dén hiéu

qua cong viéc cua sinh vién khi tham gia cong viéc thuc te.

3. Ké hoach cai tién chat lweng chwong trinh dao tao
Dé khic phuc cac ton tai trén, Khoa Cong nghé thong tin va Truong PH Su pham
K thuat Vinh 1én ké hoach cai tién chuwong trinh bat dau tir nim hoc 2024 - 2025 nhu sau:

3.1. Muc tiéu, chudn ddu ra va ban mé ti chwong trinh dao tao

T6 chirc danh gia, ra soat lai muc tiéu cia CTDT theo huéng pht hop hon vai sir
ménh, tAm nhin cia Truong Pai hoc Su pham K thuat Vinh, véi Luat GDDH stra doi,
b6 sung nam 2018 (c6 hiéu lyc tir ngay 01/7/2019) va nhét 1a pht hop véi nhu cau thuc
té tai cac doanh nghi¢p; ra soat toan di¢n CPR cta CTDT so voi cac yéu cau cu thé vé
kién thirc, ky nang, pham chét ctia sinh vién can dat duoc; dé xuat Nha trudng timg budc
xay dung bo tiéu chudn dé danh gia muc do dap tng cia sinh vién voi CBR dugc dit ra

trong timg ndm hoc va dua ra quy trinh chit ché dé do ludong, danh gia CBR.
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T chitc mot hoi thao véi dai biéu mai 1a dai dién cac thanh phﬁn lién quan dé léng
nghe y kién phan hoi, gop y vé CDR ciia CTDT nganh CNTT, nhét 13 trong thoi ky
chuyén ddi sb dang dién ra & moi linh vuc, nhu cAu vé CNTT xuit hién & moi noi. Trén
co s& d6 Khoa CNTT sé diéu chinh, bo sung dé CDR ctia CTDT nganh CNTT cép nhat,
hoan thién hon ntra.

Tang cudng hon nita viéc cong khai CDR ctia CTDT bang nhiéu hinh thirc da dang,
phong pha hon dé sinh vién nim bét day du, kip thoi, tir d6 ¢ ¥ thirc hoc tap va rén
luyén dtng dén va chu dong, thuc hién khao sat y kién phan hoi cia ngudi hoc, don vi
sir dung lao dong trén hé thong website, trang fanpage cia Khoa mot cach déu dan va

thuong xuyén hon.

3.2. Céu triic, ngi dung chwong trinh day hoc va phwong phdp tiép cin trong

day va hoc

T6 chirc thudng xuyén va trén quy mé rong viéc lay y kién phan héi tir sinh vién,
giang vién, cyu sinh vién va cic chuyén gia ciia cac doanh nghiép IT vé chat lugng cia
sinh vién ra trudng dé kip thoi chinh stra CTDT phu hop véi xu thé méi; ddy manh viéc
xudt ban va quang ba ban mo ta CTDT t6i cac bén lién quan mot cach bai ban hon,
chuyén nghiép hon.

Trién khai viéc ra soat, viét lai dé cuong chi tiét cia mot sd hoc phén, phan bo thoi
gian cho tinh toan va thuc hanh; tiép tuc kién nghi Nha truong bod sung cac dau sach
ngoai vin can thiét dé dap tng nhu cau giang day va hoc tap; tiép tuc 1y y kién céc bén
lién quan mot cach chuyén nghiép va thuong xuyén hon dé c6 thém thong tin cho viéc
viét lai dé cuong chi tiét hoc phan.

Tiép tuc két hop voi Phong Khao thi va Biao dam chat luong va Phong Cong tac
sinh vién ctia Nha truong mé rong pham vi, ddi twong 13y y kién danh gia tir cac nha
tuyén dung (50 nha tuyén dung), giang vién trong va ngoai khoa (25 giang vién), cyu
sinh vién (80 sinh vién), hoc vién cao hoc (50 hoc vién) va sinh vién nim cudi (80 sinh
vién) vé CTDT néi chung, vé ban mé ta CTPT va dé cuong chi tiét hoc phan dé tiép tuc
b6 sung, diéu chinh CTDT theo tiép can CPR ciia nganh CNTT va quéc té hoa CTDT;
t6 chirc cac hoi nghi, toa dam chuyén moén dé rat kinh nghiém trong coéng tac day va

hoc, nang cao chat luong giang day.
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3.3. Pdnh gid két qua hoc tdp ciia nguwoi hoc

T6 chirc hoi thao 1ay ¥ kién phan hoi tir cac bén lién quan vé ndi dung cua cac hoc
phan nhiam dat dugc CDR ctia CTDT 13 rang hon. Tiép tuc ra soat, diéu chinh chuong
trinh day hoc cho phu hgp véi yéu cau cua x3 hoi dua trén cac khao sat vé nguoi hoc,
ngudi day, cyu sinh vién,... két hop v6i tham khao cac CTDT tién tién trong nudc va quic
té dé nang cao chét lugng dao tao sinh vién nganh CNTT trong thoi dai cong nghiép 4.0.

Phédi hop vé6i cac phong ban c6 lién quan s& diy manh viéc quang ba thong tin, to
chtrc mot cach khoa hoc viée 1dy y kién phan héi tir phia cac nha tuyén dung, cac co sé
gido duc pho thong, giang vién cling nhu cyu sinh vién cho muc tiéu gido duc ctia nganh
dao tao cua Khoa; chua trong cong tac hoan thién, cai tién CTDT theo hudng phu hop
hon véi yéu cau thuc tién tir cac doanh nghiép, xa hoi; phdi hop voi Poan thanh nién,
Hoi sinh vién t6 chirc cac hoat dong ngoai khéa vé chuyén mon, k¥ ning mém, tao méi
truong khoi nghiép, cac hoat dong bo trg k¥ niang nghé nghiép cho sinh vién.

Kién nghi v6i cac giang vién bo sung tiéu chi “kha ning tu hoc, kha nang tim kiém
tai liéu, tong hop va phan tich tai liéu, kha ning tu duy phan bién, tu duy sang tao, k¥
nang thuyét trinh, k¥ nang lap ké hoach,..vao tiéu chi danh gia két qua hoc tap tung hoc
phan cua sinh vién.

Kién nghi Nha trudng tiép tuc xay dung va ban hanh cac quy dinh vé viéc thiét ké
dé thi tu luan, vin dap, dd 4n mon hoc nhim dap ung CBR; tién hanh to churc théng ke,
phan tich dinh luong cac két qua thi, danh gia dugc muc do phu hop cua dé thi theo
CDR; ban hanh cac quy dinh méi vé viéc to chtre thi két thuc hoc phén, quy dinh vé viée
thiét ké dé thi tu luan, van dap, dd 4n mon hoc nhim dam béo tinh chinh xac va cong
bang hon trong danh gia két qua nguoi hoc;

Céap nhat chuong trinh va diéu chinh danh gia két qua hoc tap dua trén toan bo qua
trinh hoc tap, va diéu nay duoc thong bao cho sinh vién ngay tir khi bt ddu hoc phan;
tang cuong sir dung website dé dang tai thuong xuyén cac hoat dong kiém tra danh gia
két qua hoc tap trong tién trinh hoc cho ngudi hoc chu dong hoc tap va nghién ctru. Nha
truong, Khoa va cac bd mon tiép tuc phdi hop thyc hién tét hon nita quy dinh vé danh gia
két qua hoc tap ctia ngudi hoc va thong bao dong bd cac kénh cong khai cho ngudi hoc.

Nghién ctru da dang hoa cac hinh thirc quang ba tuyén sinh, tich cuc hd trg Chuong

trinh t6 chirc trong cong ddng: Cac Hoi thi lién quan dén CNTT td chic ¢ cac don vi
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khac nhau: Cép qudc gia, cip tinh, cap thanh phd va cac truong PTTH; Lién chi Poan
thanh nién va Lién chi Hoi sinh vién Khoa 1ap ké hoach tdng cuong cac cau lac b sinh

hoat chuyén mon nghiép vu cho sinh vién.

3.4. Dgi ngii giang vién, nghién ciru vién va nhdn vién

binh ky thuc hién vi¢c ra soat, quy hoach doi ngii giang vién cua Khoa. Lanh dao
Khoa tiép tuc quan tam, tao diéu kién thuan loi hon nira cho ddi ngll giang vién tré ké
can cua Khoa dugc hoc tap, ning cao trinh d§ chuyén mon nghiép vu, nham dam bao
vé nang luyc va trinh do trong nhi€ém vu giang day dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc
vu cOng déng; kién nghi v&1 Nha truong trong vige dé ra cac chinh sach wu dai thiét thuc
dé gitr chan, thu hat nhitng giang vién, nha khoa hoc ¢6 trinh d6 chuyén mén cao.

Tich cuc déy manh vi¢c hinh thanh cac nhém nghién ctru manh theo dinh huéng
ung dung, trong c6 su hop tac voi cac tap doan 16n trong linh vuc Cong nghé thong tin
va cac vién nghién ctru uy tin, dé thuc hién cac dé tai c6 kha nang ing dung cao véi muc
ti€éu phuc vu cong déng; chu dong dé xuat voi Nha truong nhitng chinh sach wu dai dac
biét dé co thé thu hit ngudn giang vién c6 trinh do cao.

Ting cudng tao moi diéu kién ctr giang vién tham gia vao cac 16p hoc bdi dudng
Nghiép vu su pham do Nha truong to chitc va cir giang vién c6 chuyén mon tét hudng
dan, kém cip thém cho doi ngii giang vién tré trong cong tac giang day va NCKH.

Nha trudng tién hanh xay dung bo tiéu chi danh gia cong viée cu thé cia ting vi
tri viéc 1am dé tir d6 co chinh sach tuyén dung, b6 nhiém d6i ngii nhan vién hop Iy hon;
thuong xuyén khao sat nham xac dinh chinh xac nhu ciu dao tao va nang cao trinh do
chuyén mén cta doi ngii giang vién, chuyén vién, dong thoi 1én ké hoach cu thé dé trién
khai dinh ky hang nam. Kién nghi kip thoi vé co ché chinh sach dé tao diéu kién thuan
loi vé thoi gian, cong viéc dé giang vién, chuyén vién co6 thé tham gia cac khoa dao tao,
bdi dudng vé ngoai ngit va nang cao nang luc chuyén mén nghiép vu.

Nha truong tiép tuc thuc hién ra soat, diéu chinh chinh sach va thuc hién chinh
sach khen thudng sao cho kip thoi, ding dbi tuong va cong bang.

Nha truong nghién ctru dua ra quy dinh dinh luong cu thé hon viéc quan tri
kétquacongviéce cua giang vién vé viéc khen thudng cac cong trinh khoa hoc ding trén

céc tap chi quéc té thuoc danh muc ISL.
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Khoa thong qua nhiéu kénh, nhiéu phwong thitc dé day manh, ting cuong sy hop
tac gilta giang vién cua Khoa véi cac ddi tac nghién ctru uy tin & trong va ngoai nudc.
Pong thoi, Khoa chii dong dé xuat voi Nha trudng co chinh sach hd tro twong xtmg cho

nhirng dé tai NCKH c6 tinh chit lién nganh va tinh tng dung thuc tién cao.

3.5. Ngwoi hoc va hoat dong hé tro ngwoi hoc

Khoa Cong nghé théng tin can bd sung hinh anh, thong tin chi tiét, sé liéu lién
quan vé nganh hoc, chinh sach tuyén sinh, tao ra su hép dan va cubn huat dbi véi thi sinh.
Lanh dao Khoa phdi hop chit ché voi Ban tu van tuyén sinh ctia Nha truong dé dua ra
cac chién lugc, cach thire tuyén sinh phu hop, tuyén di chi tiéu dé ra trong nim hoc
dong thoi tuyén duoc sinh vién ¢ chat lugng; két hop voi doanh nghiép trong dao tao
gitip sinh vién tiép can dén cac van dé thyc té ngay con ngdi trén ghé nha Trudng.

Thudng xuyén phd bién rong rdi CTDT, quy ché kiém tra, ddnh gid két qua hoc
tap va rén luyén dén nguoi hoc; dé xuat Nha truong cai thién phan mém quan 1y dao tao
theo hé thng tin chi dé nguoi hoc cap nhat duoc thong tin kip thoi.

Tang cudng khuyén khich sinh vién NCKH thong qua kinh phi hd trg thyc hién dé
tai; ting thém cac hoat ddng ngoai khoa dé phat trién k¥ ning mém, k¥ ning khai nghiép
trong sinh vién.

Trung tdm HJ tro sinh vién va Quan hé v4i doanh nghiép ting cuong lién két véi
nha tuyén dung, xay dung chuong trinh hoat d6ng phui hop véi nhu cau tuyén dung thuc
té cho sinh vién cac nganh CNTT

Phong Khéo thi va Bao dam chat luong trién khai 1dy y kién phan hoi tir ngudi hoc
vé hoat dong tu van, hd tro hoc tap ctia cd van hoc tap, trg 1y dao tao, giang vién phu
trach thuc té, thuc tap nghé nghié¢p tai cac doanh nghiép, cac chuyén gia tai doanh nghi¢p
huéng dan sinh vién thuc tap tai cong ty dé kip thoi c6 nhiing diéu chinh can thiét.

Phat dong va khuyén khich Lién chi doan, Hoi sinh vién ctia Khoa t6 chtic thém
cac hoat dong sinh hoat chuyén mén nhu cac cudc thi vé chuyén mén CNTT, cac cudc

thi Hackathon nhiam tao dong luc thic day sinh vién dam mé hoc tdp va NCKH.

3.6. Co s6 vit chit va trang thiét bi

D& nghi Nha truong bé tri cho mdi t6 bd mon 01 phong 1am viée vai cac trang thiét

bi phtt hgp nham ning cao chat lwong dao tao va nghién ciru cta giang vién; du tu kinh
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phi mua co s& dir liéu, mua nhitng dau sach nudc ngoai méi xuit ban dé dam bao tinh
cap nhat céc tri thirc mai trong linh vuc cong ngh¢ thong tin.

Cén b9, giang vién Khoa CNTT trién khai thuc hién ké hoach bién soan va cap
nhat tai liéu, gido trinh dé dap ing yéu ciu ning cao chit luong day hoc.

Dé nghi Nha trudng dau tu xay dung phong may phuc vu cho cac mén chuyén
nganh trong Khoa: phong may tinh thuc hanh mang may tinh, thuc hanh 1ap trinh di
dong trén cac nén tang khac nhau, phong may tinh todn ning suit cao dé thuc hién céac
thuc nghiém hoc may, khai pha dit liéu 16n dap Gmg yéu cau giang day, nghién ctru va
hoc tap cua can bg, giang vién va sinh vién nganh CNTT.

Cép tai khoan ca nhan cho gidng vién, vién chtrc tao diéu kién thuén loi cho viéc
cap nhat thong tin ca nhan khi can ¢ thé truy xuét di liéu bai bao, cong trinh, qua trinh
cong tac,... mot cach nhanh chong va chinh xac; nang cap chat luong wifi & mot s khu
vuc con yéu.

Sau khi c6 quy hoach tong thé, Nha trudong dau tu trong cac loai cdy xanh; trién

khai thuc hién cac chinh sach lién quan dén nhu cau dic thu ctia nguoi khuyét tat.

3.7. Nang cao chit lwong va két qua dau ra

Tir nam hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT trién khai hoan thanh ngan hang ciu hoi
cho cac hoc phén ¢6 hinh thire thi vin dap, thuc hanh trén may tinh sau d6 hoan thanh
ngan hang cau hoi cho cac hoc phan con lai. X4y dung cach danh gia ngudi hoc phi hop
tao dong luc hoc tap va NCKH trong sinh vién.

Phéi hop véi cac doanh nghiép 1a ddi tac cua Truong, Khoa bo sung cac ndi dung
hoc tap trong cac hoc phin ting cudng tinh thyuc té thong qua cach gii sinh vién tham
gia cac dy an véi doanh nghi¢p, doanh nghiép cur chuyén gia tham gia giang day cac hoc
ph'ém cho sinh vién, to chirc da dang céac hinh thuc, thoi gian thyc tap tai cdc doanh
nghiép khi c6 nhu cau tir phia doanh nghiép, hoic tir phia sinh vién.

Tiép tuc d6i méi CTPT, tang cuong thoi lugng thyc hanh thyc té, rén luyén cho
sinh vién k¥ nang va méi trudng nghé nghiép. Bén canh d6, Khoa ciing ting cuong dio
tao dinh huéng nghé nghiép cho sinh vién thong qua cac hoat dong Poan - Hoi. Pong
thoi, Khoa ciing dé xuét v6i Nha truong c6 ké hoach quang ba vé nganh CNTT va CTDT

doi1 voi xa hoi.
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Céc nhom nghién ctru cia Khoa chu dong dua ra ké hoach va muc tiéu nghién ciru
dé dap tmg dugc nhu cau thyc té, tién hanh tim hiéu, trién khai cac cong doan chuyén
giao san phim nghién ctru dén cac bén lién quan. Pdng thoi, Khoa dé nghi Nha truong
ra soat lai chit luong cua cac thiét bi may moc & cac giang duong va thay thé nhimg
thiét bi da str dung lau, khéng con tét. Thanh 1ap bo phan stra chita trang thiét bi ¢ cac
phong hoc, giang duong c6 dudng diy néng nham kip thoi khic phuc cac sy ¢b hong
héc trang thiét bi phuc vu cho viée giang day va hoc tap.

Hon nita, tir nim hoc 2024 - 2025, Nha truong tiép tuc cong viéc hoan thién phan
mém khao sat y kién sinh vién; Cac ¢6 van hoc tap cac 16p, Phong Cong tac sinh vién
tang cudng viéc nang cao y thirc cua sinh vién trong viéc tham gia phan hoi ¥ kién cho
Nha trudng nham gitp Nha trudng c6 diy du thong tin hon dé dam bao su twong thich
va phu hop véi1 CBR. Chi dao C6 van hoc tap va Tro 1y dao tao tiép tuc gidm sat chat
ché tinh hinh hoc tap cta sinh vién, tim hiéu 1y do théi hoc cua sinh vién dé co nhing
tu van, dinh huong tdt hon cho sinh vién khi nhap hoc. Co sy bao cido thuong xuyén vé
tién do hoc tap cua sinh vién, qua do nhéic nho sinh vién hoan thanh cac diéu kién CDR,
dam bao viéc tot nghiép dung thoi han; cung voi Phong Pao tao Pai hoc tién hanh ra
soat, nhic nhd sinh vién kip thoi hoan thanh cac diéu kién CPR, dé viéc xét tét nghiép
cta sinh vién dugc dam bao dung tién do; kién nghi véi Nha truong chi dong 1én ké
hoach giang day va to chitc on thi nhiéu dot trong nim cho sinh vién nham lam ting co
hoi cho sinh vién tham gia thi dat CDR theo dung tién do.

P4y manh viéc NCKH trong sinh vién bang viéc ting cudng hd tro tai chinh cho
céc dé tai tham gia, dong thoi ciing khuyén khich cac dé tai tu giac khong can hd tro tai
chinh tir Khoa va Truong. Bén canh d6, thong qua Poan - Hoi, Khoa trién khai manh
mé cac hoat dong truyén thong, tu van cho sinh vién vé vai trd cia NCKH trong sinh
vién; c6 ké hoach to chirc nhiéu hon nira cac bai giang dai chung va seminar khoa hoc
clia cac nha khoa hoc dén thim va lam viéc tai Trudng, gop phan khoi day long say mé
khoa hoc trong sinh vién.

Tang cuong khuyén khich sinh vién hoc tiéng Anh, khuyén khich sinh vién trinh
bay béo céo bang tiéng Anh, doc dich tai liéu bang tiéng Anh qua cac budi ngoai khoa,
NCKH hay bao cdo khoa luan t6t nghiép. Diéu nay s& gitip sinh vién cang ¢ kién thirc
va c6 méi trudng hoc tap. Tang cudng két hop vai Poan - Hoi, t chic cac budi toa dam

trao doi véi cac chu deé vé tieng Anh.
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Can ¢t vao bo tiéu chuan danh gia chét luong chuong trinh dao tao céc trinh do

clia gido duc dai hoc (Ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14

thang 3 nam 2016 cua Bo trudng Bo GD&DT), téng hop két qua danh gia cua 11 tiéu

chuan gdm 50 tiéu chi, Hoi déng tu danh gid nhan thay 50 tiéu chi dat. Két qua cu thé

cua tung ti€u chuan va tiéu chi nhu sau:

Bang tong hop két qua tw danh gia CTPT nganh Cong nghé thong tin

Tén co so giao duc: Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat Vinh

Ma: SKV

Tén CTDT: Céng nghé thong tin

Ma CTPT: 7480201

Tiéu chufln,
tiéu chi

Thang danh gia

Tong hop theo tiéu chuin

Chua dat Pat

Mirc
trung
binh

S4 tiéu
chi dat

Ti 18 sb
tiéu chi
dat (%)

]

]

O ojo|d

Tiéu chudn 1

Tiéu chi 1.1

Tiéu chi 1.2

Tiéu chi 1.3

5,00

100%

Tiéu chudn 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2

Tiéu chi 2.3

5,00

100%

Tiéu chudn 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Tiéu chi 3.3

5,33

100%

Tiéu chuan 4

Tiéu chi 4.1

Tiéu chi 4.2

Tiéu chi 4.3

5,00

100%
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Tiéu chuén,
tiéu chi

Thang danh gia

Tong hop theo tiéu chuin

Chua dat bat

Murc
trung
binh

S tiéu
chi dat

Ti 1é sb
tiéu chi
dat (%)

]

]

oo

Tiéu chudn 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéu chi 5.4

R LR

Tiéu chi 5.5

4,20

100%

Tiéu chudn 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

N N E LN

4,00

100%

Tiéu chuan 7

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéu chi 7.5

RN

4,00

100%

Tiéu chudn 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

N N ELE

4,20

100%
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Tiéu chuén,
tiéu chi

Thang danh gia

Tong hop theo tiéu chuin

Chua dat bat

Murc
trung
binh

S tiéu
chi dat

Ti 1é sb
tiéu chi
dat (%)

0o | U

Tiéu chudn 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

4,40

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

100%

Tiéu chuin 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

4,00

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

B I N S B~ S e

100%

Tiéu chuén 11

Tiéu chi 11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéu chi 11.3

4,60

Tiéu chi 11.4

Tiéu chi 11.5

100%

Panh gia chung CTDT

4,52

50

100%

Nghé An, ngay 31 thang 12 nim 2024
HIEU TRUONG

el

; ) r 7 /.
KT ,'/'/{//-.'.«-'
,4“{- g

TS. Pham Hiru Truyén
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PHAN IV. PHU LUC

Phu luc 1.
CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém bao cdo: Tinh dén ngay 31/12/2024

|. Théng tin chung vé co sé gido duc

1. Tén co so gido duc (theo Quyét dinh 78/2006/QD-TTg ngay 14/ 4/2006 cua Tha
tuong Chinh phu)
- Tiéng Viét: Truong Pai hoc Su pham K§y thuat Vinh
- Tiéng Anh: Vinh University of Technology Education

2. Tén viét tit ctia co so gido duc
- Tiéng Viét: SKV
- Tiéng Anh: VUTED

3. Tén trudc day (néu c6): Truong Pai hoc Su pham K§ thuat Vinh

4. Co quan/Bo chu quan: B6 Lao dong Thuong binh va Xa hoi

5. Pia chi: 117 duong Nguyén Viét Xuén, thanh phd Vinh, tinh Nghé An

6. Thong tin lién h¢: Dién thoai: 0238.3842753 S6 fax: 0238.3842530

7. E-mail: dhsphamkythuatvinh@gmail.com Website: www.vuted.edu.vn

8. Nam thanh 1ap co so gido duc: Thanh 1ap nam 1960 va nang cap lén Truong dai hoc
nam 2006.

9. Thoi gian bat dau dao tao dai hoc khoa I: 2006
10. Thoi gian cip bang tt nghiép dai hoc cho khoa I: 2010
11. Loai hinh co s¢ gido duc:

Cong lap Bancong [ ] Danlap [] Tu thuc []

Il. Thong tin chung vé don vi thye hi¢n chwong trinh dao tao

12. Tén don vi thuc hién CTDT (theo Quyét dinh 78/2006/QD-TTg ngay 14/ 4/2006 cua
Thu tudng Chinh phi)
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- Tiéng Viét: Khoa Cong nghé théng tin/Nganh Cong nghé thong tin
- Tiéng Anh: Faculty of Information Technology/Information Technology
13. Tén viét tit cua B mon thuc hién CTDT:
- Tiéng Viét: Khoa Cong nghé théng tin/Nganh Cong nghé thong tin
- Tiéng Anh: Faculty of Information Technology/Information Technology
14. Tén trude day (néu co):
15. Ma CTDT: 7480201
16. Tén trude day cia CTDT (néu cb):
17. bia chi cia Khoa CNTT thuc hién CTDT: Téng 2 Nha A3, Truong Pai hoc SPKT Vinh
18. S6 dién thoai lién hé: 0238 3833 003 S6 fax: 0238 3833 003
E-mail: vinhit.ktv@gmail.com; Website: http://khoacntt.vuted.edu.vn/
19. Nam thanh 1ap nganh Céng ngh¢ thong tin: 2006; Nam thanh 1ap Khoa CNTT: 2006
20. Thoi gian bat dau dao tao khéa I (cia CTDT): 2006

21. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I (cia CTDT): 2010

I11. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thue hién chwong trinh dao tao
22. Khai quét vé lich sir phat trién, tom tat thanh tich n6i bat cia don vi thuc hién CTDT:

Khoa cong nghé thong tin bat dau dio tao cao ding tin hoc tir nam 1997 véi s6
luong sinh vién ban dau 13 46. Pon vi quan 1y 1a Ban Dién tir Tin hoc Truong “Su pham
k¥ thuat Vinh”.

Pén nam 1999 thu tudng chinh phu ra quyét dinh sé 129/QD-TTg, ngay
28/05/1999 vé viéc thanh 1ap “Truong Cao ding Su pham K§ thuit Vinh” trén co s
truong “Su pham k¥ thuat Vinh” mot trong nhitng khoa cia truong dugc thanh lap la
khoa “Tin hoc”.

Véi sy phat trién vuot bac cia nha truong, nim 2006 Chinh phu ban hanh Quyét
dinh s6 78/2006/QD-TTg ngay 14 thang 04 nim 2006 ctia Thu tudng Chinh phii v& viéc
thanh 1ap “Truong Dai hoc Su pham Ky thudt Vinh”. “Khoa Cong nghé thong tin” duoc
thanh lap.
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Dén nay, sau mot thoi gian xdy dung va phat trién, vuot qua nhirg kho khin ban
dau, Khoa CNTT di va dang kh'fmg dinh vi thé trong dao tao linh vuc CNTT ¢ Viét
Nam. Hién nay, Khoa CNTT duoc biét dén nhu mot don vi vai doi ngii tré, nang dong,
doan két, vi chién lugce dio tao va quyét tim phat trién hudng t6i tiéu chuan chat luong
va dap tng tot nhu ciu cia xi hoi. Dé 4p tmg nhu ciu cua xi hoi, ngoai viée dao tao
sinh vién chinh quy, Khoa con tham gia dao tao hinh thirc vira lam vira hoc lién thong
tur trinh do cao déng 1€n dai hoc nganh CNTT, Su pham CNTT cho céc tinh trong khu
vuc mién Trung va Tay nguyén, gép phan quan trong vao dio tao nhan lyc CNTT cho

cac tinh trong khu vuc va trén ca nudc.

23. Co ciu t6 chirc hanh chinh cua co s& gido duc va don vi thyc hién CTDT
Co cau t6 chirc ciia Khoa Cong nghé thong tin hién nay nhu sau:
1) Ban lanh dao Khoa:
- TS. H6 Ngoc Vinh, Truéng khoa;
- ThS. Vii Thi Thu Hién, Phé Truéng khoa;
2) Bi thu chi bo: TS. H6 Ngoc Vinh
3) Chu tich cong doan: ThS. Pham Thi DPao
4) Bi thu doan thanh nién: ThS. Nguyén Thi Phuong Thuy
5) S6 bo mén: 02

6) S6 can bo: 23 (05 TS, 17 ThS, 01 KS)
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SO PO CO CAU TO CHUC TRUONG PAI HQC SU PHAM KY THUAT VINH

1 l
v o o il (G s st
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SO PO CO CAU TO CHUC KHOA CONG NGHE THONG TIN

Giao vu khoa
Tro ly CTSV

Trudéng khoa

v
Pho trudng khoa
\ 4
v A 4
B6 mon Khoa Xudéng thue
hoc may tinh hanh CNTT

\ 4

Cac 16p sinh vién




24. Danh sach Ban lanh dao co s& gido duc va danh sach can b lanh dao cha chdt cia don vi thuc hién CTPT
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TT Cac by phan Ho va tén 1:'{:;1 dIz-lIr(.:lcl,Vci;:i’hcﬁ’vcu Dién thoai Email
Ban lanh dao Co sé gido duc
1 | Hiéu truong Pham Hitu Truyén 1965 TS 0912 136 810 | phtruyen2007 @yahoo.com.vn
2 | Pho Hiéu truéng Cao Danh Chinh 1980 TS 1913 148 338 | caochinhktv@gmail.com
3 | Pho Hi¢u trudng Thai Hiru Nguyén 1974 TS 0912 334 794 | thainguyenktv@gmail.com
Pon vi thuc hién CTDT
| | Lanh dao chii chot ciia don vi
1 | Truéng khoa Ho6 Ngoc Vinh 1977 TS 0904 456 411 | hongocvinh@gmail.com
2 | Pho Truéng khoa Vii Thi Thu Hién 1978 ThS 0904 315 557 | thuhienktv@gmail.com
Il | Céc t6 chirc Pang, Poan TN, Cong doan, Hji
1 | Chibo Hb Ngoc Vinh 1977 TS, Bi thu 0904 456 411 | hongocvinh@gmail.com
2 | Cong doan Pham Thi Pao 1979 ThS, Chu tich 0399 162 789 | phamthidaoskv@gmail.com
3 | Lién chi doan Nguyén T. Phuong Thiy| 1979 ThS, Bi thu 0904 295 567 | phuongthuyskv@gmai.com
4 | Lién chi hoi SV Luong Thi Hong Nhung | 2003 SV, Chu tich 0982 481 832 | nhungdemo2012@gmail.com
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TT Cac by phan Ho va tén 1:'{:;1 dIz-lIr(.:lcl,Vci;:i’hcﬁ’vcu Dién thoai Email

Il | C&c phong, ban

1 | Phong Pao tao V5 Tién Trung 1978 | TS, Truong phong | 0913 258 858 | votientrung.vut@gmail.com
2 | Phong T6 chuc can bo Nguyén Vin Thinh 1965 |ThS, Truéng phong| 0904 655 577 | thinhtcvinh@gmail.com

3 | Phong Quan trj - Thiét bi T Btrc Hung 1965 |[KS, Truéng phong| 0904 017 979 | hungxdktv@gmail.com

4 | Phong Ké toan - Tai chinh | Tran Minh Pirc 1980 |ThS, Trudéng phong| 0941 172 231 | ductm80@gmail.com

5 | Phong Khoa hoc - HTQT Lé Khic Binh 1977 | TS, Truong phong | 0962 969 897 | khachbinhvute@yahoo.com
6 | Phong Céng téc sinh vién Phan Xuéan Thach 1979 | ThS, Truéng phong| 0934 354 252 | phanthachktv@gmail.com

7 | Phong Khao thi va PBCL | Ngo Tat Hoat 1980 | TS, Truong phong | 0983 856 467 | hoatskv@gmail.com

8 | Phong Tong hop - Hanh chinh| Nguyén Thi Lan Anh 1979 |ThS, Truong phong| 0983 736 862 | lananhchinhtri@gmail.com
9 | Phong Thanh tra Pham Xuan Hung 1961 |ThS, Truéng phong| 0977 692 247 | xuanhungl162@gmail.com
10 | TT Théng tin - Thu vién Nguyén Manh Diing 1971 ThS, Giam déc | 0989 151 368 | dungmanhktv@gmail.com
11 | TT Dao tao, bdi dudng Nguyén Thi Hong Thom| 1979 ThS, Giam déc | 0912 097 446 | hongthomskv@gmail.com
IV | B mon/ Xuéng

1 | Khoa hoc may tinh Hb Ngoc Vinh 1977 TS, T6 truong | 0904 456 411 | hongocvinh@gmail.com

2 | Xuong thuc hanh CNTT Phan Viét Dic 1978 ThS, Phu trach | 0904 597 555 | phanvietducktv@gmail.com
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25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thuc hién CTDT:
Nganh: Céng nghé thong tin

26. S6 luong chuyén nganh dao tao tién si: 0

27. S6 luong chuyén nganh dao tao thac sy: 0

28. S6 luong chuyén nganh dao tao dai hoc: 01

29. S6 luong chuyén nganh dao tao cao ding: 04

30. S6 lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khéac: 0

31. Cac loai hinh dao tao ctia don vi thue hién CTDT (danh diu x vao cac 6 tuong ng)

C6é Khong
Chinh quy L]
Khong chinh quy L]
Tu xa L]
Lién két dao tao v6i nude ngoai ]
Lién két dao tao trong nuée ]

32. Tong s cac nganh dao tao: 05



221

IVV. Céan b9, gidng vién, nhan vién cia don vi thuc hién chwong trinh dao tao

33. Thong ké s6 lwong can bg, giang vién va nhan vién ciia don vi thyc hién CTDT cua

Khoa Cong nghé thong tin

TT Phan loai Nam Nir Tong so
| Can b co hiru 11 12 23
Trong do:
l.1 | Can b6 trong bién ché 7 12 19
|2 | Can b hop dong dai han (tir 1 nam trd 1én) va 0 0 0
" | hop dong khong xac dinh thoi han
Cac can by khac ‘
Il | Hop dong ngan han (duéi 1 ndm, bao gom ca 0 0 0
giang vién thinh giang)
Tong so 11 12 23
34. Théng ké, phan loai giang vién
GV co hitu GV
Trinh d9, hoc vi, Y trong x| GV kiem tl.1:nh GV
TT , lwgng | .. x |GV hop dong A x| gidng £ X
chirc danh : bién ché | .. nhi¢m la quoc té
GV .z | dai han tryuc .~ | trong
tructiep | ., ., can bo
. tiep giang day . . | nuwéc
giang day quan li
(1) ) ©) (4) () (6) (7) (8)
1 | GS, Vién si 0 0 0 0 0 0
2 | PGS 0 0 0 0 0 0
3 | TSKH 0 0 0 0 0 0
4 | Tién st 5 5 0 0 0 0
5 | Thac sy 17 17 0 0 0 0
6 | Pai hoc 1 1 0 0 0 0
7 | Cao ding 0 0 0 0 0 0
8 | Trinh d¢ khac 0 0 0 0 0 0
Tong sb 23 23 0 0 0 0

Téng sb giang vién co hitu = Cot (3) - ot (7) - cot (8) = 23 nguoi

Ti 1€ gidng vién co hitu trén tong so can bo co hitu: 100%
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35. Quy d6i sé lwgng giang vién cua don vi thuc hién CTDT theo quy dinh hién hanh

cia Bo GDDT (néu don vi c¢6 giang vién cé trinh 3o TSKH nhung khong c6 hoc ham

thi tinh ngang vo1 PGS theo thir ty nhu cot 3 trong Bang 35)

GV co hiru
Trinh . . GV
é sO 0 GV h i
do, hoe | eSO SO yong | Y MP Gy kigm | GV | GV | GV
TT| .7 > | quy | lwgng |, .. | dongdai .« + | thinh | quoc | quy
vi, chire 2 bién cheé nhié¢m la i )
) doi GV .z | han truc .~ | gidang | té doi
danh tructiép | .. .. can b§
.. tiep giang L
glang da quan li
day ay
@ @ 3 (4) () (6) (7) @ | 9 | Q0
He 6. 1,0 1,0 0,3 02 | 02
quy do1
1 98’ ~ 5 0 0 0 0 0 0 0
Vién si
2 PGS 3 0 0 0 0 0 0 0
3 TSKH 3 0 0 0 0 0 0 0
4 TS 2 5 5 0 0 0 0 10
5 ThS 1 17 17 0 0 0 0 17
6 | Paihoc | 0,3 1 1 0 0 0 0 0,3
Tong 23 23 0 0 0 0 |273

36. Thong ké, phan loai giang vién co hitu theo trinh do, gidi tinh va do tudi (s6 nguoi):

S Phén loai .
Trinh dé / Tilé Phin loai theo tudi oi
T rinh do lwgng, ile t?eo giGi an loai theo tuoi (nguoi)
hoc vi .| (%) | _tinh(ng)
nguot Nam | Nit | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 | GS, Vién si 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Sé Phan loai X
Trinh d / Ti 18 Phén loai theo tudi (nguoi
- rinh do lwgng, ile t!1e0 giGi an loai theo tudi (nguoi)
hoc vi .| (%) | _tinh(ng)
gwol Nam | Nir | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
2 | PGS 0 0 0| 0] O 0 0 0 0
3 | TSKH 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 |Ts 5 |21,74| 5 | 0 | 0 0 5 0 0
5 | ThS 17 | 7391| 6 11 0 0 17 0 0
6 | Pai hoc 1 4,35 0 1 0 0 1 0 0
Tong 23 100 11 12 0 0 23 0 0
36.1. Tudi trung binh cua giang vién co hitu: 42,91 tudi
36.2. Tilé giang vién co hitu c6 trinh do tién si tro 1én trén tong sb giang vién co
hiru cua don vi thuc hién CTDT: 21,74%
36.3. Tilé giang vién co hitu co trinh d6 ThS trd 1én trén tong sé giang vién co hitu

cua don vi thuc hién CTDT: 73,91%

37. Thong ké, phan loai giang vién co hitu theo mirc d6 thuong xuyén sir dung ngoai

ngir va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru

Ti 18 (%) GV co hitu sir
TT TAn suat sir dung dung ngoai ngir va tin hoc

Ngoai ngir Tin hoc

1 |Luén st dung (trén 80% thoi gian cua cong viée) 0 95

2 | Thudng st dung (trén 60-80% thoi gian cla cong viéc) 70 5

3 |Poi khi sir dung (trén 40-60% thoi gian ciia cong viéc) 20 0

4 |t khi st dung (trén 20-40% thoi gian cia cong viéc) 10 0

5 |Hiém khi str dung hodc khong str dung (0-20% thoi 0 0

gian cua cong vi¢e)
Tong 100 100




224

V. Ngudi hoc (chi tinh s lwong ngwoi hoc clia chwong trinh dao tao)
38. Nguoi hoc bao gém hoc sinh, SV, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh.

Téng sb ngudi ding ky du tuyén vao CTDT, sb ngudi hoc tring tuyén va nhap hoc

trong 5 nam gan day (hé chinh quy):

S thi ) Diem | pém |,

- % So tuyén So luwgng
sinh So Y n A trung £
dan trang Tilg nhap dau binh cua SV quoc

Nam hoc kv 5 2 canh hoc vao/ té nhap
yvao | tuyén X SV dugc
... | tranh | thwcté | thang z hoc
CTDPT | (ngwoi) .. . tuyén C .
‘e (ngwoi) | diém (nguoi)
(nguoi) (PTXT) (PTXT)
2018-2019 87 74 1,18 69 18/30 21.3 12
2019-2020 152 128 1,19 115 18/30 22.7 8
2020-2021 211 179 1,18 137 18/30 21.8 9
2021-2022 229 196 1,17 172 18/30 22.1 5
2022-2023 149 128 1,16 110 18/30 22.2 15
2023-2024 149 128 1,16 110 18/30 22.2 15

39. Thong ké, phéan loai s6 lugng ngudi hoc theo hoc CTDT trong 5 nam gan day cac hé
chinh quy va khoéng chinh quy.

Don vi: nguoi

L aia . 2018- 2019- 2020- 2021- 2022- 2022-

Cac tiéu chi
2019 2020 2021 2022 2023 2023

1. Nghién ctru sinh 0 0 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc 0 0 0 0 0 0
3.5V dai hoc 136 | 190 | 200 | 201 | 110 | 120

Trong do:

H¢ chinh quy 69 115 137 172 110 120

H¢ khong chinh quy 67 75 63 29 0 0
4. SV cao dang 0 0 0 0 0 0

H¢ chinh quy 0 0 0 0 0 0

H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0 0
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L ia . 2018- 2019- 2020- 2021- 2022- 2022-
Cac tiéu chi
2019 2020 2021 2022 2023 2023
5. Hoc sinp TCCN 0 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0 0
6. Khac ... 0 0 0 0 0 0
Tong theo nim hoc 136 190 200 201 110 120
40. S6 SV qubc té theo hoc CTPT trong 5 nam gan day:
Don vi: nguoi
Nam hoc
2018- 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
2019 2020 2021 2022 2023 2024
S6 luong (nguoi) 12 8 9 5 15 0
Tile (%) éntong | 1459 | 661 | 714 | 327 | 852 0
sO nguoi hoc

41. Nguoi hoc cia CTDT ¢6 chd ¢ trong ky tic xa/tong sé ngudi hoc ¢6 nhu ciu:

o 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
Cac tiéu chi
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

I Tong dign tichphong & | gog 5 | 5565 | 5565 | 5565 | 5565 | 5565
(m2)
2. Ngudi hoc ¢6 nhu cau
vé phong & (trong va| 211 | 220 | 228 | 243 | 231 | 231
ngoai ky tac xa) (nguoi)
3. Nguti hoc duge 6| g 52 54 58 55 55
trong ky tic x4 (nguoi)
4. Ti s6 dién tich trén dau
ngudi hoe & trong ky tac | 11,13 | 10,70 | 10,31 | 959 | 10,12 | 10,12
xa (m2/ngudi)
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42. S6 lugng (ngudi) va ti 18 (%) ngudi hoc cia CTDT tham gia NCKH

Nam hoc
2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
S6 lugng (nguoi) 6 8 7 7 7
2 1A (0 A LA
Tilg (%) trén tong |, 49 421 3.50 3.48 6.36 6.36
s6 SV

43. Théng ké s6 luong ngudi hoc cua CTDT tét nghiép trong 5 nim gan day:

Don vi: nguoi

Niim tot nghiép
Cac tiéu chi
2018 2019 2020 2021 2022 2023
2019 | -2020 | -2021 | -2022 | -2023 | -2024
1. Nghién ctru sinh bao v¢ thanh
A g 1?n (r:u’ujm ~bao v¢ than 0 0 0 0 0 0
cong luan an tién si
2. Hoc vién tbt nghi¢p cao hoc 0 0 0 0 0 0
) . h A A h A . h
3. Sin Vle’n tot nghi¢p dai hoc 69 64 33 74 65 65
Trong do:
H¢ chinh quy 46 52 49 45 65 65
H¢ khong chinh quy 23 12 34 29 0 0
4. Sinh vién t6t nghié a
Sin Vle’n ot nghi¢p cao dang 0 0 0 0 0 0
Trong do6:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy
. Hoc sinh tot nghiép t 5
5. Hoc s1n’ ot nghiép trung cap 0 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0 0
6. Khac... 0 0 0 0 0 0
Tong 69 64 83 74 65 65
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44. Tinh trang tot nghiép cua SV hé chinh quy cua CTDT:

Cac tiéu chi

Nim tét nghiép

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

2022-
2023

2023-
2024

1. S6 luwong ngudi hoc t6t nghiép
(nguoi).

46

52

49

45

65

65

2. Ti 1& ngudi hoc tot nghiép so voi
sO tuyén vao (%).

66,67

45,22

35,77

26,16

59,09

59,09

3. Panh gi4 ciia ngudi hoc tot nghiép
vé chit luong CTDT:

A. Co sé giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
chuyén xudng cau 4

B. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay dién
cac thong tin dudi day:

3.1. Ti 1€ ngudi hoc tra 161 da hoc
dugc nhitng kién thic va ki nang can
thiét cho cong viéc theo nganh tét
nghiép (%).

82,46

85,53

82,66

84,21

84,21

3.2. Ti 1€ nguodi hoc tra 161 chi hoc
dwoc mot phd‘n kién thuc va ki nang
can thiét cho cong viéc theo nganh
t6t nghiép (%).

17,54

14,47

22,95

15,79

15,79

3.3. Ti 1¢ nguoi hoc tra 161 khdng hoc
duogc nhiing kién thire va ki nang can
thiét cho cong viéc theo nganh tbt
nghiép

4. Nguoi hoc c6 vi¢e lam trong nam
dau tién sau khi tot nghiép:

A. Co s0 gido duc/don vi thyc hién
CTDT khong diéu tra vé vin dé nay
chuyén xudng cau 5

B. Co s¢ gido duc/ don vi thuc hién
CTDT co6 diéu tra vé van dé nay
dién céc thong tin dudi day:
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Nim tot nghiép

Cac tieu chi 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

4.1. Ti 1€ nguodi hoc c6 viée lam:

- Puing hoic lién quan dén nganh | 96 95 97 100 | 100 | 100
dao tao (%).

- Sau 6 thang t6t nghiép. 80 80 70 80 75 75

- Sau 12 thang tot nghiép. 16 15 17 20 15 15

4.2. Til¢ ngudi hoc c6 viéc lam khac
i i | 20 20 30 7 5 5
nganh dao tao (%).

4.3. Thu nh3p binh quan/thang ctua i i = = =
.. . en s - 7 triéu | 8 tricu | 8 tricu | & tri€u | 8 tri¢u
ngudi hoc co6 viéc lam.

5. Panh gia cta nha tuyén dung vé
ngudi hoc t6t nghiép c6 viéc lam
ding nganh dao tao:

A. Co s0 gido duc/don vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay B B B B B
chuyén xudng két thuc bang nay.

B. Co sé gido duc/don vi thuc hién
CTDT co6 diéu tra vé van dé nay
dién céc thong tin dudi day:

5.1. Ti 1& nguoi hoc dap ing yéu cau
cua cong viée, co thé st dung dugc 75 82 87 87 85 85
ngay (%).

5.2. Ti 1€ nguoi hoc co ban déap tng
yéu ciu cua cong viéc, nhung phai | 15 15 12 13 15 15
dao tao thém (%).

5.3. Ti 1€ nguoi hoc phai duge dao
tao lai hodc dao tao bd sung it nhét 6 10 3 1 0 0 0
thang (%).
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45. SH lugng dé tai NCKH va chuyén giao khoa hoc cong nghé cua don vi thuc hién

CTDT dugc nghiém thu trong 5 nim gan day:

S6 luwong
A . x ... | HE
TT | Phan loai dé tai z Téng (da
S0 12019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 X
quy doi)
) (2) @ | @ 6|6 |0 6 @® )
1 | Dé tai cap NN 2 0 0 0 0 0 0 0
2 | Dé tai cap Bo* 1 0 0 0 0 0 0 0
3 | Pétaicip truong | 0,5 2 2 2 2 2 2 6
Tong 2 2 2 2 2 2 6

Tong s dé tai quy doi: 5,0

htru cua don vi thuc hién CTDT: 0.22

Céch tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 +cot 5 +cdt 6 + cot 7 + cot 8)

Ti sb dé tai NCKH va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy ddi) trén can bo co

46. Doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé cua don vi thyc hién CTDT trong 5

nam gan day:

. Til¢ doanh thu tir | Tj ¢§ doanh thu twr
Doanh thutr | NCKH va chuyén | NCKH va chuyén
7 | Naim NC‘KH va Chu)’f“ giao cong nghé so v0’1 giao cong nghé
giao cong ngh¢ |tong kinh phi dauvao| , . , | ~
. R . .. | trén can b co hiru
(triéu VND) cua don vi thuc hién tridu VNB/ ..
CTDT (%) (triéu nguwoi)
1 2018 0 0 0
2 2019 0 0 0
3 2020 0 0 0
4 2021 0 0 0
5 2022 0 0 0
6 2023 0 0 0
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47. S6 lugng can bo co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai khoa

hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong dé tai

S6 lwgng can by tham gia

De tai cap

De tai cap

De tai cap

Ghi chu

NN Bo truong
Tir 1 dén 3 dé tai 0 0 20
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 can b tham gia 0 0 20

48. S6 luong dau sach ctia don vi thuc hién CTDT duoc xuit ban trong 5 nam gﬁn day:

S6 lwong
TT | Phéanloai sich | H¢ so —
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | O848
quy doi)
1 1Séchchuyenkhao | 2 | 3 | 0 | 0 1 10
2 Séach giao trinh 1,5 2 4 2 2 18
3 | S4ch tham khao 1 | o | o | o 1 1
4 | Sachhuéngdin | 05 | 0 | 0 | O 0 0
5 P
Tong 5 4 2 4 29

Tong s6 sach (quy d6i): 29

Ti s6 sach da duoc xuat ban (quy dbi) trén can bo co hitu: 1,26
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49. S luong can bo co hiru ctia don vi thyc hién CTDT tham gia viét sach trong 5 nam

gan day:
S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sich
S6 lwong sich Sach chuyén| Sach gido | Sach tham | Sach hwéng
khéo trinh khio din

Tur 1 dén 3 cudn sach 10 18 2 0
Tir 4 dén 6 cudn sach 0 0 0 0
Trén 6 cudn sach 0 0 0 0
Tong s6 can b tham gia 10 18 2 0

50. S6 lugng bai ctia cac cdn bd co hitu cia don vi thuc hién CTDT dugc ding tap chi

trong 5 nim gan day:

S6 lwong
TT | Phénloaitap chi | H¢ Tong
s& 12019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | (da quy
doi)
T hi khoa h
g | REREANC T ey 2 2] 2| 2 12
quoc te
T hi khoa h
o | TP M RO ol 4 | 4| 4| 5 | 8 | 8 25
cap nganh trong nudc
T hi / ta
g [ WPEHIEPS g g 0 1 |0 1] 1 1
cua cap truong
Tong 30 | 5 5 7 7 | 11| 11 38

Tong sb bai dang tap chi (quy doi): 38,0

Ti s6 bai dang tap chi (quy doi) trén can bd co hitu: 1,65
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51. SO luong can bd co hiru cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai dang tap chi

trong 5 nim gan day:

Noi dang
So lu’q:ng cvan b(_)Ac0' hiru c’0 bai , Tap chikhoa | Tap chi /tap
bao dang trén tap chi Tap chi khoa x . A

« .z | hoccap nganh san cap
hoc quoc té i )

trong nwoc trueong
Tur 1 dén 5 bai bao 8 23 4
Tl 6 dén 10 bai bao 0 0 0
Tur 11 dén 15 bai béo 0 0 0
Trén 15 bai bao 0 0 0
Tong s6 can b tham gia 8 23 4

52. Sb luong bao cao khoa hoc do can bd co hitu cia don vi thuc hién CTPT bao cao

tai cac hoi nghi, hoi thao, dugc ding toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:

S6 lwong

TT | Phan loai h¢i thao M Téng (d3
5012019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 =
quy doi)
1 | Hoi thao qudc té 1,0 | 2 2 3 2 2 2 11
2 | Hoi thao trong nude | 0,5 | 2 2 2 2 6 6 7
3 | Hoi thao cap truomg | 0,25 | 0 0 2 |13 ] 0 0 3,75
4 Tong 4 4 7 | 17 | 8 8 21,75

Tong sb bai bao cao (quy ddi): 21,75

Ti s6 bai bao cao (quy doi) trén can bd co hiru: 0,95
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53. Sb luong can bd co hitu cua don vi thyc hién CTDT c¢6 bao cao khoa hoc tai cac hoi

nghi, hoi thao dugc dang toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 5 nim

gan day:

S6 lwong can bd co hiru c6 bao
cao khoa hoc tai cac héi nghi,

Cép héi thao

Hgi thiao Hgi thiao Hoi thao &
hoi thao ALK , \
: quoc te trong nwoc truwong
Tu 1 d&n 5 bao céo 11 23 23
Tt 6 dén 10 bao céo 0 0 0
Tur 11 dén 15 béo céo 0 0 0
Trén 15 bao cao 0 0 0
Tong s6 can bd than gia 11 23 23

54. S6 bang phat minh, sang ché duoc cap

Nam hee S6 b%mg ’phét minh, sz’u}g ché dugc cflp ’
(ghi ro noi cap, thoi gian cap, nguoi duwgce cap)
2018 - 2019 0
2019 - 2020 0
2020 - 2021 0
2021 — 2022 0
2022 - 2023 0
2023 - 2024 0
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55. NCKH cua nguoi hoc

55.1. S6 lwong ngudi hoc cua don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai

khoa hoc trong 5 nim gan day:

) . S6 lwong nguoi hoc tham gia
So lwgng dé tai Ghi
Pé tai cap | Dé tai cap | Dé tai cap chu
NN Bo truong
Tu 1 dén 3 dé tai 0 0 18
Tl 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 ngudi hoe tham gia 0 0 18

55.2. Thanh tich NCKH cuta SV:

S6 lwong

TT Thanh tich NCKH
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

§ giai thud KH
L S,O giai thuéng NCKH, 1 1 2 1 2 2
sang tao
) So bai bao dugc dang, 0 0 0 0 0 0

cong trinh dugc cong bd

VII. Co sé vit chat, thu vign
56. Tong dién tich dat str dung cta co sé gido duc (tinh bang m2): 17,9598 ha
57. Tong dién tich dét str dung ctia don vi thuc hién CTDT (tinh bang m2): 4.502 m?
58. Dién tich sir dung cho cac hang muc sau (tinh bang m?): 46.059 m?
- Noi lam viéc: 1.825 m®> Noi hoc: 14.537 m?> Noi vui choi gidi tri: 29.697 m?

59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)
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- Téng dién tich phong hoc: 23.000 m2.

- Ti sb dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: SV/23.000 m2.
60. Téng s6 dau sach thudc nganh dao tao dugc st dung tai TTTT Thu vién: 303

- Tong s6 dau sach trong phong tu liéu cia don vi thuc hién CTDT (néu c6): 303
61. Téng ) may tinh cua don vi thuc hién CTDT:

- Dung cho hé théng van phong: 04

- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 146

- Ti s6 s6 may tinh ding cho ngudi hoc/ngudi hoc chinh quy: 146/424SV

VIII. Tém tit mdt sé chi s quan trong
Tir két qua khao sat & trén, tong hop thanh mét s6 chi s6 quan trong duéi day:
1. Giang vién:
- Tong sb giang vién co hitu (nguoi): 23
- Ti 1é giang vién co hitu trén tong sd can bo co hitu (%): 100
- Ti 18 giang vién co hitu c6 trinh d6 tién si tré 1én trén tong sd giang vién co hiru
cua don vi thyc hién CTDT (%): 21,74
- Ti 18 giang vién co hitu c6 trinh do ThS trén tong sé giang vién co hitu cta don vi
thuc hién CTDT (%): 73,91
2. Nguoi hoc:
- Tong s6 ngudi hoc chinh quy (ndm 2024, nguoi): 424
- Ti s6 nguoi hoc chinh quy trén giang vién (nim 2024): 18,43
- Ti 1& ngudi hoc tot nghiép so voi sb tuyén vao (nam 2024, %): 59.09%
3. Panh gia cta ngudi hoc tot nghiép vé chit lvong CTDT:

- Ti 18 nguoi hoc tra 101 d hoc duoc nhing kién thirc va ki ning can thiét cho cong

viéc theo nganh tét nghiép (nam 2024, %): 84,21

- Ti 1€ ngudi hoc tra 101 chi hoc duge mot phﬁn kién thire va ki nang can thiét cho

cong viée theo nganh tét nghiép (nidm 2024, %): 15,79

4. Ngudi hoc ¢6 viée lam trong nam dau tién sau khi t6t nghiép (nam 2024):
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- Ti 16 ngudi hoc ¢ viée 1am dung hodc lién quan dén nganh dao tao (%): 95
- Ti 1¢ nguoi hoc ¢o6 viéc 1am khac nganh dao tao (%): 5
- Thu nhép binh quan/thang ctia ngudi hoc cé viée lam (nam 2024, tri¢u VND): 13 triéu
5. Danh gia cta nha tuyén dung vé ngudi hoc tot nghiép c6 viéc 1am ding hoic lién
quan dén nganh dao tao (ndm 2024, %): 97%
- Ti 16 nguoi hoc dap tng yéu cau cua cong viée, ¢ thé sir dung duoc ngay: 86

- Ti 1& nguoi hoc co ban dap tmg yéu cau ciia cong viée, nhung phai dao tao thém: 11

6. NCKH va chuyén giao cong nghé:
- Ti s6 dé tai NCKH va chuyén giao khoa hoc cong nghé trén can bd co hiru: 0,22
- Ti s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hiru: 0
- Ti s6 sach di dugc xuat ban (quy doi) trén can bd co hiru: 1,26
- Ti s6 bai dang tap chi (quy ddi) trén can b co hitu: 1,65

- Ti sb bai bao cao (quy dbi) trén can bo co hiru: 0,95

7. Co s vat chat:
- Ti s6 may tinh dung cho ngudi hoc trén nguoi hoc chinh quy: 0,35.
- Ti sb dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 2,6 m2

- Ti sb dién tich ky tc x4 trén nguoi hoc chinh quy: 8,3 m2
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Phu luc 2. Céc quyét dinh va viin ban lién quan

BO LAO DONG - THUONG BINH VA XA HOI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC SU PHAM Djc lip - Ty do - Hanh phic
KY THUAT VINH
So:  62/QD-DHSPKTV

Nghé An, ngay 01 thang 02 nam 2023

QUYET DINH

Vé vige thanh Iip Hji déng ty danh gis chwong trinh dio tgo trinh 4§ dai hoc
cdc nganh: Cong nghé ky thudt O té; Cong nghé k¥ thudt Dién, Dién tir; Cong nghé
k¥ thuit ché tao may; Céng nghé théng tin

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC SU PHAM KY THUAT VINH

Can cir Quyét dinh s6 33/QD-LDTBXH ngay 08 thang 01 nam 2019 cua Bj tru'o'ng Bo
Lao dong Thuong binh va Xa hoi ve viéc quy dinh chirc ndng, nhiém vy va co cau 16
chire cua tru'o'ng Dai hoc Sw pham Ky thuat Vinh;

Can cir Lugt 50 34/2018/QH14 ngay 19 thang 11 nam 2018 cua Quéc hoi ban hanh
stra doi, bo sung mot so diéu cua Ludt gido duc dai hoc,

Can cir Thong tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bj truong
Bo Gido duc va Dao tao ban hanh quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat heong
chuomg trinh dao tao cia cdc truomg dai hoc, cao déng va trung cap chuyén nghiép:

Can cir Thong ne 04/2016/ TT-BGDDT ngay 14 thdang 03 nam 2016 cua Bj truong Bo
Gido duc va Dao tao ban hanh quy dinh vé tiéu chudn danh gid chat lieong chweong trinh
dao tao cdc trinh dé cua gzdo duc dai hoc;

Can cir Cong van s6 2085/QLCL-KDCLGD ngay 31 thang 12 nam 2020 cua Cuc
Qudn Iy chat hegmg vé viée hwedmg dan tw dénh gic va danh gia ngoai chwong trinh dao
1qo;

Can cie Cong van s6 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31 thang 12 nam 2019 cua Cuc
Quan 1y chdt heomg, thay thé Tai liéu hwomg dan danh gia chat legng CTDT cdc trinh do
ciia GDDH ban hanh kém theo Cong vin s6 769/QLCL-KDCLGD ngay 20/4/2018 cua
Cuc Qudn Iy chat leon

Can cir Cong van s§ 774/QLCL KDCLGD ngay 10 thang 06 nam 2021 cua Cuc Quan
ly chat lwong vé viée diéu chinh mél 50 phu luc Cong van so 2085/Q1.CL-KDCLGD ngay
31/12/2020 cua Cuc Quan ly chat heong;

Theo dé nghj ciia Ong Trueomg phong Khao thi va Dam bao chat leong,

QUYET DINH:

Piéu 1. Thanh lap Hoi ddng ty danh gia chuong trinh dao tao trinh dé dai hoc céc
nganh: Cong ngh¢ k¥ thuat O 16; Cong ngh¢ ky thudt Di¢n, Dién ur; Cong nghé k¥ thujt
ché tao may: Cong nghé thong tin, gdm cac dng/ba cb tén trong danh sach kém theo.

Giup viée cho Hoi d&ng ty ddnh gia c6 cac Ban thu ky va cic nhom chuyén trich
gdm céc dng/ba co tén trong danh sich kém theo.

Piéu 2. Hji ddng c6 nhiém vy trién khai tyr danh gia chuong trinh dao tao trinh d§
dai hoc cdc nganh: Cong nghé k¥ thudt O t; Céng nghé k¥ thuat Di¢n, Dién nr; Cong
ngh¢ k¥ thuat ché tao may; Cong nghé thong tin theo Quy dinh vé tiéu chudn danh gia
chét lugng CTDT ban hanh kém theo Thong tu 04/2016/ TT-BGDDT ngay 14 thang 03
nam 2016 cia B truémg Bo Gido duc va Pao tao va Hudng din tu danh gid, DGN
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CTDT ciia Cuc Quén Iy chit lugng.

Nhiém vy cy thé cia céc thanh vién do Chu tich Hoi déng phén cong. Hoi dong ty
gidi thé sau khi hoan thanh nhiém vy.

Diéu 3. Quyét dinh c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.

Céc 6ng (ba) Trudng céc don vi va cé nhén c6 tén tai Piéu 1 chju trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nﬂy./-;/

Noi nhin:

- BGH (dé chi dao);
- Nhu Diéu 3;
-Luu VT; KT&DBCL.
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" DANH SACH HOI PONG TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

|2\ SU PHAR KY THUAT

Nganh: Cong ngh¢ théng tin

v Kem lhw() Quyét dinh s6 62 /OD-DHSPKTV ngay 01 thing 02 nam 2023

" ,./

~.

cua Hiéu truwong Truong DHSPKT Vinh)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lip - Tuwdo - Hanh phic

L

TT Ho va tén Chirc danh, Chire vy Nhigm vy | Chirky

I | Pham Hiru Truyén Hi¢u trudmg Chu tich

2 | Cao Danh Chinh Pho hiéu truémg Ph6 CT TT 2 M

3 | Hd Ngoc Vinh Truong Khoa CNTT Pho CT '—/ﬂ
4 | Ngd Tét Hoat Truéng Phong KT&DBCL | Thuky  [Jur

5 | Thai Anh Tuén CT Hai déng truomg Thanh vién L‘g_
6 | Vo Tién Trung Trudmg Phong Dao tao Thanh vién

7 | Phan Xudn Thach Truéng Phong CTSV Thanh vién |[d L/

8 | Pham Xuan Hing Truong Phong Thanh tra | Thanh vién | L/~

9 | Nguyén Thij Lan Anh Truémg Phong THHC Thanh vién W(
10 | Trin Minh Dire Truémg Phong KT TC Thanh vién ba/

11 | Hé Xuan Bing Phé TP TCCB Thanh vién

12 | Vii Thi Minh Pho TP KH&HTQT Thanh vién |l
13 | Tir Dire Hiing Truong Phong QTTB Thanh vién

14 | Nguyén Manh Diing Truémg TTTTTV Thanh vién

15 | Nguyén Thi Héng Thom | Truéng TTDT, BD Thanh vién .7;_41__;
16 | Vi Thj Thu Hién Phé Truong Khoa CNTT | Thanh vién Y04
17 | Trin Binh Giang GV Khoa CNTT Thanh vien |31}/ 2
18 | Phan Viét Dirc GV Khoa CNTT Thinhvien | &2

19 | Nguyén Thj Loan Sinh vién, CNTT K15A1 Thanh vién | (pges

Danh sach 19 thanh vién./"§_
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BO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NA!
mUch PAI HOC SU PHAM Péc lip - Ty do - Hanh phiic

DANH SACH BAN THU KY

QI PONG TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO
Nganh: Cong nghé thong tin

50 Quyét dinh s6 62/QD-DHSPKTV ngay 01 thang 02 nam 2023

cua Hiéu truomg Trucng DHSPKT Vinh)

TT Ho va tén Chirc danh, Chirc vu Nhi¢m vu
1 | H Ngoc Vinh Truémg/Phoé truémg Khoa CNTT Truémg ban
2 | Ngé Tét Hoat Phong KT&DBCL Pho ban
3 | Pham Thanh Binh Chuyén vién phong KT&DPBCL Thanh vién
4 | Pham Vian Théng Phé truémg Phong Dao tao Thanh vién
5 | Nguyén Ngoc Quy Phé truéng Phong CTSV Thanh vién
6 | Nguyén Thanh Nghia Phong Thanh tra Thanh vién
7 | Nguyén Thi Lan Anh Truong Phong THHC Thanh vién
8 | Nguyén Thi Ha An Phong KT TC Thanh vién
9 | Nguyén Thj Binh Phong TCCB Thanh vién
10 | Vii Thj Minh Phé truéng Phong KH&HTQT Thanh vién
11 | Nguyén Viét Cuong Phé truémg Phong QTTB Thanh vién
12 | Nguyén Manh Diing Truémg TTTTTV Thanh vién
13 | Vii Thj Thu Hién Phé truéng Khoa CNTT Thanh vién
14 | Trén Binh Giang GV Khoa CNTT Thanh vién
15 | Phan Viét Dirc GV Khoa CNTT Thanh vién
16 | Nguyén Thj Lan Anh GV Khoa CNTT Thanh vién
17 | Pham Thj Pao GV Khoa CNTT Thanh vién
18 | Nguyén Thj Anh Hong GVQLSV Khoa CNTT Thanh vién
19 |Lé Van Vinh GV Khoa CNTT Thanh vién
20 | Nguyén Thj Phuong Thiy | GV Khoa CNTT Thanh vién

Danh sdach c¢o 20 thanh vién./. L
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Péc ldp - Tu do - Hanh phic

SACH CAC NHOM CHUYEN TRACH
Nganh: Cong nghé¢ thong tin

vét dinh s6 62/0D-DHSPKTV ngay 01 thang 02 nam 2023
cua Hi¢u trwomg Trieomg DHSPKT Vinh)

TT Ho va tén Chirc danh, Chire vy Nhi¢m vy
[ |NHOMI:
Tiéu chuédn 1: Muyc tiéu va chudn diu ra ciia chwong trinh dio tao 6 tiéu chi
Tiéu chuén 2: Ban mé ta chuong trinh dao tao
1 | Vii Thj Thu Hién Phé Khoa CNTT Truémg nhom
2 | Pham Thj Dao Khoa CNTT Thur ky
3 | Vo Kim Hoa GV, Khoa CNTT Thanh vién
4 | Nguyén Thi Quynh Vinh | GV, Khoa CNTT Thanh vién
5 | V& Tién Trung Truémg Phong Dao tao Thanh vién
I | NHOM II:
Tiéu chuén 3: Ciu triic va ndi dung chuong trinh day hoc 6 tiéu chi
Tiéu chuén 4: Phuong phap tiép cén trong day va hoc
1 | Pham Thj Pio GV, Khoa CNTT Truong nhém
2 | Nguyén Thi Phuong Thiy | GV, Khoa CNTT Thur ky
3 | Trin Binh Giang GV, Khoa CNTT Thanh vién
4 | Vo Kim Hoa GV, Khoa CNTT Thanh vién
5 | Pham Vin Théng P. Truémg Phong Dao tao Thanh vién
111 | NHOM I1I:
Tiéu chudn 5: Danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoe 10 tiéu chi
Tiéu chuén 8: Ngudi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc
1 | Hd Ngoc Vinh Truéomg khoa CNTT Truéng nhém
2 | Phan Viét Dirc GV, Khoa CNTT Thur ky
2 | Lé Anh Hong QLSV, Khoa CNTT Thanh vién
3 | Phan Xuédn Thach Trudmg phong CTSV Thanh vién
4 | LéThiLinh Ph6 truémg phong KT&DBCL Thanh vién
IV | NHOM IV: 12 tiéu chi

Tiéu chuén 6: Dji ngil giang vién, nghién ciru vién
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Tiéu chudn 7: Di ngii nhén vién

1 | H6 Ngoc Vinh Truémg khoa CNTT Truéng nhém
2 | Nguyén Thj Lan Anh GV, Khoa CNTT Thu ky
3 | Nguyén Thj Anh Hong QLSV, Khoa CNTT Thanh vién
4 | Hb Xuan Bing Phé truémg phong TCCB Thanh vién
5 | Vii Thi Minh Phé truong Phong KH&HTQT Thanh vién
V | NHOM V: G2 v
Tiéu chudn 9: Co s& vt chét va trang thiét bj ook
1 | Phan Viét Dirc GV, Khoa CNTT Trudéng nhom
2 | Lé Van Vinh GV, Khoa CNTT Thu ky
3 | Nguyén Viét Cuong Pho truong phong QTTB Thanh vién
4 | Nguyén Manh Diing Truémg TTTTTV Thanh vién
5 | Trin Minh DPirc Truémg phong KTTC Thanh vién
VI | NHOM VI:
Tiéu chuén 10: Néng cao chét luong 11 tiéu chi
Tiéu chuén 11: Két qua diu ra
1 | Trén Binh Giang GV, Khoa CNTT Truéng nhom
2 | Nguyén Thi Quynh Vinh | GV. Khoa CNTT Thu ky
3 | Trén Thj Gia GV, Khoa CNTT Thanh vién
4 | Tran Thj Quynh Trang Chuyén vién phong Pao tao Thanh vién
5 | Ngé Tét Hoat Trudng phong KT&DBCL Thanh vién
V | NHOM VII
1. Téng hgp BCTPG .
2, Lapgmzi«c kém theo BCTDG > S
3. Lap CSDL
1 | Vii Thj Thu Hién Phé Khoa CNTT Truéng nhom
2 | Nguyén Thi Thanh Binh | GV, Khoa CNTT Thu ky
3 | Nguyén Thj Lan Anh GV, Khoa CNTT Thanh vién
4 | Trén Thij Gia GV. Khoa CNTT Thanh vién
5 | Lé Van Vinh GV, Khoa CNTT Thanh vién
6 | Pham Thanh Binh Chuyén vién phong KT&DBCL Thanh vién
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Phu luc 3. K& hoach tw danh gia CTPT nganh CNTT

B(Q LAO PONG TB &XH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HOC SPKT VINH Péc lip - Ty do - Hanh phiic
S6 82 /KH-PHSPKTV Nghé An, ngay 20 thang 02 nam 2023
KE HOACH TU PANH GIA

CAC CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ DAl HQC

1. Muyc dich ty dianh gia

- Danh gia thyc trang va dé xuét gidi phap nhim cai tién, nang cao chat lugng chuong
trinh dao tao (CTDT) trinh dj dai hoc.

- Ding ky kiém djnh chét lugng gido duc.

2. Pham vi ty ddnh gia

Péanh gia cac hoat djng cia don vi thyc hi¢n CTDT theo tiéu chuén danh gia chit
lugng CTDT do B trudng B Gido duc va Dao tao ban hanh trong mét chu ky kiém dinh
chit lugng.
3. Cong cy danh gia

Cong cy ty danh gia (TPG) 1a Bj tiéu chuén danh chét lugng CTDT ban hanh theo
Thong tu 04/2016/TT -BGDDT ngay 14/03/2016 cua Bj trudmg bd gido duc va dao tao
va ciin cir vao cdc tai tiéu hudémg din sau:

- Huéng din s6 1075/KTKDCLGD-KDDH ngay 28/06/2016 cia Cuc Khao thi va
Kiém dinh chét lugng gido dyc vé viée huéng dan wr danh gia chuong trinh dao tao;

- Cong van s 1669/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 cia Cuc Quan ly chit lugng,
thay thé Tai liéu huéng din dinh gia chét lugng CTDT céc trinh d§ ciia GDDH ban hanh
kém theo Cong vin sé 769/QLCL-KDCLGD ngay 20/4/2018 cia Cuc Quan ly chit
lugng :

- Cong van s6 2085/QLCL-KPCLGD ngay 31 thang 12 ndm 2020 cua Cyc Quin ly
chit lugng vé viéc huéng din ty danh gia va danh gia ngoai CTDT;

- Cong vin sé 774/QLCL-KDCLGD vé viée diéu chinh mét s6 phy luc Cong van s
2085/QLCL-KPCLGD cia Cuc Quan Iy chit lugng ngay 10 thang 06 nam 2021.

4. Hji dbng ty dénh gid
4.1. Hoi déng ty danh gia CTDT duge thanh lap theo Quyét dinh 56 62/ QD-DHSPKTV
ngay 01 thang 02 nam 2023 cia Hi¢u truémg Truong Pai hoc Su pham K¥ thudt Vinh
(Co danh sdch kém theo).
4.2. Ban thu ky va cdc nhém chuyén triich duge thanh ldp theo Quyét dinh 56 62/Qb-

1
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DHSPKTV ngay 01 thang 02 nam 2023 cua Hiéu truémg Truong Dai hoc Su pham K¥
thudt Vinh (Cé danh sach kém theo).
4.3. Phén cong thuce hién nhi¢m vu

- R Nhom chiju Thei gian thu thip Ghil ek
trich nhiém thong tin va minh ching

1 | Tiéu chuan | Nhom | 01/04/2023 - 30/11/2023
Tiéu chuin 2

2 | Tiéu chuan 3 Nhom I1 01/04/2023 — 30/11/2023
Tiéu chuén 4

3 | Tiéu chuén 5 Nhém 111 01/04/2023 - 30/11/2023
Tiéu chuén 8

4 | Tiéu chudn 6 Nhom IV 01/04/2023 - 30/11/2023
Tiéu chuén 7

5 | Tiéu chuan 9 Nhém V 01/04/2023 - 30/11/2023

6 | Tiéu chuan 10 Nhém VI 01/04/2023 - 30/11/2023
Tiéu chuén 11

7 | Béo cdo TPG, Nhom VII 01/04/2023 - 30/11/2023
Danh myc MC

5. Tip huiin nghiép vy ty dinh gis
5.1. Thoi gian: 03/2023

5.2. Thanh phan: Hi ddng TPG, Ban thu ky, cic nhém chuyén trich va cic ddi twgng
lién quan.
5.3. Ni dung, chuong trinh tdp hudn: cong tic TDG CTDT.
6. Ké hogch huy djng cic ngudn lye

Céc nguon lyc ciin | Thoi diém
TT | Tiéuchuin | Cichoat dgng | dwgc huy djng/cung | cin huy "
ks ding cha
1 | Tiéuchudn | | -Phén tich tiéu chi; | -Can bd ddu mdi cua | 01/04/2023
Tiéu chudn 2 | -Dykién TT-MC; | Khoa, Phong Pio tao -
- Thu thip TT-MC; | va cac déi trong lién | 30/11/2023
- Dénh gié tiéu chi; | quan;
-Viét béo céo tiéu | -Kinh phi theo Quy
chuén, ché chi tiéu ndi bo.
2 | Tiéuchuan 3 | -Phén tich tiéu chi; | -Can bd dau mdi cua | 01/04/2023
Tiéu chuin 4 | -Dy kién TT-MC; | Khoa, Phong Pao tao -
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- Thu thip TT-MC: | va cac d6i trgng lién | 30/11/2023
- Dénh gia tiéu chi; | quan:
-Viét bdo cdotiéu | -Kinh phi theo Quy
chudn. ché chi tiéu noi bo.
3 |Tiéuchuan 5 |-Phén tich tiéu chi; | -Can bd diu mdi cua | 01/04/2023
Tiéu chudn 8 | -Dy kién TT-MC; | Khoa, Phong Pio tao, -
- Thu thgp TT-MC: | Phong CTSV, Phong | 30/11/2023
- Dénh gia tiéu chi; | KT&DBCL va cac
-Viét bao cdo tiéu | dbi twong lién quan;
chuén. -Kinh phi theo Quy
ché chi tiéu ndi bo.
4 | Tiéuchuan 6 |-Phan tich tiéu chi; | -Can b dau mdi cua | 01/04/2023
Tiéu chuan 7 | -Dy kién TT-MC; | Khoa, Phong TCCB, ~
- Thu thip TT-MC: | Phong KHHTQT va | 30/11/2023
- Dénh gid tiéu chi; | cac d6i tugng lién
-Viét bdo cdo tiéu | quan;
chuén. -Kinh phi theo Quy
ché chi tiéu ndi bo.
5 | Tiéuchuan 9 |-Phén tich tiéu chi; | -Can bd dau moéi cua | 01/04/2023
-Dy kién TT-MC; | Khoa, Phong QTTB, -
- Thu thip TT-MC; | TTTTTV va cac ddi | 30/11/2023
- Dénh gia tiéu chi; | tuong lién quan;
-Viét bdo cdo tiéu | -Kinh phi theo Quy
chuin. ché chi tiéu ndi bo.
6 | Tiéu chudn 10 | -Phan tich tiéu chi; | -Can bo dau moi cua | 01/04/2023
Tiéu chudn 11 | -Dy kién TT-MC; | Khoa, Phong Dao tao, -
- Thu thip TT-MC; | Phong CTSV, Phong | 30/11/2023
- Dénh gia tiéu chi; | KT&DBCL va céc
-Viét bio cdo tiéu | d6i tugng lién quan;
chudn. -Kinh phi theo Quy
ché chi tiéu ndi bd.

7. Dy kién thu thip théng tin tir ngudn ngoai co sé gido dyc va dom vi thyc hi¢n

chwong trinh dao tao (néu cén)

Thu thdp ¥ kién phan hdi vé Béo cdo TDG tir cdc td chirc, don vi sir dung lao

dong....co sinh vién tét nghiép cia nganh dang cong tac.

-
™\

IQC
KV THUT

™4
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8. Thoi gian biéu:

Thoi gian

Cac hoat djng

2/2023

1. Hop Lanh dao truémg va lanh dao cdc don vi dé thao ludn myc dich,
pham vi, thoi gian biéu va xdc dinh cic thanh vién cia HD TDG CTDT.
2. Hiéu truémg ra quyét dinh thanh lap HD TDG CTDT.

- Hop HD TDG CTDT dé:

+ Cong b HD TPG CTDT;

+ Thao ludn nhi¢ém vy cua timg thanh vién HD;

+ Dy thao ké hoach TDG CTDT.

3. Phé bién ké hoach TPG CTDT dén céc bén lién quan.

3/2023

1. T6 chirc tdp huan/héi thao cho HD TPG, Ban thu ky va cac nhom
chuyén tréach.

2. Hop HP TBG CTDT dé:

+ Cong b6 Ké hoach TDG, dy tri kinh phi;

+ Thong béo nhiém vu cho cic thanh vién HD va cic nhém chuyén
trach.

4-7/2023

Nhom cong tac chuyén trach lam viée tép trung:

- Nghién ctru, phén tich ndi ham timg tiéu chuén, tiéu chi;

- Xdy dyng danh myc minh chimg dy kién cén thu thép (xéc dinh tinh
trang cdc minh chimg);

- Tién hanh thu thap minh chimg.

8/2023

Nhom cong tac chuyén trach lam viée tép trung:

1. Hop nhém céng tac chuyén trich dé thong qua bdo céo tiéu chi va dé
xuét chinh stra.

2. Thanh vién nhom chuyén trach chinh sira theo gop y.

3. Truéng nhém cdng tac chuyén trach va thu ky téng hop thanh béo
cdo tiéu chuin va ndp cho Ban thu ky Hoi déng tr danh gia.

4. Cac nhém cong téc chuyén tréch thu thip bd sung thong tin minh
chimg (néu cén).

9/2023

Nhom cong tac chuyén trach 1am viée tip trung:

1. Hop Héi dong ty danh gia CTDT va Ban thu ky:

- Xem xét céc bdo céo ciia timg tiéu chudn, tiéu chi do céc nhém chuyén
trach dy thao;

- Kiém tra lai cic thong tin va minh chimg duge sir dung trong bdo céo
ty dénh gia:
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- Xéc dinh cac van dé phat sinh tir cac thong tin va minh chimg thu
dugc;

- Xéc dinh céc thong tin cén thu thip bd sung.

2. Ban thu ky Hoi dong tir danh gia CTDT:

- Tép hop céc béo cdo tiéu chudn thanh dy thao béo cdo ty danh gia.

- Viét cac phin mé dau, két ludn cia bdo cdo ty danh gia.

- Viét phén co s& dir ligu kiém dinh chit lugng CTDT.

3. Ban thu ky giri dy thao béo céo ty danh gia cho Hoi dong ty dédnh gia
dé xin ¥ kién.

10/2023 1. Hop Héi dong ty danh gia CTD va Ban thu ky dé xem xét dy thao
béo céo ty danh gid va dé xuéit nhimg chinh stra.

2. Hop Hoi dong ty danh gia CTDT, Ban thu ky véi cac by mon, phong,
ban, ... dé thao ludn vé dy thao bao cdo tr danh gia, xin y kién gop ¥,
phan bién.

11/2023 | 1. Ban thu ky chinh sira dy thao bao céo ty dénh gia theo ¥ kién gép ¥.
2. Cong bd ban dy thao bdo cdo ty danh gia (da chinh sira sau gop ¥).
3. Cac bd modn, phong ban, can b, giang vién, nhian vién, ngudi

hoc,...dong gop ¥ kién phan bién vé dy thao bdo cdo ty danh gia. \
12/2023 | 1. Hop Hoi dong ty danh gia CTDT va Ban thu ky dé tiép tuc bo sung #
va hoan thién béo céo ty danh gia theo cac y kién phan bién. t./

2. Hoi déng ty danh gia CTDT thong qua bao cdo ty danh gia lan cudi
cung va trinh Hi¢u truong phé duyét.

3. Co sé gigo duc giri bao cdo TPG va cong van cho co quan quén ly
tryc tiép, BO GDDT

Noi nhin: ~HIEU TRUONG L
- Hoi ddng TDG; : :
- Céc dom vj trong trudmg; ;
- Lwru VT, KT&DBCL 'S/ parfioc Y|
lg(sumuﬁmui il
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